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1. TUVISTELMA

Péatosten lapindkyvyys ja tietopohjaisuus ovat nousseet yhdeksi padteemaksi niin
hallinnon kuin tutkimuksenkin kentdlld. Nykyiset tiedonjalostamisen kidytdnnot ovat
hyvié ja lukuisiin muihin maihin verrattuna Suomessa jopa erinomaisia. Kun patosta
aletaan valmistella, sovitaan tavoitteet, vastuut ja aikataulut ja tyotd tekemédn
valitaan virkamiehet tai toimikunnat, jotka tuntevat asian hyvin. Tietoa tyon
tekemiseen on yleensd runsaasti. Tiedon runsaus ei kuitenkaan takaa paatosten
perustuvan saatavilla olevaan tietoon.

Tutkimuslaitosten ja yliopistojen tuottaman tutkimustiedon rooli paitdksenteossa on

merkittdvd. Nykyiset toimintatavat eivét kuitenkaan tue saatavilla olevan tiedon
hyddyntdmistd parhaalla tavalla. Asiantuntijoiden, virkamiesten ja padttdjien tyo
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tapahtuu kiytdnnossi varsin erillddn ja usein pienissé suljetuissa toimikunnissa tai
ryhmissé. Tieto kulkee vitkaan eri ryhmien vilill4, ja kansalaisten tieto jad usein
hyodyntdmatta.

Tietopohjaisen padtdksenteon tirkein ongelma ei siis tdlld hetkelld ole tutkimustiedon

puute vaan tiedon huono sitominen péédtdksentekoon avoimuuden ja osallistamisen
puutteen sekéd tiedon hajanaisuuden takia.

Jaettu ymmarrys

Tietokiteet:
Avoimuus, kohteellisuus ja kritiikki

L —

Uusiokayttd
Arvostus

Tavoitteellisuus
Syysuhteet
Yhteenvetamisen
Seuranta ja ohjaus
Ryhmaytyminen

Data ja havainnot

&
Yhtakoytta-periaatteet ja niiden merkitys jaetun ymmarryksen tuottamisessa
havaintoaineistoista.

Yhtikoyttd-hankkeessa selvitettiin sitd, miten saataisiin tuettua kokonaisvaltaista
tietopohjaista paatoksentekoa sekd hyddynnettyd paremmin seuranta-, tieto- ja
tutkimusaineistoja. Olennaista ei kuitenkaan ollut vain tuottaa jotain yksittiista
teknistd ratkaisua vaan miettié tietojérjestelmien, toimintamallien ja eri toimijoiden
roolien muodostamaa tehokasta kokonaisuutta, johdonmukaista menetelméaa.

Paatostuessa eivit pelkét faktat riitd vaan tarvitaan myds arvoja. Molempien
huolellinen ja kriittinen tarkastelu on tiarkedd kokonaistilanteen ymmartdmiseksi ja
pédtdssuositusten antamiseksi. ! Vaikka omien arvojen sisiltd on demokratiassa
jokaisen kansalaisen valittavissa, arvomaailman sisdiset ristiriidat ja toimenpiteiden
tosiasiallinen kyky tuottaa arvojen mukaisia vaikutuksia ovat samanlaisen kritiikin
alaisia kuin muutkin vitteet.

Tutkimustiedon ja arvojen jdsentdminen vaatii hyvin erilaisten tietojen ja myos
erimielisyyksien jdsentdmistd, ja siksi menetelmén tulee olla yleispateva.
Erimielisyydet ja ratkaisut voivat nousta misté aiheesta tahansa ja kenen tahansa
esittdménd. Niinpd menetelmén tulee sallia tillainen avoin osallistuminen mutta siten,
ettd osallistumissdédnnot ohjaavat kohti tieteellisesti kestévid padtelmid. Tdma ajattelu
vie kohti sellaista menetelmaa, jossa pyritddn mahdollisimman suureen avoimuuteen
erilaisten tiedonmurujen kerdédmisen helpottamiseksi mutta myds tehokkaaseen
kritiikkiin huonosti perusteltujen ndkemysten hylk&damiseksi. Tieteellinen,
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havaintoihin pohjaava kritiikki on véitteiden hyvyyden arvioimisen perusta. Nima
periaatteet valittiin 14htokohdaksi, koska ne ovat my0s tieteen keskeisid periaatteita.

Yhdeksi tarkeédksi periaatteeksi nousi kohteellisuus eli se, ettd joka asialla on oma
paikka tai kohde, josta 16ytyy uusin tieto siitd asiasta ja jonne tieto kerdtdén. Tama
masterkopioajatus on pyrkimyksend modernissa tietotekniikassakin: kopioita voi olla
useitakin, mutta jos versioiden vilille tulee eroja, voidaan muut automaattisesti
paivittdd masterkopiosta, jolloin viltetddn moninkertainen tiedonkeruu ja
epéselvyydet. Tamai kohteellisuuden periaate tunnistettiin avainasiaksi padtostuessa,
koska se on erityisen tarkedd tietorakenteiden kasvaessa ja mutkistuessa (ja juuri
sellaisia paitostilanteissa tarvitut tietorakenteet ovat) ja koska timén periaatteen
noudattamisessa tuntuu olevan erityisen paljon puutteita.

Néiden kolmen periaatteen avulla on paétdsten valmistelussa mahdollista pyrkid
jaettuun ymmaérrykseen. Jaettu ymmarrys tarkoittaa tilannetta, jossa eri osapuolten
ndkemykset on kuvattu niin kattavasti, ettd on tiedossa, misti paatdkseen liittyvistad
faktoista ja arvoista ollaan samaa mieltd, mistd eri mieltd ja miksi. Monet poliittiset
kriisit nykyaikana tuntuvat syntyvén juuri siksi, ettd yhteiskunnassa ei ole saavutettu
jaettua ymmarrysta tirkeistéd poliittisista kysymyksisté. Itse asiassa Hillary Clinton
sanol puheessaan hédvittydin presidentinvaalit, ettd heilld ei ollut oikeaa kuvaa
kansalaisten ajatuksista ja tarpeista, miké juuri tarkoittaa jactun ymmaérryksen
puutetta. 2 (Ja hinen kannattajansa ovat viittineet, ettei sitd ole mydskédin
voittaneella Donald Trumpilla.)

Avoimuuden, kohteellisuuden ja kritiikin puute niyttda useimmiten liittyvin
epdonnistumisiin jaetun ymmarryksen syntymisessa. Ndiden periaatteiden
noudattaminen vaatii verkkoty®étilan, johon kaikki asiaankuuluva tieto voidaan laittaa
kaikkien nihtéville. Verkkotyétilan on sallittava avoin osallistuminen niin, etté tieto
el hajoa tai vadristy. Verkkotydtilan lisdksi tarvitaan sopivat tietorakenteet ja
toimintamallit, joiden avulla tieto pidetdin jéarjestyksessa.

Térkein menetelmé pitéa tieto jarjestyksessd on tunnistaa tdsméllisid kysymyksid,
joihin vastauksen 16ytdminen on tietotyon keskeisin tehtdva. Kysymysten on a)
palveltava pédédtdksenteon tarpeita ja oltava tutkimuskysymyksii eli sellaisia, joihin b)
voidaan vastata tieteellisen tiedon avulla ja joiden c¢) vastausyrityksiéd voi kritisoida
tieteellisin perustein.

Tietokiteeksi kutsutaan sellaista tutkimuskysymyksen ymparille rakennettua tietojen
kokonaisuutta, joka noudattaa avoimuuden, kohteellisuuden ja kritiikin periaatteita ja
pyrkii jaettuun ymmaérrykseen vastauksesta kéyttden havaintoaineistoja perusteluna.
Tietokide onkin tdssd ty0ssd tunnistettu tdrkeimmaksi tiedon jésentdmisen tyokaluksi
tai tieto-olioksi, joka ohjaa padtosvalmistelutyon etenemista.

Naisté lahtokohdista tehtiin kirjallisuuskatsaus. Tavoitteena oli 16ytdd menetelmia ja
kéytantdjd, jotka voisivat téllaista tyotad edistdd ja tukea. Etsimme tarkalla silmélld
kuvauksia siitd, milld tavalla toteutettuna nima periaatteet ovat johtaneet hyviin tai
kehnoihin tuloksiin. Kirjallisuuskatsauksessa 16ytyi paljon materiaalia, jossa niita
periaatteita, varsinkin avoimuutta, oli sovellettu uusilla ja tehokkailla tavoilla.
Samalla I0ysimme paljon viitteitd siitd, ettd lukuisissa tilanteissa ndiden periaatteiden
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laiminly0nti oli johtanut epdonnistumisiin. Sama viesti nousi tarvekartoituksessa,
jossa haastattelimme kymmenid suomalaisia avainhenkil§ita.

Kirjallisuuskatsauksesta nousi esiin myos huomio siité, ettd tutkimustieto on vain yksi
osa péadtoksenteossa kéytettidvia tieto- ja arvopohjaa. Tdmékin puoltaa jaetun
ymmarryksen toimintamallia, jossa tietoa jdsennetiin kattavasti monista eri l&hteista,
samoin poliitikkojen tarve saada tutkittua tietoa laajoista kokonaisuuksista kuten
asuntopolitiikasta.

My6s Yhtdkoyttd-hankkeen toteuttamista kokeiluista 10ytyi konkreettisia suosituksia
tietotyohon. Informaatiomuotoilu todettiin tarpeelliseksi ja hyodylliseksi jopa siind
madrin, ettd téllaista tyotd alettiin hankkeen innoittamana jirjestdd pysyvammaksi
toiminnaksi. Kéytdnnon hankaluuksiakin ilmeni, kuten julkisuus- ja
kéayttooikeuskysymykset. Samanlaisten ongelmien kanssa painittiin toisessa
kokeilussa koskien yhteiskirjoittamista eli vield muokattavana olevien dokumenttien
jakamisena reaaliaikaisesti muiden nahtivéksi ja kirjoitettavaksi. Kokemukset olivat
varovaisen myonteisid. Tietokiteitd ja jaettua ymmarrystd tuotettiin maahanmuuttoa
koskevassa avoimessa arvioinnissa, johon osallistuminen kuitenkin jéi toivottua
vahdisemmaksi.

Jaettu ymmarrys
Tilanne, jossa eri osapuolten ndkemykset on kuvattu niin kattavasti, etté on tiedossa,
mista paatokseen liittyvista faktoista ja arvoista ollaan samaa mielta, mista eri mielta, ja
miksi. Jaetun ymmarryksen avulla pitaisi siis pystya ennakoimaan, minka
paatdsvaihtoehdon joku osapuoli valitsisi ja miksi.

Avoimuus
Kaikki tieto on kaikkien nahtavilla koko ajan. Kuka tahansa voi osallistua tyén
tekemiseen missa vaiheessa tahansa ja vaikuttaa lopputulokseen. Vain osallistumisen
sisaltd ja laatu ratkaisevat, ei osallistujan asema.

Kohteellisuus
Tuotos kirjoitetaan siten, etta ajantasainen luonnos ja asiaan liittyvat tiedot ovat
jatkuvasti I0ydettavissd samasta paikasta. My6s muokkaukset tehdaan samaan
luonnokseen niin, ettei rinnakkaisia versioita synny.

Kritiikki
Tuotos on jatkuvasti kommentoitavissa ja kritisoitavissa, ja pateva (eli tarkempien
sadantéjen mukaan hyvaksyttava) kritiikki huomioidaan sisalléssa.

Tietokide
Sellainen tutkimuskysymyksen ymparille rakennettu tietojen kokonaisuus, joka
noudattaa avoimuuden, kohteellisuuden ja kritiikin periaatteita ja pyrkii jaettuun
ymmarrykseen vastauksesta kayttaen havaintoaineistoja perusteluna.

Jaetun ymmarryksen tavoitteen pohjalta ehdotamme seuraavia toimenpiteita:

e Toimenpide 1. Jaettu ymmarrys otetaan ddneenlausutuksi tavoitteeksi niissa
paatdsvalmisteluhankkeissa, joissa Yhtakoytta-hankkeen suosituksia aletaan toteuttaa.

e Toimenpide 2. Hankkeiden valmistelutyd toteutetaan avoimessa verkkotyétilassa.
Muitakin tyokaluja voi edelleen kayttaa, mutta kaikki tieto tuodaan heti myds
verkkotyotilaan.

e Toimenpide 3. Asiat jasennetaan verkkotyétilaan kohteellisesti eli asian mukaan, ja
asioille maaritelladn tutkimuskysymykset.

e Toimenpide 4. Hankkeesta vastaava avaa hankkeen tavoitteet, aikataulun ja
tehtavalistan avoimesti ndhtavaksi ja yllapitéda niitd hankkeen ajan.
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Tietokiteiden kdyton lisddmiseksi ehdotamme seuraavia toimenpiteiti:

e Toimenpide 5. Valtioneuvoston kanslia ja tutkimuslaitokset kokeilevat yhdessa
tietokiteiden tuottamista valituissa paatdésvalmisteluprosesseissa tai
VN-TEAS-hankkeissa.

e Toimenpide 6. Tietokiteiden tuottamiseen annetaan koulutusta asiantuntijoille yli
sektorirajojen.

e Toimenpide 7. Valitaan lainvalmisteluhanke, jonka ennakkoarviointi toteutetaan
kayttamalla tietokiteisiin perustuvaa vaikutusarviointia. Kokeilun opetukset otetaan
kayttéon uusissa hankkeissa.

e Toimenpide 8. Jokin merkittdva paatoksenteon tukimalli (kuten Sisu-malli tai
talousmalli) muutetaan internetissa toimivaksi avoimeksi malliksi. Samalla kerataan
kokemuksia laajan ja monimutkaisen mutta paatdksenteon kannalta monikayttdisen
mallin kehittamisesta ja avoimesta kaytosta.

Muiden Yhtakoytta-periaatteiden edistdmiseksi ehdotamme seuraavia toimenpiteita:

e Toimenpide 9. Otetaan valtioneuvoston kanslian toiminnassa kayttéon tydkaluja ja

kaytantoja, jotka edistavat periaatteiden toteutumista. Naita ovat esimerkiksi
o visualisointityOkalut ja kdytannot, joita kuvataan tarkemmin liitteessa 4, ja
o liitteen 2 lopussa mainitut suositeltavat tietokoneohjelmat.

e Toimenpide 10. Lisataan yhteiskirjoittamista valtioneuvoston toiminnassa seka
sisdisessa ettda avoimessa sisallontuotannossa. Lahdetaan nopeasti liikkeelle ottamalla
kayttoon olemassaolevia toiminnallisuuksia kuten Office 365:n
tiedostonjakomahdollisuudet.

e Toimenpide 11. Valikoiduissa valtioneuvoston hankkeissa siirrytdan
yhteiskehittdmiseen (co-creation). Jarjestetddn myds koulutusta toimintamallin
edistamiseksi.

e Toimenpide 12. Rekrytoidaan ja koulutetaan fasilitaattoreita tietotyon edistdmiseksi ja
tydkuorman tehokkaaksi jakamiseksi. Tavoitteena on operatiivinen kapasiteetti, jonka
avulla valtioneuvoston tyontekijat voivat delegoida avoimesti valmisteltavien asioiden
tiedonkeruuta ja jasentamista talon ulkopuolelle.

2. TUTKIMUKSEN TAVOITTEET JA TAUSTAA

2.1. Yhtakoytta-hanke ja sen rajaus

Yhteiskuntapolitiikan valmistelun, pd4toksenteon ja toimeenpanon tulisi perustua
tutkittuun tietoon. Tdmai periaate on nostettu Suomessa ja lukuisissa muissa maissa
keskeiseksi padtoksenteon kehittimisen tavoitteeksi ja se on myds valtion
tutkimuslaitosten ja tutkimusrahoituksen kokonaisuudistuksen 1dhtokohtal!. Tieto
auttaa meitd kohdistamaan polititkkatoimet oikein, sddstdimiin yhteiskunnan
voimavaroja ja vilttimdan huonoja vaikutuksia!. Lisiksi vahva tietopohja auttaa
vilttdimédn padtoksenteon ristiriitoja®l. Thannetilanteessa padtoksenteko perustuukin
perusteelliseen ja monipuoliseen tutkimukseen.

Néyttopohjaista padtoksentekoa kasittelevit tutkimukset ja raportit viittaavat
kuitenkin siihen (Ks. seuraava kappale “Kirjallisuus”), ettd vaikka tutkimustietoa ja
nédyttopohjaisuutta pidetddn tarkeénd, se ei kdytdnnossa toteudu halutulla tavalla.
Haasteita tiedon hyddyntédmiselle voi olla joko tutkimustiedon tarjonnassa
(luotettavaa ja hyodynnettdavaa tietoa ei ole kdytettdvissd), kysynnéssa (ei haluta tai
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osata soveltaa tietoa padtoksenteossa) tai vilityksessd (tarpeellista tietoa ei l0ydeté
sopivassa muodossa).

Mita siis voitaisiin tehda, jotta tutkimustietoa saataisiin tukemaan paiatosvalmistelua
oikeaan aikaan ja sopivassa muodossa? Miten tieto sidotaan paitoksentekoon?

Terveyden ja hyvinvoinnin laitos, Oxford Research Oy ja Open Knowledge Finland
ry selvittivdt néitd kysymyksid Yhteiset tietokdytdnnot tutkimuksessa ja
paitoksenteossa -hankkeessa (Yhtikoyttd), joka toteutetaan osana valtioneuvoston
vuoden 2015 selvitys- ja tutkimussuunnitelmaa.

Syksylld 2015 ja kevadlld 2016 hankkeessa perehdyttiin tutkimustiedon
hyddyntdmisen nykykéytdantoihin ja niiden kehitystarpeisiin valtioneuvoston
paédtosvalmistelussa haastattelemalla péattdjia, virkamiehié ja tutkijoita. Lisdksi
kartoitettiin menetelmi ja tyokaluja, jotka voisivat tukea tutkimustiedon
hyodyntamistd seki kokeiltiin nditd kdytdnndssa, jotta opittaisiin enemmaén niiden
kaytettdvyydestd valtioneuvostossa.

Yhtikoyttd-hankkeessa tarkasteltiin nimenomaan valtioneuvoston tietotyotd ja sen
kehittdmistd. Erityisend mielenkiinnon kohteena oli VN-TEAS-toiminta ja sen
tuottaman tiedon jalostaminen osaksi padtoksentekoprosessia. Koska aihe on laaja ja
moniulotteinen, hankkeessa oli tehtdva kdytannollisid rajauksia mahdollistamaan
konkreettiset ja hyddylliset lopputulokset.

Yhtakoyttd-hankkeen ty6hypoteesina on, ettd tutkimustyodssd, pddtoksenteossa ja
kansalaisosallistumisessa voidaan kéyttda tdsmélleen samoja tietorakenteita sekéd
osallistumiskéytintojé ja -sddntdjd. Niinpd hankkeessa ei haluttu rajoittua
tarkastelemaan vain tietyn ryhmén toimintaa, vaan pdinvastoin on tirkeai, ettd
suunnitellut toimintamallit ovat yleiskayttoisid ja kaikille ryhmille hyodyllisid. Téasta
ndkokulmasta muihin kuin yleiskéyttoisiin toimintamalleihin tulee suhtautua
varauksella.

My0s substanssiaiheen mukainen rajaaminen toisi ongelmia, koska yhteiskunnalliset
pédtosasiat yleensd ovat monitahoisia ja ylittdvit organisaatioiden ja tieteenalojen
rajat.

Niinpi hankkeessa on rajauduttu tarkastelemaan tietotytd sindnsa yrittimattd kytked
sitd johonkin nimenomaiseen tietoprosessiin kuten lakivalmisteluun, strategiaty6hon
tai jonkin tietyn organisaation tyohon. Tarkastelussa on siis tietotyd yleensi ja
paétosvalmistelussa erityisesti. Olennaista on tunnistaa niitd periaatteita, jotka tukevat
tdllaista tiedon jalostamista, ja kdytdnnon tyokaluja, jotka helpottavat periaatteiden
noudattamista.

Tyd6téd suunniteltiin tiltd pohjalta kuitenkin jatkuvasti tarkastellen sitd, nouseeko
ndyttod lahtokohtana olevia hypoteeseja vastaan.

THL:ssd on tutkimustiedon hyddyntédmista pddtoksenteossa tutkittu useiden vuosien

ajan, ja yksi virstanpylvis oli aihetta késitteleva viitoskirja vuodelta 2013. ! Siina
tarkasteltiin erityisesti vaikutusarviointien roolia padtdsvalmistelussa ja tunnistettiin
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useita téllaista tietotyotd tukevia periaatteita. Nama periaatteet otettiin
Yhtiakoyttd-hankkeessa tirkeédksi lahtohypoteesiksi ja kriittisen tarkastelun kohteeksi.
Monet niista lapdisivat kritiikin ja pddtyivét Yhtiakoyttd-periaatteisiin. Periaatteisiin
viitataan eri puolilla raporttia, mutta niiden siséltdé kuvataan tarkemmin raportin
loppupuolella kappaleessa Suositukset.

Yhtakoyttd-periaatteet eivit tarkoita, ettd kaikki nykyisen kaltainen tai periaatteista
poikkeava tietotyd pitdisi lopettaa ja siirtyd pelkéstddn esimerkiksi tietokiteisiin.
Periaatteet ovat lisd nykyiseen tyokalupakkiin, jonka kaikki nykyiset tydkalut ovat
edelleen kéytettidvissd. Rohkenemme kuitenkin viittia, ettd esitettdvilld periaatteilla
on potentiaalia syrjdyttdd muutamia nykyajan keskeisié tietotyokaluja tehottomina,
aivan samalla tavalla kuin moottorisaha on korvannut pokasahan ja akkuporakone
vintilan. Eikd mahdotonta ole sekiin, etteiko tietotydn moottorisahaa jossain
vaiheessa kytketd saumattomaksi osaksi laajempaa tietotehdasta kuten Ponssen
metsidkoneessa.

Tutkimustieto tulee kdytetyksi aiempaa paremmin silloin, kun kaikki muukin tieto
jdsennetddn samaan pakettiin. Silloin tulee poliittisesti vaikeammaksi sivuuttaa tietoa
véittdmalla, ettd 'padtoksessd pitdd huomioida monia muitakin tekijoitd', jos nekin
tekijdt ovat mukana tarkastelussa eikéd paatos silti ndytd jarkevalta.

Téstd seuraa, ettd kun halutaan lisédtd tutkimustiedon kéyttod padtoksenteossa, on
yllattéen liséttéva tietoty6td muun tiedon kimpussa. Siksi Yhtidkoyttd-hankkeessa ei
keskitytty pelkkdin tutkimustietoon, vaan tarkasteltiin tutkimustiedon roolia muun
tiedon osana pédétoksentekoa tukevan tietotyon kokonaisuudessa. Hankkeen tyon
arveltiin olevan hyodyllisinté, kun tunnistettuja periaatteita peilataan toisaalta
tutkimus- ja muuhun kirjallisuuteen ja toisaalta suomalaisten asiantuntijoiden
nidkemyksiin seka lisdksi kokeillaan joitakin periaatteista nousevia kdytdnnon
ratkaisuja todellisissa tilanteissa. Naistd ajatuksista paddyttiin tekeméin
kirjallisuuskatsaus, tarvekartoitus ja useita kokeiluja, joiden opetuksia on koottu tdhin
raporttiin.

3. KIRJALLISUUTTA

Tassé kirjallisuuskatsauksessa tarkastellaan tieteellistd ja asiantuntijakirjallisuutta
tutkimuksen hyddyntdmisestd yhteiskunnallisessa paatdksenteossa. Erityisesti
kiinnostuksen kohteena ovat tiedon hyodyntdmisen haasteet ja erilaiset viitekehykset
tai konkreettiset ratkaisut haasteiden voittamiseksi. Tarkasteluun ei ole otettu erilaisia
matemaattisia mallitusmenetelmid, jotka ovat kokonaan oma aiheensa, eika
padtosvalmistelun jilkeisid varsinaisen paitoksenteon haasteita.

Tavoitteena on tuottaa yhteenveto kirjallisuudesta 16ytyvistd ndkokulmista siten, ettd
syntyisi johdonmukainen kuvaus periaatteista, joiden noudattaminen edistiisi
tutkimustiedon kéyttod. Sopivana lihtokohtana tissd ovat Andrews ! ja Tuomisto ym
I8 jotka tarjoavat keskenidin varsin samanlaisia periaatteita. Muuta kirjallisuutta
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peilataan niihin periaatteisiin ja tutkitaan, ovatko esitetyt ndkemykset niitd puoltavia,
vastustavia tai tdydentivia.

Yleispddtelmind voi todeta, ettd tutkimuskirjallisuudesta 16ytyy kohtalaisesti nditad
periaatteita tukevia yleisid nikemyksid ja kommentteja. Sen sijaan ei ndytd 10ytyvéin
sellaisia tutkimuksia, joissa nimenomaan olisi verrattu tietyn periaatteen toimivuutta
kokeilemalla sen soveltamista tai hylkddmistd vertailukelpoisessa asetelmassa.
Periaatteiden soveltuvuutta on kuitenkin koeteltu eri aloilla hyvilld menestyksella.
Esimerkiksi Linux-kéyttojarjestelmén kehittiminen noudattaa tiukasti avoimuuden ja
kohteellisuuden periaatteita, ja nditd on pidetty sen menestyksen osatekijoind; tallaisia
esimerkkejd ei kuitenkaan tissa katsauksessa ole kattavasti tarkasteltu.

3.1. Tausta

Tamaén kirjallisuuskatsauksen tarkoituksena on selvittidé, mitka olisivat hyvit ja
johdonmukaiset menetelmait ja tydkalut, joiden avulla tutkimustiedon jalostamista ja
hyddyntamistd valtioneuvoston paatdsvalmistelussa, padtoksenteossa ja strategisessa
johtamisessa voidaan parantaa. Tarkedd on myds ymmartdd niitd periaatteita, joita
ndmd menetelmit ja tyokalut edistévit.

Erityisesti tarkastellaan tutkimustietoa valtioneuvoston (VN) pddtoksenteossa. Tassd
ei kuitenkaan tarkastella sitd, miten ja milla perusteella lopullinen poliittinen paatos
aikanaan tehdddn. Toki tavoitteena on, ettd padtosvalmistelu auttaa sekd paattdjaa
valitsemaan arvojensa mukaisen ratkaisun ettd ulkopuolista tarkkailijaa
ymmaértdmadn, milla perusteella lopulliseen péadtokseen paadyttiin.

Katsauksen tarkoitus ei ole kattavasti kuvata nykyisid tietokdytdntdjd. Jonkinlaisia
yleishuomioita kuitenkin esitetdiin, koska ne auttavat ymmaértaméén, miksi
nykykéytintojé olisi syytd kehittdd. Katsauksen keskeisend tehtdvand onkin kayda
ldpi tuoretta aineistoa erityisesti Suomesta mutta myds kansainvélisesti.

32.  Nykykaytannot ja niiden kehitystarpeet

Tiedon hyédyntamisen nykytilanne

Kokonaisuutena katsoen viime vuosina on aktivoiduttu ja edistytty hyvidé vauhtia
avoimen péitoksentekokdytdnnon piirissd. Tiedon avoimuus, padtosten lapindkyvyys
ja tietopohjaisuus ovat nousseet yhdeksi padteemaksi ja aiheen ympérille on
rakentunut laaja verkosto aktiivisia ihmisid, toimikuntia, projekteja, strategioita ja
yrityksid. Avoin pddtoksentekokdyténto sekd tiedon avoin saatavuus ja laaja
hy6dyntdminen on otettu huomioon ldhes kaikissa tulevaisuuden strategisissa
linjauksissa niin ministeridissé, tutkimusorganisaatioissa kuin valtionhallinnossakin
(OHRA-suositukset ™, Poliittisen padtoksenteon tietopohjan parantaminen —
tavoitteet todeksi™). Tim& on johtanut tilanteeseen, jossa useat eri tekijit ja
organisaatiot ovat kehittdneet avoimuuden ja tietoon perustuvan padtdksenteon
toimintaohjeita, menetelmii, tydkaluja ja palveluita.
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Tiedon avoin saatavuus on ollut suomalaisessa julkishallinnossa strategioiden
keskidssd, ja tyon helpottamiseksi on kdynnistetty julkishallinnon JulkilCT "1, jonka
lopputuloksena on tuotettu konkreettista ohjeistusta tiedon avaamiseksi. Lisdksi
Poikola ym. 12 ovat haastatelleet suuren joukon hallinnon virkamiehii ja tuottaneet
tyonsé pohjalta jopa teknisid ratkaisuja siséltdvin varsin yksityiskohtaisen oppaan
datojen avaamisesta. Ndiden ohjeistusten pohjalta on rakennettu jo tarjolla oleva,
toimiva verkkopalvelu avoindata.fi, jossa kunnat, tutkimusorganisaatiot ja muut
tiedon tuottajat voivat avata aineistojaan. Avoimen datan taloudellisista hyodyistd on
raportoitu selvityksessd, jossa tutkittiin kolmen englantilaisen avointa dataa tarjoavan
tietokeskuksen hyotyjd. Raportin tirkeimmadt johtopaétokset olivat!=!:

Taloudellinen hyoty Laadullinen hyoty

Kayttajahaastatteluissa korostui kayttajien ja
datan tallentajien kokema hy®éty erittain
positiivisena palautteena.

Hyvin merkittavat hyddyt tutkimuksen,
opetuksen ja opiskelun tehokkuudessa

Kayttajien kokemat hyodyt ylittavat Akateemiset kayttajat kokivat datan avoimen
yllapidosta aiheutuvan taloudellisen saatavuuden olevan erittain tarkeda heidan
panostuksen tyénsa kannalta.

Mita laajempi kayttajajoukko, sita Tietokeskusten tallentajat kokivat, ettd datan
hyvaksyttavammaksi koettiin tietokeskusten |tarjoaminen akateemiseen kayttéon pitkalla
yllapitoon kaytetyt investoinnit. tahtaimella on erittain hyodyllista.

Henrik Jussila on puolestaan tarkastellut "Paitoksenteon tukena vai hyllyssa
poOlyttymissa?"14 -raportissaan kansanedustajien nikdkulmasta tutkimustiedon
kayttoon liittyvid kysymyksié ja kerdnnyt seuraavia vastauksia:

Mista kansanedustajat saavat e media (televisio, radio, sanomalehdet, internet),
tietoa tutkimuksista? e tiedotteet
seminaarit ja tietoiskut

e antaa uusia ideoita paatoksentekijoille,
e nostaa aiemmin tiedostamattomia ongelmia

Miten kansanedustajat nakevat paattajien tietoon,
tutkimustiedon roolin e auttaa paatdksentekijoitd hahmottamaan
paatoksenteossa? yhteiskunnallisia ongelmia

e sen avulla on helpompi perustella tulevia tai tehtyja
paatoksia (90 %)

e tietoa ei tarvitse 1&hted erikseen etsimaan, vaan
tutkimusjulkaisuja tarjotaan edustajille suoraan,
esim. sahkopostitse
tutkimus on ajankohtainen ja merkittava

Mitka tekijat edistavat e siind on selkeitd toimenpide-ehdotuksia ja

tutkimustiedon kayttéa? tiivistelma,

e tutkimuksesta on saatu tietoa mediasta, tiedotteista
tai seminaareista,
tutkimus tukee edustajan ajamaa politikkaa

e se on kirjoitettu hanen aidinkielellaan.

Tiedon rooli vdhenee sitd enemman mitd pidemmaélle asia on edennyt eduskunnassa
13l: 1) Tutkimus nostaa sosiaalisia kysymyksid keskusteluun. 2) Kysymys
politisoituu, ja puolueet ja etujdrjestot muodostavat siitd kantansa. 3) Eduskunta alkaa
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padstd yhteisymmarrykseen asiasta, ja hallitus tuottaa lakiesityksen paétettdvéksi.
Valiokunnissa alkaa tietointensiivisin vaihe, kun asiaan perehdytdan. 4) Varsinainen
padtoksenteko on yleensd dénestys, jossa poliittiset ndkokulmat ohittavat tdysin
tutkimustiedon. 5) Tehdyn paitoksen puolustelu (hallitus) tai haukkuminen
(oppositio) valikoidun tutkimustiedon perusteella.

Parhaillaan on kidynnissd myos julkishallinnon asianhallintajérjestelmén kehitystyo.
Jarjestelmén arkkitehtuurikuvauksen mukaan tavoitteet siséltavét paljon
tutkimustietoon pohjautuvaa paitoksentekokéytantdd tukevia periaatteita (kuten
yhteiskéyttoisyys, avoimuus, ryhmitydskentely, kohteellisuus), mutta valitettavasti
vaikuttaa kuitenkin siltd, ettd jarjestelmistd voi epdonnistuessaan muodostua
pelkistiin asiakirjojen ja asioiden hallintaan tarkoitettu tuote .. Sen on tosin
tarkoitus olla kytkettynd muihin jarjestelmiin, kuten ryhmaétydétilaan ja
joukkoistamisen mahdollistavaan ohjelmistoon. Parhaimmillaan jarjestelma voisi siis
tarjota mahdollisuudet avoimen paitoksentekokédytdnnon jalkauttamiseen, jos tima
pidetdédn yhtend suunnittelun perusldhtokohdista.

Tiedon hyodyntamisen kehitystarpeet

Tarkeitd kehitystarpeita kuitenkin on. Erityisen haastavia ovat tilanteet, joissa pitéisi
padttdd erittdin monimutkaisista ja pitkdvaikutteisista asioista kuten
pakolaiskysymyksestd, alkoholilaista, ilmastosopimuksesta, energiaverotuksesta tai
perustulosta. Silloin ei yhden asiantuntijan tietdmys riité, eivéitkd edes monipuolisen
asiantuntijaryhmén resurssit ehké riitd monimutkaisen tilanteen haltuunottoon.

Syité tieteellisen tiedon kdyton ongelmiin pddtdksenteossa: 1) Tiede ei anna
yksiselitteisid vastauksia. 2) Tieteellinen tieto politisoituu. 3) Tutkimustieto
sosiaalisista kysymyksistd on aina epdvarmaa. 4) Tiede ei voi ratkaista
arvokysymyksid. 121

Usein kuulee epdilyjé sen suhteen, ettd parhaat paédtokset syntyisivit, kun suuri
joukko ihmisié pohtii asiaa hyddyntden kaikkea kdytettdvissd olevaa tietoa. Sen sijaan
oman nikemyksen ylivertaisuuteen uskominen on tavallista, ja sithen on my0s
kognitiivisia perusteita . Imeisesti uskotaan, ettd oma nikemys on paras, vaikka
samalla ei uskota muiden péétyvén samaan péddtelmiin, jos tietoa on tasapuolisesti
tarjolla. Avoimen paitoksenteon tavoitteena on sekd auttaa 10ytdméan
kritiikinkestivid vaihtoehtoja etti vilttimédn vastaavanlaiset menettelytapoihin
liittyvét kohut.

Tiedon saatavuuden ja hajanaisuuden on havaittu olevan ongelma julkishallinnon
toiminnassa esimerkiksi Design for government -kurssilla tehdyissa haastatteluissa.
Tietoa on runsaasti tarjolla, mutta sen etsiminen ja yhteenvetojen laatiminen on
erittdin tyolastd. Vuoden 2015 Design for government -kurssilla tehdyt tyot
ehdottavat tiedon saatavuuden parantamiseksi ainakin Sammio-nimelld kulkevaa
alustaa, jonka kautta olisi paésy kaikkeen hallinnolliseen ja julkisten
tutkimuslaitosten tuottamaan tietoon. Samaisen kurssin toisessa harjoitustydssa
ehdotetaan alustaa nimeltd Léhde, joka tarjoaisi avointa ja joustavaa hallintoa tukevan
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ympdriston. Sielld eri aihepiirien ja aloitteiden parissa tydskentelevit voisivat
verkostoitua seké jakaa tietojaan ja kdytdntdjadn, myds kansalaisille.

Tietojen avaamisen periaatteellinen ja tekninen tukeminen ei kuitenkaan vield johda
sithen, ettd tietoa hyddynnettéisiin paatosvalmistelussa. Vaikka tieto olisi kerdttyna
yhteen paikkaan ja se olisi tarjolla, se vaatii paatoksentekijdn nakokulmasta kuitenkin
vield jalostamista ollakseen oikeasti kdyttokelpoista. Raivion Valtioneuvoston
kanslialle tekemén raportin "Nayttoon perustuva paatoksenteko — suomalainen
neuvonantojarjestelma” tarjoaakin tdhin konkreettisia toimenpide-ehdotuksia, joista
tiedon hyddynnettavyyden ndakokulmasta ehké tarkein on tiedeanalyysiyksikon
perustaminen . Edelld mainittu raportti siséltid hyvin paljon samoja elementtejd
kuin vasta julkaistu Future directions for scientific advice in Europe 2. Jdlkimmaisen
julkaisun yksi ehdotuksista on pystyttdd portaali, jossa paatoksentekijat kdynnistavit
avoimia tietopyyntdjd, joihin alan asiantuntijat vastaavat. Tdma portaali voisi olla osa
edelld mainitun tiedeanalyysiyksikon toimintaa. Portaali tukisi ajatusta siitd, etté tieto
tulee paitoksentekijén luo, ja se mahdollistaisi myds avoimen kritiikin, osallistumisen
ja parhaan mahdollisen tiedon saatavuuden.

Brandt ja tyoryhma (2013)2 tekivit laajan katsauksen tieteidenviliseen kestdvén
kehityksen tutkimuksessa. Tieteidenvilisyydella tarkoitetaan tissé tutkimusta, joka on
sekd vahvasti eri tieteenaloja yhdistelevaa ettd eri sidosryhmia osallistavaa
(englanniksi transdisciplinary). Artikkeli tunnistaa viisi haastetta: tieteidenvalisyys
lisddntyy, mutta viitekehykset ovat epiyhtendiset; kidytetyt menetelmait eivit ole
johdonmukaisia; tieteidenvéliset parhaan kidytdnnot eivét toteudu julkaistuissa
artikkeleissa; sidosryhmille vélitetddn tietoa mutta todellinen voimaannuttaminen
harvoin toteutuu; tieteidenviliselld tutkimuksella on vaikea saada kovaa tieteellistd
vaikutusta. Yhtikoyttd-hankkeessa pyritddn vastaamaan juuri ndihin haasteisiin.

Pahl-Wostl ja tyoryhma (2013)2% tutkivat, miksi globaalimuutoksen tutkimus etenee
toivottua hitaammin ja miten asiaa voi parantaa. Paitelmissd puolustetaan mm. laajaa
monitorointia ja sithen perustuvaa evolutiivista padtoksentekoa, laajoja tietoaineistoja
ja -kantoja lukuisien tapaustutkimusten tekemiseen ja niistd oppimiseen, yhteistyota
ja integroituja menetelmid, menetelméitestausta eri tilanteissa, laajoja yhteishankkeita
monimutkaisten ongelmien ratkaisemiseen ja tiedon vapaata jakamista, tutkijoiden ja
padttdjien yhteistyotd seké tiedon yhteiskehittdmisté pitkdkestoisissa
moniammatillisissa hankkeissa tutkijoiden, paittdjien ja sidosryhmien kesken. Data
kerittiin nettikyselynd, asiantuntijahaastatteluina ja tydpajoina. Artikkelissa myos
tunnistetaan tarkedksi ymmartdd, miten eri toimijat nikevit tilanteet eri tavalla ja
toimivat eri tavoin. Padtelmat siis tukevat jactun ymmarryksen tuottamista.

Térkeiksi puutteiksi tunnistetaan kattavat menetelmait tieteen yhteistuottamiseen,
tiedon vertailtavuus ja jaettavuus sekd datan tuottamisen ja jakamisen
yhdenmukaisuus. Sitouttava osallistaminen tunnistetaan tarkedksi. Artikkelissa my0s
tunnistetaan tutkimuskaytintdjen ja -rahoituksen ongelma tukea perinteisid ja estda
uusia yhteiskehittdmiseen ja jakamiseen perustuvia kaytantoja. 22,

Stirling (2010)2! puolustaa monidénisté ehdollista paatostukea, eli savolaisittan

"voihan se olla niinkin, vaan voihan se olla ndinkin". Usein tutkimustieto ei riitd
antamaan yksiselitteisid vastauksia, eikd ndenndisen yksiselitteisiin vastauksiin pida
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sortua, vaikka sellaisiin olisi poliittista painetta. Artikkeli analysoi
todennékoisyyksien ja mahdollisuuksien ulottuvuuksissa erilaisia epatietoisuuden
lajeja. Helpoin on riski. Siind epétietoisuus sekd mahdollisuuksien ettd
todenndkdisyyksien osalta on pientd. Epdselvyys (ongelmalliset mahdollisuudet,
ongelmattomat todennékoisyydet) ja epdvarmuus (ongelmattomat mahdollisuudet,
ongelmalliset todenndkoisyydet) ovat hankalampia. Pahin on tietiméttomyys, jossa
molemmat ulottuvuudet ovat ongelmallisia. Silloin mm. joustavuus, osallistaminen ja
tilanteen seuranta ovat hyvid toimintatapoja. Monimutkaisessa maailmassa tieteen ei
tarvitsekaan tarjota ehdottomia vastauksia, vaan se voi auttaa ymmaértdmaén erilaisia
mahdollisia kehityskulkuja.

3.3. Uudet toimintatavat

Avoin paatoksentekokaytantd

Valmistelu P&aatoksen- | Toimeen-
teko pano

/ Toteutus \

Yhteistoiminnallinen
valmistelu:

e Tavoitteellisuus
o Kohteellisuus
e Syysuhteiden kuvaus
o Kiitiikki
e Uusiokaytto
e Avoimuus
= Muut clemassaolevat menetelmat ja
2’ kaytannot
- <
2]
g’ Jaettu
> YMMAarrys
] b e
=
g
o

/ Seuranta ja ohjaus \
Hyvan valmistelun

ominaisuudet:

e Sisallon laatu
e Sovellettavuus
e Tehokkuus

Muut clemassaolevat menetelmét ja
\ kaytannot /

&
Kuva 3-1. Avoimen paatoksentekokaytdnnén olennaiset osat. Jaetun ymmarryksen tuottaminen
on toiminnan keskiossa. (2)
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/ Paatoksenteko

tArvot ja etiikka

Taktikointi, puoluekuri

Keskustelu, neuvottelu,
kompromissi

[Lobbaus, painostus

[Tutkimus ja rationaalinen

\pohdinta

\
|
|
J
|

y

5

-

/ Tutkimus ja \

rationaalinen pohdinta

/ Paatoksenteko \

[Arvot ja etiikka J

[Taktikointi, puoluekuri

kompromissi

[Keskustelu, neuvottelu, }

[Lobbaus, painostus

J

Kuva 3-2. Tutkimustiedon viitekehys paatdksenteossa. Vasemmalla on perinteinen
lahestymistapa, jossa tutkimustieto on yksi vaikuttava tekija muiden joukossa. Oikealla on uusi
ehdotus, jossa rationaalinen pohdinta ulotetaan tarkastelemaan paitsi substanssialueen
tutkimuskysymyksia myos itse paatdsprosessia kokonaisuutena.

Suomi on sitoutunut Open Government Partnership -toimintaan vuonna 2012.
Toiminnan piitavoitteina ovat avoin hallinto, avoin data ja kansalaisten
osallistaminen paitoksenteossa. Téssd kirjallisuuskatsauksessa kartoitettiin tdhan
liittyvéa teoriaa, toimintamalleja ja tydkaluja. Avoimen tieteen ja tutkimuksen (ATT)
hanke 22! ohjaa kansallisesti tieteen ja tutkimuksen tietojen ja palvelujen avoimuuden
periaatteita, tietojenvaihtoa sekd palveluiden kehittdmistd. Tavoitteena on muodostaa
tavoitetila, joka mahdollistaa nykyisen tutkimusprosessin kaikkien vaiheiden
avoimuuden ja jolla voidaan kiihdyttda tieteen tekemistd, mutta myos mahdollistaa
uudenlaisen, ketterdimman ja yhteisdllisemmaén tavan tutkia ja tehda tiedetta.

OGP-toiminnan tavoitteita tukevaa ideaa on kuvannut myds Andrews ., joka
esittelee “ndyrdd analyysid” eli ideaa tutkimustiedon kdyttdmisestd yhteisen
ymmarryksen 16ytdmiseksi. Tavoitteena on monipuolisen ymmaérryksen hankkiminen
monimutkaisesta ilmidstd kdyttadmélld seuraavia keinoja:

1. kiistan osapuolet tuovat omat tietonsa yhteiseen pooliin, ja tietopohjaa rakennetaan

yhdessa

2. osapuolet maarittelevat ulkopuolisten asiantuntijoiden tehtdvanannon ja
asiantuntijoiden joukon, joka tarvitaan ratkaisemaan yhteinen ongelma
3. seka faktat ettd arvot ovat mukana keskustelussa, ja ne pyritdan tunnistamaan

tarkkaan

4. tietoa kasitellaan kirjallisten Iahteiden ohella kasvokkain dialogissa, johon osallistuvat
asiantuntijat, paatoksentekijat ja muut osalliset
5. prosessissa kiinnitetdan erityistd huomiota asiantuntija- ja tutkimustiedon
"kaantamiseen" helposti omaksuttavaan muotoon
6. prosessitahtaa yhteiseen ymmarrykseen. Samalla kartoitetaan tutkimuksen /
tieteellisen tiedon vakiintuneita yhteisymmarryksen alueita, erimielisyyksia ja

epavarmuuksia

7. prosessia katiléi ammattimainen fasilitaattori
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Tama toimintapa on hyvin 1dhelld my6s avointa padtoksentekokaytintod Ll jossa
paitoksentekoa tuetaan tietoon perustuvalla paatosvalmistelulla, avoimella
arvioinnilla sekd toiminnan seurannalla ja ohjauksella.

Future Earth on uusi 10-vuotinen kansainvilinen aloite maailmanlaajuisesta,
kestivistd tutkimuskaytinnosti. Future Earthin keskeiset menetelmét ovat avoimuus,
ratkaisul@htoisyys ja yhteistyd. Avoimuus on tirkedd, koska etukédteen ei voi tietda,
mistd ja miten tulee tarkeéa tietoa. Ratkaisuldhtdisyys on tirkedd, jotta keskitytdan
oikeisiin asioihin, mutta sitd on kuitenkin laajennettava systeemitarkasteluksi ja
huomioitava erilaiset maailmankuvat ja arvot. Yhteistyotd tarvitaan péaéttéjien,
tutkijoiden ja sidosryhmien kesken, ja tdssé tarvitaan integraatiota kolmeen suuntaan:
tieteenalojen kesken, alueellisesti ja sektoreiden kesken 2!

Edelld olevat esimerkit osoittavat, ettd on useita tuoreita yrityksid pyrkid kattavaan ja
vaikuttavaan tutkimustiedon hyddyntdmiseen. Yleensé tdllaiset pyrkimykset ovat
tunnistaneet samanlaisia hyddyllisid periaatteita, kuten esimerkiksi avoimuuden,
lapindkyvyyden tai joukkoistamisen.

Joukkoistaminen tiedon kartoittamisen valineena

Teos Wisdom of crowds kuvaa joukkojen viisauden ideaa, jonka pohjalle rakentuu
joukkoistamisen kulttuuri 2%, Idea on varsin yksinkertainen: kaikki viisaus ei asu
sielld, missd on vastuu asian hoitamisesta. Viisaalle joukolle luetellaan nelja
vaatimusta (Kuva 3-3).

Mielipiteiden rikkaus; jokaisella on oma
tietopohjansa, jota tulee hyddyntaa
. e
a

Riippumattomuus: mielipiteet eivéat saa
Ar riippua ympardivien ihmisten mielipiteista
VIISHS iippua ympardivien ihmi ielipitei

N

-~
Hajautus: ihmiset voivat erikoistua ja toimia
oman erityisen ja paikallistiedon varassa

.

s N
Yhdistdminen: kaytdssa on mekanismi,
joka vetad yhteen yksittaiset pohdinnat

joukko

.

5

Kuva 3-3. Viisaan joukon nelja vaatimusta.2%!

Wiki government -kirjassa kuvataan onnistuneita joukkoistamishankkeita
valtionhallinnossa USAssa 2., Hankkeessa tehtiin esimerkiksi seuraavat
johtopiditdkset onnistuneen joukkoistamisen piirteistd (Kuva 3-4).
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Kysy oikeat
kysymykset

Pilotoi uusia Kysy oikeilta
ideoita ihmisilta

Onnistunut

joukkoistaminen

Suunnittele
prosessi halutun
lopputuloksen
mukaan

Valmistele
politikkoja, ala
nettisivuja

Suunnittele
ryhmalle, ala
yksilolle

&
Kuva 3-4. Onnistuneen joukkoistamisen ainekset. 22!

Vastaavasti Aitamurto 2% esittelee raportissaan onnistuneen joukkoistamisen
ainekset:

1. tavoitteen maarittely, rajaus ja vaiheistus
2. viestinta

3. yksinkertainen tekninen toteutus

4. joukkoistamisprosessin hoitaminen

5. aikarajoite

6. tapahtumat

7. analyysija prosessin seuranta

8. prosessiin sitoutuminen

Maastoliikennelain joukkoistaminen on tiarkein suomalaisesimerkki joukkoistamisesta

valtionhallinnossa 2. Maastoliikennelain kokeilu osoitti, ettd joukkoistamisessa on
potentiaalia, mutta se vaatii kehitystyotd ja kokeiluja sekd hallinnossa kulttuurin

muutosta lyodédkseen ldpi. Kokeiluissa pitdisi pyrkid satunnaistettuihin kokeisiin, jotta

opitaan paremmin siitd, mikd toimii ja mika ei.
Taloustieteessd on huomattu, ettd asiakkaan kanssa yhteiskehittiminen toimii

parhaiten ja lisdarvoa syntyy neljan edellytyksen tayttyessd. Nami ovat keskustelu,
pédsy tietoon, hydtyjen ja riskien punnitseminen seké prosessin lapinikyvyys. 2
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Tulosten viestinta
(kadannos, lapinakyvyys, dialogi, kuuleminen)

N Tieteellinen yhteensovitettavuus?

I
|
|
{monitisteisyys, johdonmukaisuus, epavarmuus) — htaistyottaminen I
|
|
|

_ ‘_ .
Taméanhetkinen k&
Yhteissuunnitelu ympariston kestav
-

Kuva 3-5. Viitekehys tieteidenvélisen ja monitieteisen tietovarannon yhteiskehittdmiseen .2

Yhteiskehittdmisesti (co-creation) on kirjoitettu melko paljon tieteellisia artikkeleita
(%)), Yhteiskehittdminen (Kuva 3-5) mééritelldan yhteisen suunnittelun, tuotannon ja
viestinndn yhdistelméksi (co-creation = co-design + co-production +
co-dissemination).

Tieteen ndkokulmasta rahoittajien ja paattdjien mukaan ottaminen on seki haaste ettd
hieno mahdollisuus saada aikaan sopivia rakenteita tiedon virtaamiselle.
Onnistuminen edellyttdi, ettd pystytddn ratkaisemaan monia haasteita. Pitdé kehittad
uusia taitoja ja prosesseja uudenlaisen tietotyon tekemiseen. Pitdd voittaa
muutosvastarinta. Pitdd selkeyttia rooleja ja vastuita mm. tieteellisen
riippumattomuuden varmistamiseksi. Pitdd kehittdd yhteisid rakenteita estiméain
siiloutumista. Pitda kehittdd tukirakenteita, resursseja ja palkitsemisjérjestelmid, jotka
ohjaavat oikeaan suuntaan. Pitdi poistaa epdtasapuolisia ja epétasa-arvoisia
rakenteita, jotka estévit kehitystd. 12!
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Analyysi: Yhdysvaltain presidentinvaalit 2016

Yhtékoyttd-hanke oli loppupuolella, kun Yhdysvalloissa kdytiin presidentinvaalit.
Koska olimme juuri tehneet synteesid kirjallisuudesta 16ytyvistd tietotyon
periaatteista (katso tarkempi kuvaus kohdasta Suositukset), ajattelimme tarkastella
nditd vaaleja Yhtakoytta-periaatteiden ndkokulmasta. Seuraava analyysi on
kirjoittajien oma ja perustuu suomalaismedian vélittimiin tietoihin, eikd asioita ole
tarkistettu alkuperdislahteistd. Uskomme tdméan analyysin kuitenkin hyodylliseksi,
koska on hyvé osoittaa periaatteiden soveltamista kdytdnnon tilanteeseen
yhteiskunnassa. Esimerkille on eduksi, ettd nima vaalit ovat tulleet kaikille ainakin
jossain mddrin tutuksi ja ettd eri suomalaismedioiden vélittimé& viesti perusasioista on
varsin johdonmukainen. Pdédtelmat Yhtédkoytta-periaatteista ovat varsin jimerié eli
eivdt muutu vaikka jokin yksityiskohta ei pitdisikddn paikkaansa.

Yhdysvaltain 2016 presidentinvaalit osoittavat useita puutteita Yhtakoytta-mittareilla
tarkasteltuna. Ehka tarkeimpénd havaintona oli, ettd vaalituloksen jilkeen alettiin
ymmartdd demokraateilta ("poliittiselta eliitiltd") puuttuneen jaettu ymmarrys
kansalaisten, erityisesti alemman keskiluokan ja tydvéeston, huolista ja
pyrkimyksistd. Trump onnistui tétd tehokkaasti kiyttimaan kilpailijoitaan vastaan.
On toki todettava, ettei Trumpkaan pyrkinyt tai padssyt jaettuun ymmarrykseen,
mutta hin tuntuu saavuttaneen siité sellaisen osan, joka muilta jdi huomaamatta ja
joka nosti hinen kannatuksensa ratkaisevan suureksi.

Trumpin kampanjassa korostui vahva poliittinen tahto, mutta se oli erittdin kaukana
tavoitteellisuudesta ja syysuhteiden kuvauksesta. Trump nimittdin kieltaytyi
esittdmasta kritiikinkestivid kuvauksia siitd, millaisin syysuhtein hédnen ehdottamansa
toimet ja tavoitteet kytkeytyvit toisiinsa. On my0s jdényt epaselvéksi, mitkd hinen
esittdmistdén tavoitteista ovat todellisia ja mitké vain poliittista retoriikkaa. Vaalien
jélkeisid analyysejd onkin hallinnut padtelma, ettd Trumpin politiikan todelliset
tavoitteet ja keinot kaksi kuukautta ennen virkaanastumista ovat tdysi mysteeri.

Yhdysvaltain tulevan presidentin toiminta on siis kaukana Yhtikoytta-periaatteista.
Voidaan kysyé, olisiko tilanne toinen, jos niité olisi vaalikampanjan aikana
noudatettu. Kohteellisuuden puute nékyy siiné, ettd koko vaalin kulku perustui
kahtiajakautuneeseen mediaan, joka mahdollisti eri ryhmien tietopohjan
erkaantumisen ja jopa sen, ettd yhden ryhmin faktoja pidettiin toisaalla valheina ja
painvastoin. Mediassa ei mydskddn niakynyt riittdvasti sellaista kritiikkia, joka olisi
estidnyt huonosti perusteltujen véitteiden leviamisté faktoina; sosiaalisessa mediassa
tdma ongelma oli aivan omaa luokkaansa.

Avoimuus toteutui joillakin mittareilla mitattuna erinomaisesti. Vaalit herdttivat
maailmanlaajuisesti niin paljon huomiota, ettd asiaan liittyvén tiedon avoimuus tuli
varmistetuksi; ongelmana pikemmin oli relevantin ja todenmukaisen tiedon
seulominen massasta. My0s osallistumisen avoimuus yhdysvaltalaisten osalta
toteutui, kun vaaleissa ldhtokohtaisesti jokainen kansalainen saa dénestdi. Tarkemmin
katsottuna vaikuttamisen avoimuus ei kuitenkaan ole niin selvé, koska monta
varteenotettavaa ehdokaskandidaattia karsiutui jo ensimmadisten osavaltioiden
ddnestettyd tai koska vaalijarjestelma jattda 4dnid huomiotta: suurin teoreettinen osuus
ddnestdjistd, joka olisi sittenkin voinut jaada kotiin vaalipdivina tuloksen siitd
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muuttumatta, on 67 %.2%! Tdssd luvussa ovat kaikki Clintonin d4nestdjét ja ne
Trumpin dénestdjat, jotka eivit osavaltiostaan saaneet yhtdan valitsijamiesta
puolelleen, seka tietysti pienpuolueita ddnestdneet.

Mahdollisuus osallistua koko prosessin ajan ei toteutunut, kun esivaalit karsivat
ehdokkaita ilman mahdollisuutta vaikuttaa toisissa osavaltioissa. My0Oskiin aiheiden
avoimuus ei toteutunut hyvin, koska polarisoivat vaalikampanjat nostivat vain
joitakin asioita keskusteluun hdivyttden monia tirkeitd asiakysymyksia taka-alalle.

Sen sijaan Yhtdkoyttd-periaatteista ryhméytyminen ja arvostus ndyttivit olevan
ahkerassa kéytossa vaalityontekijoiden ja kansalaisten motivoimiseksi kummallakin
puolella. Samoin jalostetun tahdon (ks. Kuva 6-3) tuottamiseen kaytettavét
politiikan ja vaikuttamisen taidot olivat tirkeitd. Ydinkannattajien osalta nima
olivatkin ilmeisen menestyksekkditd keinoja. Silmiinpistdvéé kuitenkin oli, ettd
motivointi ja tahtotilan luominen tapahtui oman ryhmén siséll4 ja toista ehdokasta
vastaan. Vaaleissa olikin poikkeuksellisen paljon dénestdjid, jotka pitivit toista tai
molempia ehdokkaita erittdin huonona.

On syyta korostaa my0s téssd raportissa ehdotetun jactun ymmaérryksen ja jalostuneen
tahdon synteesid. Jaettu ymmarrys perustuu paitsi faktojen myos arvojen ja
tavoitteiden tuntemiseen, ja toisaalta jalostuneen tahdon on oltava yhdenmukainen
jaetun ymmarryksen kanssa eli niin sanotusti jalat maassa. Koska jaettua ymmarrysta
ei vaalikampanjassa syntynyt, myos jalostetun tahdon tietopohjainen ja realistinen
suuntaaminen on vaikeaa.

34. Tietopohjaista paatoksentekoa tukevia toimintatapoja

ja tyokaluja

Tietopohjaisen ja avoimen pédétdsprosessin laajamittainen onnistuminen vaatii aivan
tietynlaista tyoskentelya tiedon parissa. Tarvitaan esimerkiksi verkkotyétila, johon
kaikki asiaankuuluva tieto voidaan laittaa kaikkien ndhtiville. Verkkoty6tilan on
myos sallittava avoin osallistuminen niin, ettd tieto ei hajoa tai vadristy vaan
kohtuullisella vaivalla voi tehdé yhteenvetoja, jotka johdonmukaisesti ja kattavasti
huomioivat sen, mitd sithen mennessé on sanottu. Verkkotydtilan liséksi tarvitaan
sopivat tietorakenteet ja toimintamallit, joiden avulla tieto pidetddn jarjestyksessa.

Kuvassa 3-6 on tiivistetty ne toimintamallit sekd menetelmét ja tyokalut, jotka
tunnistettiin kirjallisuuskatsauksen aikana tukevan avointa ja tutkimustietoon
pohjautuvaa paédtoksentekoa. Tarkemmat kuvaukset ldpikdydyistd materiaaleista
viitteineen sekd arvioinnit menetelmien ja tyokalujen hyodynnettivyydestd VN:n
tietopohjaisen paatoksenteon edistdmiseksi on esitelty liitteessé 3.
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Kuva 3-6. Kirjallisuuskatsauksessa tunnistetut tarkeimmat toimintamallit sekd menetelmat ja
tyokalut

Scholz (2011)E% korostaa, etti argumentaatio tutkimusalojen vililli on olennainen
osa ty0td ja oppimista. Tieteidenvilisyys johtaa siihen, ettd eri tieteenalojen
menetelmat tulevat vedetyksi keskusteluun ja tieteelliseen tarkasteluun siind kuin
substanssiasiatkin. Mittelstrass (2011) esittelee tieteidenvélisyyden menetelména.

Pahl-Wostl (2009)2! tarkastelee resurssienhallintajirjestelmien viitekehyksii ja
monitasoisia oppimisprosesseja. Monimutkaiset ja monidéniset hallintamallit
sopeutuvat resurssinhallinnassa paremmin kuin muut. Monikierrosoppiminen
tarkoittaa ajatusta, jonka mukaan ensimmadiselld kierroksella opitaan parantamaan
toimintaa jotta vaikutukset paranevat. Toisella kierroksella ndhdédén asia yleisemmalta
tasolta ja opitaan muuttamaan kiintopistettd. Kolmannella kierroksella opitaan
muuttamaan viitekehysté. Artikkelissa myos esitellddn miten nama eri kierrokset
oppivat eri tavalla epavarmuudesta, instituutioista, normeista, hallintamalleista,
verkostoista, yhteistyOstd. Oppimissyklit ovat sovellettavissa my0s
hallintojdrjestelmiin (governance regimes) mutta yleensa politiikka pydrii
ykkoskierroksella ja kakkos- ja kolmoskierrokset vaativat epévirallisia verkostoja.

Naéiden eri kierrosten olemassaolon tunnistaminen on tdrkeéa sikili, ettd pystyttéisiin
tarkastelemaan paitsi substanssiasiaa myos itse tietotyotd kehittdmisen kohteena
olevana asiana. Avoin pédatoksentekokdytantokin tavoittelee timmoistd ymmaérrysté
kuvaamalla paitsi asiat my0s tietomenetelmat johdonmukaisesti.
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Kuva 3-7. Fasilitoitu mallitus paatéstuen muotona. £2

Franco ja tydryhma (2010)22 esittelevit fasilitoidun mallituksen pdétostuen muotona

(Kuva 3-7.). Malli perustuu neljdéan oletukseen, jotka poikkeavat

asiantuntijavetoisesta mallituksesta (jonka oletukset mainittu sulkeissa): ongelmat
ovat sosiaalisia konstrukteja (ongelmat ovat tosimaailman objekteja); subjektiivisuus
ei ole viltettidvissd (analyysin pitdisi olla objektiivinen); asiakas haluaa tyydyttiavia
ratkaisuja (asiakas haluaa optimaalisia ratkaisuja); osallistuminen lisdd sitoutumista
toteuttamiseen (tieteellisen analyysin toteuttaminen on suoraviivaista). Mallissa siis

korostuu yhteenvetdmisen taito (ks. myds taulukko).

Paatos
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Kuva 3-8. Viitekehys tutkimustietojen ja arvostusten formaaliin kuvaamiseen.!
Taulukko. Tarkeit yhteenvetdmisen taidot fasilitoidussa mallinnuksessa. 22,

Aktiivinen kuuntelu Tuotosten muotoilu ja peilaaminen
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Kuva 3-9. Kaavio riskipaatdosprosessista, jossa vuorottelevat tieteellinen analyysi ja eri
sidosryhmien vélinen keskustelu ja deliberaatio. 22!

von Winterfeldt (2013) esittelee viitekehyksen, jonka avulla voidaan formaalisti
kuvata johonkin tiettyyn paitosasiaan liittyvét tutkimustiedot ja arvostukset. (Kuva
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3-8). Se perustuu uskomusten ja arvojen kuvaamiseen, ja téllainen duaalimalli
esiintyy kaikissa merkittivissd paitdsteorioissa.

Malli on erityisen hyddyllinen, jos pdétods vaatii paljon pohdintaa ja keskustelua.
Tyypillisesti nédin kdy, kun paitoksen seuraukset ovat tarkeét, asiassa on paljon
epdvarmuutta tai ristiriitaisia tavoitteita, lukuisia sidosryhmid, paitostilanne on
monimutkainen, tai vastuun ottaminen korostuu. Téllaisissa tilanteissa tutkimustieto
on ldhes aina tiarkedd, mutta sitd on valitettavan huonosti saatavilla halutussa
muodossa.

4. KEHITYSTARPEITA
Tama osio on raportista Tietopohjaisen pdéatésvalmistelun nykytila ja kehitystarpeet.
Tarvekartoituksen tulokset. Jussi Nissild & Juho-Matti Paavola, Oxford Research Oy.

Tarvekartoitus tehtiin haastattelemalla n. 20 alan asiantuntijaa. Tausta-aineisto on
liitteessé& 3.

41. Johdanto
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Kuva 4-1. Olennaiset sidosryhmat Yhtakoytta-hankkeessa ja tarvekartoituksessa.

Tédmai osio sisdltdd tiedon hyddyntdmisen tarvekartoituksen tuloksia, joita selvitettiin
tekemalld lukuisia haastatteluita. Tdssd kuvataan, miten tutkimustietoa hyodynnetdan
télla hetkelld valtioneuvoston paitosvalmistelussa seké tarkastellaan haastateltujen
tunnistamia haasteita ja parannuskohteita.
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Kuva 4-2. Haastattelukysymysten viitekehys.

42. Kaytetyt menetelmat

Tietopohjaisen paatoksenteon nykytilan ja kehitystarpeiden selvittiminen perustui
Yhtékoyttd-hankkeen aihepiirin kirjallisuuden analyysiin sekd virkamiesten,
paittdjien ja tutkijoiden haastatteluihin. Hankkeessa keskitytdén erityisesti
valtioneuvoston piirissd tehtdvadn paatoksentekoon, joten sekd kirjallisuus ettd
haastattelut valittiin siten, ettd ne valottaisivat asioiden tilaa tdssd kontekstissa.

Hankkeessa haastateltiin tiedon hyddyntdmisen kannalta keskeiset valtioneuvoston
kehitysprosessien vetdjit sekd tutustuttiin niihin liittyviin raportteihin ja muuhun
tutkimuskirjallisuuteen. Lisdksi haastateltiin ndyttopohjaisen padtdksenteon keskeisid
sidosryhmia eli poliittisia paatoksentekijoitd, paatosvalmistelua tekevid virkamiehid
ja paitoksentekoa tukevaa tietoa tuottavia tutkijoita. Ndméa kolme sidosryhmééd ovat
samalla myds Yhtidkoyttd-hankkeessa kehitettdvien yhteisten tietokédytintdjen kolme
keskeisintd hyodyntdjaryhméd. Myos media, kansalaisyhteiskunta ja etujirjestot
vaikuttavat paitoksentekoon ja ovat tiedon ja tietokdytdntdjen hyddyntdjid, mutta
hankkeen valtioneuvostoon kohdistuvan fokuksen vuoksi nima jatettiin tarkastelussa
vihemmadlle painoarvolle.

Hankkeessa tehtiin yhteensd 27 haastattelua, joista osa henkilokohtaisia haastatteluita
ja osa ryhmihaastatteluita. Yhteensa haastateltiin hiukan alle 40 henkil6a. Lista
haastatteluista tahoista 10ytyy liitteesta 3.

Haastattelut tehtiin puolistrukturoituna haastatteluna eli haastateltavilta kysyttiin
samankaltaisia kysymyksid padpiirteittdin samassa jarjestyksessd. Kysymyksia
muokattiin hieman haastateltavan taustan mukaan, ja sen lisdksi kysymyksia
parannettiin ensimmaisten haastatteluiden jdlkeen. Haastatteluissa keskityttiin
paitoksentekoon liittyvén tiedon kysyntddn, tarjontaan ja vilitykseen sekd nédiden
alueiden nykytilaan, kehitystarpeisiin ja esteisiin valtioneuvoston piirissé.
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Haastattelut nauhoitettiin padsééntdisesti muistiinpanojen oikeellisuuden
tarkistamiseksi. Haastattelut analysoitiin niin, ettd jokaisesta haastattelusta nostettiin
keskeiset seikat viitekehyksen teemoihin liittyen ja teemoista muodostettiin tdtd
kautta tiivistelmid. Haastatteluja tehtdessd havaittiin, ettd nykytilaan, kehitystarpeisiin
ja kehityksen esteisiin liittyvit seikat sekoittuivat voimakkaasti keskendin, joten tastad
jaottelusta paitettiin raportointivaiheessa luopua.

43. Haastattelujen tulokset

Tiedon
kayttajat

Tiedot

darpeet

Tiedon
tuottajat

|r| ]
Kuva 4-3. Tiedon hyddyntaminen paatéksenteossa, kentta ja toimijat.

Seuraavassa on kuvattu tiivistetysti Yhtakoyttd-hankkeessa toteutettujen péattéjien,
tutkijoiden ja virkamiesten haastatteluiden tuloksia.

Tarvekartoituksen aluksi pyrittiin hahmottamaan tiedon hyodyntdmisen
ongelmakenttdd aikaisempien raporttien lapikdymisen liséksi haastattelemalla asian
kanssa aikaisemmin tydskennelleitd henkil6itd. Tdma joukko, jota kutsuttiin nimellad
uudistajat, sisélsi sekd tiedon hyodyntdmistd tydssdédn edistdvid virkamiehid ettd
tutkijoita ja mm. edelld esiteltyjen aikaisempien selvitysten tekijoita.

Ensimmadiset haastattelut olivat varsin vapaamuotoisia ja tavoite oli selvittdd, mistd
asioista tiedon hyodyntdmisestd ylipdatddan puhutaan ja mikéd on sen nykytila. Varsin
pian hahmottui se kenttd tai runko, josta on kyse, kun tarkastellaan tiedon
hyodyntidmistd paatoksenteossa. Erds haastateltava tiivisti ajatuksen osuvasti kuvioon,
jossa kaksi kolmiota seisoo kirjekkdin toisiaan vasten.

Tiedon tuottajat eli yliopistot, tutkimuslaitokset, tutkimusyritykset ja muut
tutkimustietoa tuottavat tahot toimivat laajalla alalla ja vain osa niiden tuottamasta
tiedosta on paiatoksentekijoiden kannalta kiinnostavaa. Samaten paitoksenteossa
toimivat virkamiehet ja poliitikot tekevét paljon pdivittdistd toimintaa, johon
tutkimustieto ei suoranaisesti liity.
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Néiden kahden maailman kohtaamispinnalta 16ytyy kuitenkin selked alue, jossa tieto
siirtyy paatoksenteon tueksi ja toisaalta paatoksentekijoiden tietotarpeet vélittyvat
tuottajille. Tama vélittyminen onkin ensiarvoisen tirkedd. Vailittdjid 16ytyy
molempien maailmojen sisdltd, mutta téssé rajapinnassa kaivataan my0s toimijoita,
joiden tehtdvi on edistdd tiedon valittymistd. Kun tieto ja toisaalta tarpeet siirtyvit
tuottajien ja hyddyntdjien vélilld mahdollisimman tehokkaasti, my®s ala, jolla nima
kaksi maailmaa kohtaavat, kasvaa.

Tama ajatus johti valitsemaan seuraavassa vaiheessa haastateltaviksi toimijoita niin
tiedon tuottajien, sen hyddyntéjien kuin vilittdjienkin joukosta. Heiltd kysyttiin
aikaisempaa selkedmmin tiedon hyodyntdmisen nykytilasta, haasteista ja esteista
ennen kaikkea omassa tyossa ja kidytdnnon kokemuksena. Tulokset on jaettu
seuraavassa sen mukaan, koskeeko asia tutkimustiedon kysyntii, tarjontaa vai
vilitysta.

Tutkimustiedon kysynta

Kysynté pdédtoksenteossa hyddynnettdville tutkimustiedolle on riippuvainen eritoten
poliittisista paittdjistd eli siitd, vaativatko nama, ettd paatosasioissa on riittdva
tietopohja ja paitetddnkd asioista tistd tietopohjasta syntyvin ndyton perusteella vai
painotetaanko muita tiedon tyyppejd. Valtioneuvoston paatoksenteosta puhuttaessa
pééttdjilla tarkoitetaan ennen kaikkea valtioneuvoston ministereitd, ndiden poliittisia
asiantuntijoita sekd hallitus- ja oppositiopuolueiden toimihenkil6ité ja
kansanedustajia.

Tutkimustiedon hyodyntiminen piitoksenteossa vaihtelee

Kysynta tutkimustiedolle riippuu paitoksentekotilanteesta. Tama oli useiden
haastateltavien mielestd my0s luonnollista, silld erityisesti pdittdjien keskuudessa
korostettiin, ettd yhteiskunnallisen pdatoksenteon ytimessd on usein asioita, joissa
tutkimustiedon sijaan paédtokset tdytyy perustaa arvovalintoihin ja kdytdnnon
politiikkaan - kuten on esimerkiksi leikkauskohteita valittaessa. Toisaalta my0s ndissé
tilanteissa on tietopohjan oltava kunnossa, jotta paitdsten seurauksia voidaan
ennakoida ja hylatd selkedsti toimimattomat vaihtoehdot.

Erityisesti paattdjien haastatteluissa korostui huoli siitd, ettd tutkimustieto ohjaisi
litkaa poliittista padtoksentekoa. Padttdjat tavoitteita asettaessa ja padtoksid tehdessa
joutuvat ottamaan huomioon myds muita ndkdkulmia. Tutkimustiedon merkitys
korostuu useiden haastateltavien mielestd enemmaén valmisteluvaiheessa.
Yleisemminkin tiedon toivottiin tarjoavan toimintavaihtoehtoja, joiden pohjalta
paitoksentekijd voi my0s muita asioita punniten tehdé pdédtoksen. Eréds haastateltava
toi esiin ideaalitilanteen, jossa padtoksentekijét asettavat laajat tavoitteet
arvopohjaisesti, mutta tutkimustietoa hyddynnetdén erityisesti silloin, kun valitaan
toimia, joilla tavoitteisiin padstidén parhaalla mahdollisella tavalla.

Toisaalta tietyissé tilanteissa tutkimustiedolla ndhtiin olevan suurikin rooli, kuten
usein on esimerkiksi terveydenhuoltoon ja hyvinvointiin liittyvissd asioissa. Useat
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haastateltavat korostivat, ettd erityisesti koko kansakuntaan vaikuttavissa isoissa
padtosasioissa tietopohjan tulisi olla vahva ja perustua tutkimukseen.

Haastatteluista nousi késitys, ettd tdlld hetkelld asioista padtetddn liian usein
hallinnollisissa siiloissa, monet usean hallinnonalan tai tieteenalan yhdistamista
vaativat ongelmat jaavét ratkaisematta ja kokonaiskuva puuttuu - esimerkiksi séésto
yhdell4 hallinnonalalla voi tarkoittaa lisdkuluja toisella. Erds haastateltavista totesi,
ettd lainopilliset ja taloustieteelliset 1dhestymistavat ovat usein enemmaén esilld ja
muiden tieteenalojen ndkemykset ohitetaan helposti. Myos laadullisen
ennakointitiedon ja heikkojen signaalien arvostusta pidettiin liian vdhdisend, josta
maahanmuuton lisdidntymisen yllatyksellisyyttd pidettiin esimerkkina.

Tutkimustiedon hyodyntiminen voi olla paittijisti hankalaa

Tutkimustiedon hyddyntdminen oli usean haastatellun péattdjén ja virkamiehen
mielestd hankalaa. Tutkimustietoa on hankala 16ytdd nopeassa aikataulussa, tieto on
vaikeasti tulkittavaa ja tutkijat ja tutkimustulokset voivat usein olla keskenédén
ristiriitaisia.

Haastatteluissa nostettiin my0s esiin se, ettd usein pééttdjat haluaisivat tutkijoilta
selkeitd padtosvaihtoehtoja, ennakointitietoja ja arvioita padtosten vaikutuksista.
Useat haastatellut paittdjit ja virkamiehet olivat turhautuneita siitd, ettd tutkijat niin
harvoin kykenevit toimittamaan téllaista padtdsvalmistelussa arvostettua tietoa.

Erityisesti tutkijoiden puolelta kuitenkin korostettiin, etté tieteellisen tutkimuksen ja
tiedon luonnetta ei ymmarretd tdysin ja ettd yleisesti ottaen poliittisen padtoksenteon
puolella ymmaérrys kdy hatarammaksi. Tutkimustieto perustuu yleensa historialliseen
dataan, sen sovellettavuus tulevaisuuden ennakointiin on rajallista, eika tutkimuksen
tarkoituksena useinkaan ole ottaa kantaa paivéanpoliittisiin asioihin, vaan
ennemminkin tarjota tyokaluja ja pohjatietoa paatoksentekijoille.

Tutkimustiedon kokoaminen ja soveltaminen vaatii aikaa - uuden tutkimustiedon
muodostaminen vield merkittdvasti enemmain. Nopeatempoinen paitoksenteko ei
kiireellisyyden vuoksi tue kovin hyvin tutkimustiedon hyddyntédmista, eikd
varsinkaan eri tieteenalojen yhteistyonéd tuotettavan laajan tietopohjan ja
kokonaiskuvan hyddyntdmistd. Ndin pdattdjatkadn eivét voi haastattelujen mukaan
perehtya syvillisesti asioihin - jonkinlaisena poikkeuksena ehké pitkén ajan strategiat,
kuten vaaliohjelmat ja hallitusohjelmat.

Kyseessé nidyttéisikin olevan ristiriita tiedon tuottajien ja hyddyntdjien vililld siité,
minkdlaista tutkimuksen tulisi olla. Erddn haastateltavan sanoin: “Kéyttdjd haluaa
pikaruokaa, mutta tuottaja tuottaisi haudutettua pataa”.

Tutkimustieto ja tutkijat vain yksi tiedon liihde
Osittain juuri tutkimustiedon hyddyntamisen haasteellisuudesta ja rajallisuudesta
johtuen péétoksenteossa hyddynnetddn paljon muunkinlaista tietoa. Lukuisat eri

sidosryhmait kilpailevat siitd, kenen tirkeind pitimii asioita nostetaan paatoksenteon
agendalle. Paiatosvalmistelussa kuullaan tutkijoiden liséksi etujirjestdjd, virkamiehid,
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lobbareita ja muita asiantuntijoita ja sidosryhmid. Myos medialla on suuri rooli siiné,
mitd padtetddn ja miksi. Useat haastatellut pitivit titi luonnollisena myos
edustuksellisen demokratian luonteen vuoksi, vaikka tutkimustiedon merkitysti
mielellddn korostettiinkin.

Paattdjin taustalla ja persoonalla ndhtiin olevan suuri merkitys siihen, keta
paitosasioissa kuunnellaan. On luonnollista, ettd poliitikko kuuntelee omaa
kannattajakuntaansa ja tahoja, joihin on syntynyt luottamus- ja yhteistydsuhteita,
mutta osaltaan kyse on myds pééttdjin halusta ja kyvystd hyodyntdd tutkimustietoa.

Voidaan sanoa, ettd yhteiskunnallinen keskustelu ja tiedon tuottaminen on
demokratisoitunut - yhi useampi taho voi osallistua paitoksentekoprosessiin ja
toisaalta tiedon tuotantoprosessiin. Paradoksaalisesti timéa korostaa kuitenkin myos
portinvartijoiden roolia, silld lisdéntyva tiedon ja viestinndn maird pakottaa erityisesti
paitoksentekijdt nojautumaan yksittdisiin tahoihin tiedon suodattajina.

Haastattelujen perusteella tutkimuksen tuloksia kannattaakin viestid paatoksenteon eri
sidosryhmien suuntaan, koska niilld on oma roolinsa pdéatoksenteossa. Muutamissa
haastatteluissa korostettiin, ettd tutkittu tieto pitdisi julkaista avoimesti verkossa, josta
eri sidosryhmit pédsisivdt hyodyntdmadn sitd vapaasti.

Tutkimustietoa halutaan usein kiyttii vain oman nikokulman perusteluun

Useat haastateltavat nostivat yhdeksi suurimmista haasteista sen, ettd ndyttopohjaisen
padtoksenteon sijaan tutkimustietoa halutaan usein kdyttdd vain perustelemaan jo
valmiiksi valittuja politiikkalinjauksia. Haastatteluista nousikin esiin nikemys, etta
poliittista paatoksentekoa vaivaa yksioikoisuus: useista asioista on muodostettu
poliittinen kanta, joka halutaan ajaa lapi sen sijaan, ettd haluttaisiin 1dhted
selvittimddn paatdsten vaikutuksia tai vaihtoehtoja pédétoksille. Padtosvalmistelussa
kaytetddn télloin vain omaa ndkemysti tukevaa tietoa eikd olla valmiita siihen, etti
tehtiisiin tutkimustiedon laajoja synteeseji ja ettd kaikki asiaa koskevat tieto olisi
avoimesti ja vapaasti saatavilla.

Tutkimustiedon valikoiva kdytto tulee haastattelujen perusteella esille erityisesti
kysymyksissd, joissa on vahvoja poliittisia ndkemyksid. Ndissd kysymyksissi
tiedonsaannin rajoittaminen, ndkdkulmien valinta ja virkamiesvalmistelun tiukka
poliittinen ohjaus ovat vallankéyton muotoja. Erilaista tietoa on kuitenkin yhé
enemmaén kaikkien osapuolten kiytettdvissé ja timéan myota padtoksiéd pitdd pystyd
perustelemaan entistd paremmin esim. opposition tai jarjestdjen saamia tietoja
vastaan.

Erédédn haastateltavan mukaan tiedon maaré itsessdén voi pahentaa ongelmaa. Tdméan
sanoin: “Usein ratkaisu tietotulvaan paitoksentekoportaassa on olla vilittimaétta siitd
kahdella tavalla: Jos tulee liikaa tietoa, niin siitéd ei yksinkertaisesti viliteta tai jos
tieto on paattdjin ndkemyksen vastaista, niin siitd ei vélitetd".

Haastatteluiden perusteella ndyttidkin siltd, ettd tutkimustieto vaikuttaa parhaiten

siind vaiheessa, kun poliittisia kantoja ei ole vield lyoty lukkoon ja kun halutaan
aidosti selvittdd erilaisia vaihtoehtoja ja vaikutuksia. Tdémé on nykytilanteessa haaste,
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silld tutkimustietoa haetaan paatoksenteon tueksi usein vasta loppuvaiheessa.
Esimerkiksi eduskuntakuulemisiin pyydetddn usein tutkijoita kertomaan ndkemyksia
asiasta, mutta tdssd vaiheessa tiedon vaikuttavuuden mahdollisuudet ovat vihéiset.

Jarjestelmastéd puuttuukin systemaattiset keinot, jolla tieto tuotaisiin mukaan
paitoksentekoon. Niinpi tiedon merkitys riippuu paljolti paatoksentekijan
henkildkohtaisesta kiinnostuksesta.

Tutkimustiedon tarjonta

Nayttopohjaisessa padtoksenteossa hyddynnettdvén tiedon tarjonta riippuu
tutkimusorganisaatioista, Suomen valtioneuvoston paditoksenteosta puhuttaessa
eritoten yliopistojen ja valtion tutkimuslaitosten tuottamasta tiedosta.
Tutkimusorganisaatioissa tydskentelevid tutkijoita ja ndiden tuottamaa tietoa voidaan
hyodyntdé kahdella eri tavalla.

Tietoa ja asiantuntemusta voidaan kéyttda tuottamaan vastauksia joihinkin
paédtosvalmistelussa oleviin rajattuihin kysymyksiin (top-down- 1dhestymistapa).
Toisaalta tutkimuksesta voidaan nostaa uusia nikemyksii ja kysymyksié, jotka
vaikuttavat paidtoksenteon agendaan (bottom-up- ldhestymistapa).

Tutkijoita tarvitaan navigoimaan lisdantyvissi tietomadrassa

Tutkitun tiedon mééard kumuloituu ja joka vuosi syntyy valtavia maarid uusia
tutkimustuloksia ja erilaisia raportteja. Tutkimustiedon lisdksi myds muunlaisen
tiedon maara lisdédntyy. Erilaisia tietovarantoja ja hyodynnettivissd olevaa dataa on
paljon ja médrd lisddntyy digitalisaation mydtd. Datamuotoinen tieto avaa paljon
mahdollisuuksia jatkokéyttoon, mutta jatkokdyttd myos vaatii tyota.

Myo6s kokemuksellisen tiedon merkitys oli joidenkin haastateltavien mielesti
suurempi kuin aiemmin, osittain johtuen siitd, ettd tietotulvan myotd merkitysten
antaminen tiedolle on tdrkedd. Haastatteluissa korostui se ndkemys, etti
padtoksenteossa tutkittu tieto on vain yksi tietoldhde muiden seassa.

Néyttoon perustuvan péadtoksenteon ndkokulmasta olisikin tirkeéd, ettd erilaisen
tiedon luonne ymmarrettiisiin seké paatosvalmistelussa ettd padtoksenteossa ja
erilaista tietoa osattaisiin soveltaa sen luonteen mukaan. Mydskdin tutkimustieto
harvoin sellaisenaan antaa selkeitd pddtosvaihtoehtoja tai yhtd ainoaa oikeaa
ratkaisua, vaan sitd pitdd soveltaa ja tulkita oikealla tavalla, samoin kuin dataa ja
kokemuksellista tietoa. Tiedon tuottaminen myds paatoksentekoa tukevassa
muodossa on sen hyddynnettdvyyden kannalta erittdin oleellista.

Tastd useat haastatellut, varsinkin paattdjat, totesivat, ettd yksittéiset tieteelliset
tutkimukset keskittyvit usein tiukasti rajatun tutkimuskysymyksen késittelyyn tietyltd
kannalta, kun taas pdédtoksentekotilanteissa tarvitaan laaja-alaista kokonaisndkemysta.
Konkreettisena esimerkkind tdstd erds haastateltava nosti asuntopolitiikan. Hanen
mukaan tutkimukset keskittyvét tyypillisesti tarkastelemaan asumista yhdesta,
esimerkiksi elinkeinoeldman tai ympariston nikokulmasta. Pddtoksentekotilanteessa
tulisi kuitenkin huomioida kokonaisuus. Eri ndkdkulmasta tehtyjen ja usein
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keskenddn ristiriitaisten yksittdisten tutkimustulosten hyddyntdminen voi olla
hankalaa ja kaikkeen aiheesta tehtyyn tutkimukseen tutustuminen yleensi
mahdotonta. Niinpd pédédtoksentekoa tukevan tutkimuksen tulisi olla ennen kaikkea
erilaisia ndkokulmia kokoavaa.

Tutkijoilla tirkei rooli myos yhteiskunnallisessa keskustelussa

Tutkijoiden panosta yhteiskunnalliseen keskusteluun ja paatosvalmisteluun kaivattiin
haastatteluissa laajasti. Tutkijoilla on merkittéva rooli olemassa olevan
tutkimustiedon tulkinnassa ja tiivistdmisessd, datamuotoisen tiedon ja
kokemuksellisen tiedon hyodyntdmisessi sekd uuden tiedon tuottamisessa
padtoksenteon tueksi. Samalla tutkijoiden osallistumisen edesséd nihtiin monia esteité.

Tutkijat voivat usein osallistua yhteiskunnalliseen keskusteluun oman
asiantuntemuksensa puitteissa. Se miten paljon tutkijalla on tarjottavaa, riippuu seka
tutkimusalasta ettd tutkijasta itsestddn. Asiantuntemus syntyy pitkédkestoisen tyon ja
panostuksen myd6td. Koska péadtoksenteon agendaa on hankalaa arvioida etukéteen, on
perustutkimuksella ja muulla péivanpolitiikasta riippumattomalla tutkimuksella téssa
suuri merkitys. Néin synnytetédn asiantuntijoita, jotka voivat nopeastikin vastata
ajankohtaisiin aiheisiin ja nostaa paitoksenteon agendalle sellaisia ajatuksia ja
ndkemyksid, jotka nousevat tutkimuksesta itsestdin.

Tutkimusmaailma ei kannusta keskusteluun osallistumiseen

Useat haastatellut paattdjat, virkamiehet ja tutkijat korostivat yhtend paatoksentekoa
tukevan tiedon tuottamisen suurimpana ongelmana sitd, etta tutkijat eivét valttimatta
hyody osallistumisesta yhteiskunnalliseen keskusteluun. Tamé johtuu ennen kaikkea
siitd, ettd tutkimusmaailma painottaa yhd enemman akateemisia julkaisuja
meritoitumisen ja henkilokohtaisen suoriutumisen mittarina yhteiskunnallisen
vaikuttamisen sijaan.

Akateemisella uralla eteneminen riippuu ennen kaikkea tieteellisten julkaisujen
mairisti ja niiden vaikuttavuudesta tieteellisesséd keskustelussa. Laajempi
yhteiskunnallinen vaikuttavuus ei edistd yhté lailla tutkijan uraa. Kérjistden voidaan
sanoa, ettd tutkijoiden kannustimet ohjaavat keskustelemaan muiden tutkijoiden
kanssa - ei niinkdan tutkimusmaailman ulkopuolisen yhteiskunnan kanssa.

Tiedon hyddyntédmisestd padtoksenteossa kiinnostuneet haastatellut olivat
padsddntoisesti sitd mieltd, ettd tutkijoita pitdisi kannustaa yhteiskunnalliseen
keskusteluun ja relevantin tutkimuksen tekemiseen. Yliopistojen kolmas tehtidva
velvoittaa toki tihdn, mutta useat haastateltavat nostivat esiin myos hyvien
mittareiden puutteen. Niinpa tutkimuksen yhteiskunnallista vaikuttavuutta ei
useinkaan seurattu edes instituutioiden tasolla puhumattakaan yksittdisistd tutkijoista
tai tutkimusryhmisté.

Yhteiskunnallinen vaikuttavuus kiinni myos asenteista ja taidoista

Henkilokohtaisten kannustimien puuttuessa yksittdisen tutkijan osallistuminen
laajempaan yhteiskunnalliseen keskusteluun jda riippuvaiseksi kunkin
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henkildkohtaisesta kiinnostuksesta ja osaamisesta. Haastatteluissa kévi ilmi, ettd
tdmain takia osallistuminen on hyvin vaihtelevaa.

Osa tutkijoista on hyvin aktiivisia yhteiskunnallisia keskustelijoita, jotka haluavat olla
mukana edistimédssé paatoksenteon tietopohjaa ja tuomassa esiin tutkimukseen
pohjautuvia nikemyksié. Jotkut haastatellut katsoivat myds, ettd tuotetun tiedon pitié
palvella paitoksentekijoiden lisdksi suoraan kaikkia sidosryhmié virkamiehisti ja
jarjestoistd aina yksittdisiin kansalaisiin asti. Erds haastateltava ehdottikin, ettd
tutkimuksesta pitéisi aina tehdi yleistajuinen wikimuotoinen artikkeli, joka olisi
kaikkien hyddynnettévissa.

Toisaalta taas joiltain tutkijoilta puuttuu osaamista tai tarvittavaa asennetta
yhteiskunnalliseen keskusteluun ja paatdosvalmisteluun osallistumiseksi. Usean
haastatellun tutkijan mielestéd heidén tehtdvanédédn on tuottaa tietoa, mutta viestinté tai
tutkimuksen vaikuttavuuden varmistaminen eivét kuulu heidan vastuulleen. Osittain
tdmén voidaan ndhdé olevan seurausta kannustimien puutteesta - osittain tutkijoilta
puuttuu myd0s taitoja ja vilineitd viestid ja vaikuttaa.

Tutkijoita ei useinkaan kouluteta viestimdin omasta tutkimuksestaan tiedemaailman
ulkopuolelle, ja tarvittavat taidot syntyvit vain kiytdnnon kokemuksen kautta.
Normaalien viestintitaitojen lisdksi hyddyllistd on myos kyky ymmartdd ja hyviaksya
tutkimuksen ja esimerkiksi padtdsvalmistelun tietotarpeiden luonteiden
eroavaisuudet. Siind missi asioiden problematisointi ja kyseenalaistaminen on
tiedemaailmassa hyve, on asioiden yksinkertaistaminen ja tiivistetyn vastauksen
antaminen monesti tarpeellista tiedemaailman ulkopuolisessa viestinnéssa.

Tutkimuksen ja piaatoksenteon rajat halutaan pitai selkeini

Vaikka tutkijoilta halutaankin parempaa viestintda ja yhteiskunnallisesti
vaikuttavampaa tutkimusta, nousi kaikista haastatelluista sidosryhmistd myos
nikemys, ettd tutkimus ja politiikka ovat kaksi erilaista ja erillistd toimikenttdd, jossa
kummassakin on omat tavoitteensa ja toimintatapansa. Erdén haastatellun tutkijan
sanoin: “Tutkijan tulee kantaa vastuu tutkimustiedosta ja paittijan padtoksestd”.

Tilanne on kuitenkin kdytinnossda kompleksisempi, silld tiedon tuotantokaan ei ole
tdysin arvovapaata. Erddn haastatellun mukaan harvoin ndhdién sellaista tutkimusta,
jossa haetaan mahdollisimman monipuolista nikdkulmaa, vaan usein tutkijatkin
pyrkivit vieméddn oman ndkemyksen lapi, eikd tutkimuksissa aina etsitid
vaihtoehtoisia tulokulmia tai pyritd kokonaisvaltaiseen ymmaérrykseen. Tahin
vaikuttaa esimerkiksi tutkimusmaailman kilpailullisuus, joka kannustaa siihen, ettd
kilpailevan tutkijan ndkokulmia ei vélttdméttd haluta tuoda esiin. Tdma pétee
erityisesti silloin, kun muiden tutkimukset haastavat omia tuloksia. Liséksi on
tutkijoita ja tutkimusperinteitd, jotka korostavat neutraalin tutkimuksen olevan
mahdotonta tai jotka kokevat tutkijan rooliin kuuluvan myos aktiivisen
yhteiskunnallisen vaikuttamisen, jolloin tutkija on usein myds vahvemmin poliittinen
toimija. Talloin roolien erottelu voi olla vaikeaa eika sitd valttimattd koeta
tarpeellisena.
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Usea haastateltava korosti, ettd kaikkea tutkimustietoa ei ole tarkoituksenmukaista
tuottaa muodossa, joka vastaisi suoraan padtoksentekijoiden tarpeisiin.
Péaitosvalmistelun tarpeisiin varta vasten tilattu tutkimus on tisté toki poikkeus. On
siis lupa odottaa, ettd tiedon hyddyntdjit osaavat itse prosessoida ja tulkita
tutkimustietoa, mutta tutkimuksen tuloksia ja omaa asiantuntemusta tulisi
haastateltavien mukaan viestid aktiivisesti.

Aktiivisuutta toivotaan molempiin suuntiin

Useita haastateltuja tutkijoita huoletti se, miten vdhén tutkimustietoa ja tutkijoiden
asiantuntemusta hyodynnettiin paatoksenteossa. Moni tutkija koki, etti
padtosvalmisteluun ei ndyta liittyvén jarjestelmallistd tapaa ldhestya alan
asiantuntijoita ja ndin hyodyntdi heidén tietojaan ja osaamistaan. Kokemusten
perusteella yhteydenotot paatosvalmistelijoilta olivat satunnaisia ja perustuivat
yleensd vanhoihin henkilosuhteisiin. Néin tutkijoiden asiantuntemuksen
hyddyntdminen jéikin usein kiinni tutkijan omasta aktiivisuudesta, verkostoitumisesta
ja viestintétaidoista.

Vaikka tutkijat siis toivoivat, ettd heitd 1dhestyttdisiin, asia néhtiin myos toisin péin.
Eras haastateltu paattéja esitti, ettd tutkijoiden tulisi itse ottaa enemmaén vastuuta
ndkyvyydestddn. He itse tietdvét parhaiten tuottamansa tiedon merkityksen ja
sovellusmahdollisuudet, joten on myos tutkijoiden vastuulla, ettd muutkin
ymmértdisivét. Tiedon vilittymisen haasteet ndhtiin siis monisuuntaisina. Monien
haastateltujen tutkijoiden mielesti on vaikea 10ytdd oikeaa tahoa, jolle tietoa tarjota ja
toisaalta useat pééttijit tuskailivat oikean tutkijan 16ytdmisen vaikeutta.

Tutkimustiedon vilitys

&
Kuva 4-4. Tiedon vaikuttavuus

Jotta tutkimus voisi vaikuttaa yhteiskunnalliseen pddtoksentekoon, se tulee myds
saada nakyvéaksi padtoksentekijoille tavalla tai toisella. Kuten erds haastateltava
tiivisti, tutkimuksen yhteiskunnallinen vaikuttavuus syntyy paitsi tiedon laadusta,
my0s sen nakyvyydesta.

Yleinen mielipide haastatteluissa oli, ettd tietoa ja asiantuntemusta useimpiin
paitdsasioihin 10ytyy Suomestakin, mutta sen hyddyntdminen on useista syisti
hankalaa. Tutkimustieto ei vality padtoksentekoon, silld selked rakennetta sen
hy6dyntidmiseen ei ole.
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Tutkimustieto harvoin sellaisenaan antaa paatdosvaihtoehtoja tai yhté ainoaa oikeaa
ratkaisua, vaan sitd pitdd soveltaa ja tulkita oikealla tavalla. Keskeisimmiit tarpeet
liittyvétkin sithen, miten tutkimustieto ja tutkimuksen kautta syntynyt osaaminen ja
padtoksenteon tietotarpeet saadaan kohtaamaan. Tassd padtdsvalmistelua toteuttavat
virkamiehet ovat keskeisessé roolissa.

Tutkimustietoa voidaan tuottaa piitoksenteon tueksi, mikéli paéitoksenteon
tietotarpeet ovat tiedossa

Tutkittua tietoa voidaan tilata pdatdsvalmistelun tueksi, mikéili ymmaérretidén hyvin
paitoksenteon tietotarpeet ja osataan méadritella tietotarve oikealla tavalla. Lisdksi
tarvitaan riittdvésti aikaa. Mikéli olemassa olevan tutkimuksen kokoaminen ja
tyOstdminen tehddin huolella, se kestdd, ja mikali halutaan tuottaa aidosti uutta tietoa,
aikaa ja resursseja tarvitaan selkedsti enemmin. Pdédtosvalmistelussa padtoksenteon
ennakointi korostuu, jotta tietopohjaa ehditdéin rakentaa ennen varsinaista
padtoksentekotilannetta. Erityisesti haastatellut tutkijat korostivat myos sitd, ettd
hallinnon tilaaman tiedon liséksi tarvitaan myos tutkijaldhtoisté tietoa, joka ei ole
sidottu pdivinpolititkkaan ja joka voi vaikuttaa polititkan agendaan laajemmin.

Haastatteluista syntyi ndkemys, ettd tutkijoiden, pdattdjien ja virkamiesten vilille voi
syntyd hedelmaéllinen dialogi, mikéli keskustelua kidydadan hyvissa ajoin, koska
tuolloin tieto voi vield vaikuttaa kantoihin ja puuttuvaa tietoa voidaan tilata tutkijoilta
ennakoivasti. Yhtend konkreettisena ehdotuksena erés haastateltava ehdotti
tietoalustaa, joka voisi rakentua tiettyjen paitoksentekoon liittyvien teemojen
ympdrille ja siten toimia tutkijoiden, paittdjien ja virkamiesten vélisen keskustelun
kayttoliittyména. Alustalla tulisi olla nékyvisséd padtoksenteon aikajana seka
kuvattuna tietotarpeet, jolloin tiedon tuottajat pystyisivit kdynnistiméén relevantteja
hankkeita.

Péaatoksenteon nopeatempoisuus luo haasteita my0ds paitosvalmistelulle.
Haastatteluista nousi késitys, ettd virkamieskunta tuo periaatteessa paiatoksentekoon
pysyvyyttd ja pidemman linjan pohdintaa, mutta ettd kdytdnndssa heidénkin aikansa
perehtyi tutkimustietoon on rajallista. Ty on pirstaleista, asioita pitdd valmistella
nopeasti ja erilaista tietoa on tarjolla litkaa. Haasteena on muun muassa se, miten
seuloa esiin hyodyllistd tietoa, mihin tietoon tarttua ja miten erottaa hyvénlaatuisen ja
huonolaatuisen tiedon. Reaktio tietotulvaan voi olla vastaava kuin pdatoksentekijoilld
- hyodynnetddn ainoastaan poliittista tahtotilaa tukevaa tietoa, eikd huomioida
muunlaista tietoa.

Erés haastateltava kuitenkin totesi, ettd virkamiehilld on vastuu tuoda esiin myos
sellainen tieto, joka ei tue senhetkisen hallinnon tavoitteita. Talld hetkelld virkamiehid
ei vaadita tekeméén laajoja analyysejd. Ongelmaa pahentaa se, etti usein virkamichet
hoitavat vuosia samaa kapean alan tehtdvii, jolloin laajempi ndkemys voi jadda
saavuttamatta. Erds padttdjd painotti, ettd virkamiesten tekema paitosvalmistelu
pitdisi kuitenkin pohjautua tutkimustietoon ja ettd tietoléhteiden ja
vaikutuslaskelmien tulisi 16ytyé valmistelumateriaalista. Yksi haastatelluista
tutkijoista myds ehdotti, ettd paétosten esittelyissé tulisi olla "laatuseloste” eli kuvaus
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siitd, mité tietoa on kéytetty ja miten ja mistd se on l6ydetty. Néin selvidisi my®0s,
miti tietoa ei ole kiytetty.

Sattumanvaraisesta tiedon hyodyntimisesti pitiisi edeti systemaattisempaan
toimintaan

Kyvykkyys hyddyntéa tietoa paidtosvalmistelussa vaihtelee henkildittéin ja
hallinnonaloittain - jos hallinnonalalla on tutkimuslaitos ja ministeriossa
tutkimustaustaisia henkil6ité, on kyvykkyys hyodyntdé tutkimusta keskimaérdisti
suurempi. Haastatteluissa kavi ilmi, ettd riippuu paljon myds valmistelevan
virkamiehen henkil6kohtaisesta osaamisesta ja kontakteista, miten tieto saadaan
kayttoon. Erds haastateltu padttdja painotti, ettd tiedon hyodyntdminen
padtoksenteossa ei saisi olla ndin sattumanvaraista. Hinen ndkemyksen mukaan
pitéisi rakentaa prosesseja, joilla tieto sidotaan padtoksentekoon systemaattisemmin ja
tarvitaan yhteinen tietopohja, josta tietoa voitaisiin soveltaa kuhunkin tarpeeseen.

Toinen haastateltava perdédnkuulutti tiedon tarvitsijoiden ja tuottajien foorumeja,
mutta totesi samalla, ettd seminaarit henkilokohtaisten kontaktien tarjoamista eduista
huolimatta vaativat liikaa aikaa. Padtoksentekijoille suunnatut tutkijoiden tapahtumat
eivit ole olleet kovin suosittuja ja paikalle on yleensi tullut jo muutenkin aiheesta
kiinnostuneet henkil6t. Tiedon laajemman hyodyntdmisen edistimiseksi pitdisikin
tarkastella erilaisten digitaalisten tyokalujen kayttoa.

Haastatteluissa esitettiin myds, ettd paatosvalmistelun tietopohjan yhteiskehittimista
pitdisi parantaa. Pdéttdjien, virkamiesten ja tutkijoiden tulisi yhdessd miettid mité
tietoa tarvitaan ja miten sitd tuotetaan. Téllainen vaatii kuitenkin sekd
luottamuksellista suhdetta toimijoiden kesken ettd toiminnan riittivada resursointia.

Haastatteluissa kavi ilmi, ettd yhden hallinnonalan sisédlld on mahdollista saavuttaa
tilanne, jossa oman tutkimuslaitoksen ja laajemman tutkimusyhteistyon kautta
saadaan tutkimus valjastettua paitoksenteon tarpeisiin, rakennettua luottamusta
tutkijoiden ja paitoksentekijoiden vilille sekid dialogia pdétdsasioista tutkimustiedon
valossa. Tilanne on kuitenkin hankalampi, mikili pdétosasiat vaativat useiden
hallinnonalojen ja tieteenalojen vélistd keskustelua. Tutkijapuolella korostettiin
erityisesti tieteenalojen vilisten raja-aitojen ylittimisen haastavuutta, silla
lahtokohtaisesti eri alat tarkastelevat samaa asiaa hyvinkin eri ndkdkulmista ja jo
pelkdn yhteisen késitteiston ja kielen muodostumiseen voi kulua aikaa vuosia.

Tutkimustiedon tuotantoa ja soveltamista padtoksenteossa hankaloittaakin usein
yhteisen kielen ja ndkdkulman puute. Tutkijoiden, virkamiesten ja poliitikkojen on
vililld vaikeaa ymmartia toisiaan, ja asioita tarkastellaan hyvin eri 1dhtokohdista.
Sama ongelma on usein eri hallinnonalan virkamiesten ja myds eri tutkimusalojen
tutkijoiden valilld. Hedelmallisen keskustelun ja yhteistyon edellytys onkin, ettd
annetaan tilaa toisten nikokulmille ja pyritddn ymmartdméaén toisten késitteistod ja
perusteluita. Haasteeseen voidaan my0s vaikuttaa panostamalla henkildiden
litkkkuvuuteen eri sektoreilla ja eri tehtivissd sekéd ottamalla monipuolisuus huomioon
koulutuksessa ja rekrytoinneissa.
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Tiedon vilittimiseen ja yhteiskehittimiseen loytyy ratkaisuja

Haastatteluissa nostettiin esiin useita tapoja, joilla tutkimustieto saataisiin paremmin
hy6tykayttoon. Yhtend ongelmana tiedon 10ytdmiselle ja hyodyntdmiselle ndhtiin
tiedon julkisuuden ja kédytettdvyyden esteet. Tieto ei aina liiku sektoreiden tai
hallinnonalojen valilld ja se voi olla salaiseksi luokiteltua tai maksumuurin takana.
Tuorein tieteellinen tutkimus 16ytyy usein maksullisista alan erikoislehdista.
Lahtokohtana tulisikin olla se, ettd tiedon tulisi olla mahdollisuuksien mukaan avointa
ja tutkimuksen open access -julkaistua, jotta tieto voidaan ylipddtdan 10yt ja jotta eri
sidosryhmat voivat sitd myos hyddyntéd ja arvioida. Virkamiesten pdiatosvalmistelun
tietotarpeiden liséksi haastatteluissa korostettiin usein myds kansalaisten ja muiden
sidosryhmien oikeutta saada tietoa ja tutustua paitdsten taustoihin. Yhteisen avoimen
tietopohjan nédhtiin mahdollistavan kansalaiskeskustelun ja ndin paremmat péaatokset.

Seka paitoksenteon tietotarpeiden etté tietopohjan tuominen esille ja helposti
hyodynnettaviksi néhtiin tirkednd asiana. Erds haastateltu ehdotti, ettd tietoa tietystd
teemasta tulisi kerédtd samalle alustalle ja mahdollistaa tutkijoiden ja
paétosvalmistelijoiden tiedonvaihto. Liséksi esitettiin, ettd tiedon tuotannon
ndkokulmien monipuolistamiseksi tulisi aina ensin tehdé kooste olemassa olevan
tiedon pohjalta ja selvittdd, mité tiedetddn, sekd tuoda 16ydokset ja johtopédatokset
keskusteluun ennen selvitysten julkaisemista.

Haastatteluissa nousi esiin myds idea ns. tiedekiihdyttimosti: tietoa tulisi avata heti
tutkimussuunnitelmaa tai rahoitushakemusta tehtdessd, jolloin tieto olisi heti
hyodynnettavissd. Erds tutkija painotti sitd, ettd yksinkertaisimmillaan tiedon viestintd
voi olla sitd, ettd tutkimusartikkeli julkaistaan blogissa, jossa se on luettavissa ja
kommentoitavissa - ja yhteiskehittiminen sitd, ettd pidetddn tutkimuspéivakirjaa
blogissa ja otetaan muita asiantuntijoita mukaan prosessiin.

Haastatteluissa puhuttiin myds paljon tiedon tiivistdmisestd. Paattdjéat kaipaavat tietoa
titvistetyssd muodossa, mutta tiivistyksessd on vaarana se, ettd tiedon
uudelleenkiytettidvyys ja luotettavuus vaarantuvat. Onkin tirkedd, ettd tiivistyksii ja
tulkintoja tehtdessé viitataan aina léhteisiin, joissa laajempi tietopohja on kuvattu.

44. Paatelmat

Péaatoksenteon parempi tietopohja ndhdéén tirkednd asiana ja kiinnostus tutkimuksen
hyddyntdmiseen paatoksenteon tukena on vahva. Suomalaisessa yhteiskunnassa
ndkyvi luottamus tieteeseen heijastuu myds paatoksentekoon, jonka odotetaan
pohjautuvan parhaan mahdollisen tiedon pohjalle. My0s paatoksia kritisoidessa on
hyvin tyypillistd nostaa esiin erilaisia tutkimustuloksia tai asiantuntijoita, joiden
avulla perustellaan eridvad mielipidettd. Tutkimuksen yhteiskunnallisesta
vaikuttavuudesta onkin keskusteltu viime aikoina enemmaén ja tiedon merkityksen
lisddmiseksi padtoksentekotilanteissa on tehty parannuksia.

Kaytdnnossd tiedon hyddyntamisessd on huomattavan paljon vaihtelua. Tama kavi

ilmi jo edellisistd raporteista ja nikemys vahvistui haastattelukierroksen aikana.
Joillakin hallinnonaloilla tai tietyissd kysymyksissé tutkimustiedon hyodyntdminen ja
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yhteisen tietopohjan luominen toimivat hyvin. Niilld hallinnonaloilla on usein omat
sektoritutkimuslaitokset ja hyvét kontaktit tiedemaailmaan, jolloin tieto valittyy
padtoksentekoon helposti ja toisaalta padtoksentekijdiden tietotarpeet liikkuvat
sujuvasti tutkimusmaailmaan.

Toisaalta usein paitoksid tehdddn ilman selkedd tutkimusndyttod. Paitoksenteon ja
tutkimuksen erilaiset aikajénteet tekevit tutkimustiedon hyddyntdmisestd haastavaa.
Paittijat odottavat my0s usein tutkijoilta selkeitd vastauksia, mutta toisaalta eivét
kuitenkaan halua valmiiksi tehtyjd paitoksid. Tiede ei useinkaan pysty tarjoamaan
yksiselitteisid ratkaisuja ja paatoksenteon lyhyt aikajanne tekee selkeiden vastausten
tuottamisesta vield hankalampaa.

Nykytilassa tiedon hyodyntdmisen aste vaihtelee siis hyvin paljon riippuen
péétettavistd asiasta, hallinnonalasta ja usein myds henkildistd, joita
paitoksentekotilanteessa on mukana. Systemaattisten ja kaikille yhteisten tiedon
hyddyntamisen kiyténtdjen, tapojen ja tydkalujen puuttuessa paatosten tietopohja ei
useinkaan ole riittdvdan hyva, mutta tahtoa tilanteen parantamiseen tuntuu I6ytyvén.

5. HANKKEEN KOKEILUT

Hankesuunnitelman mukaisia tiedolla johtamisen kokeilujen luonnoksia késiteltiin
ohjausryhmén kokouksessa 18.11. 2015. Ohjausryhma valitsi maahanmuuton ja
turvapaikanhakijat niiden kantavaksi teemaksi, koska se oli ajankohtainen,
haasteellinen ja vaatii nopeaa tietopohjan parantamista. Ohjausryhma paatti
ehdotuksen mukaan, ettd hankkeessa toteutetaan kolme kokeilua. Néiden lisdksi
toteutettiin pienimuotoinen neljds kokeilu, faktantarkistus, jonka idea ja
toteutuspditos syntyivit hankkeen muun tyon ohessa.

Kokeilut olivat:

1. Informaatiomuotoilija talossa -kokeilussa informaatiomuotoilijat visualisoivat mm.
hallitusohjelman seurantatietoja, turvapaikanhakijoiden |ahto- ja kohdemaita seka
hakemusten kasittelyprosessia.

2. Yhteiskirjoittamiskokeilussa VNK:n kansallisen ennakointiverkoston koordinaattorit
kokeilivat Tieken Muistiota (muistio.tieke.fi) toiminnan suunnittelun sisdisend
tyévalineena.

3. Avoimen arvioinnin kokeilussa etsittiin Otakantaa-kyselylla konkreettisia toimenpiteita
maahanmuuttajien osaamisen hyddyntadmiseksi suomalaisyritysten kansainvalistymisen
vauhdittamiseksi. Kokeilunomistajana oli tyo- ja elinkeinoministerio.

4. Faktantarkastuskokeilussa tutkittiin reaaliajassa Ylen A2-keskusteluohjelman
Turvattomuusillassa esitettyjen vaitteiden todenperaisyytta.

Yhteiskirjoittamisen, avoimen arvioinnin ja faktantarkistuksen kokeiluja yhdisti se,
ettd niissd hyddynnettiin erilaisten verkkotyokalujen mahdollisuuksia
monenkeskeiseen, hajautettuun vuorovaikutukseen. Informaatiokokeilussa taas luotiin
uusia vuorovaikutuksellisia visualisointeja.
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Kokeilujen ideointia edelsi uudenlaisten valtionhallinnon toimintamallien
tunnistaminen. Tiedon hyddyntdmisen kannalta hyviksi havaittuja uusia menetelmié
edustavat esimerkiksi:

e Tulevaissuusseonteon ja sen ennakointivaiheen monipuoliset osallistumiskanavat
verkossa ja reaalimaailmassa (2012-2013). Kutsuttujen paatoimittajien blogit, selonteon
verkkokommentointi ja verkkoraportin visuaalisuus nayttavat esimerkkia verkon
mahdollisuuksien hyddyntamisesta.

e Ymparistoministerion ja Tulevaisuusvaliokunnan kokeilu maastoliikennelain valmistelun
joukkoistamiseksi (2013). Raportti menetelmasta ja tuloksista suosittaa joukkoistamisen
laajempaa kayttodnottoa.

e Valtion talousarvioesityksen visualisointi (2014) esittaa tulot ja menot puun muodossa,
haku- ja tarkennustoimintojen avulla (Tulevaisuusvaliokunnan kokeilu).

e Valtioneuvoston kanslian avoimena julkaisema hallitusohjelman seurantadata
(2014-2015).

e FinlCT-hankkeen esimerkkeja joukkoistamisesta

Informaatiomuotoilua lukuunottamatta kokeilut tehtiin hankkeen omana tyona.
Laadukkaan ja kustannustehokkaan informaatiomuotoiluosaamisen hankkimiseksi
hanke jdrjesti avoimen ja ketterén kilpailutuksen. Kilpailutusmenetelméa on kuvattu
omalla sivullaan. VNK osti hankkeen ehdotuksesta kilpailutukseen hankkeen
parhaaksi arvioiman tarjouksen tehneeltd Lucify Oy:n ja Koponen & Hildén Oy:n
yhteenliittymélté asiantuntijapalveluna n. 1 kk ty6panoksen
informaatiomuotoilutydtd. Tarjouksen arvonlisdveroton arvo oli noin 10 000 euroa.
Tédmin lisdaksi VNK ja Migri sekd TEM jatkoivat kokeiluun osallistuneiden yritysten
kanssa informaatiomuotoilua erillisprojekteissa, jotka luetellaan liiteaineistossa.

51. Informaatiomuotoilija talossa

WALMIS Priorisainnin Kriteerit ja WVALMIS Hallinnonalojen ja
ensimmaisten hankkeiden valinta VALMIS Ensimmaiset kuntien prosessien digitalisointityd  Tiedonhallintalaki voimaan
2015 rahoituspaatikset1/2016 kaynnistynyt 22016 3/2018
! ' i
2015 2016 2017 2018 2019

—O—9—0—O0————0 _—

VALMIS Digitalisoinnin periaattest VALMIS Sahkaisen asiainnin Tiedonhallintalaki HE eduskuntaan Yhden luukun palvelumalli
hywiksylty 1/2016 tukipalveluiden (KaPA-laki) HE 32017 kaynnistyy3/2018
eduskuntaan4/2016

5.10.2016
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Kuva 5-1. Koponen & Hildén oy:n kokeilussa tuottama aikajanavisualisaatio nayttaa
digitalisaation, kokeilujen ja normien purun karkihankkeen ensimmainen tavoitteen, julkisten
palveluden digitalisoimisen tilanteen lokakuussa 2016

Tarkoitus ja tavoite

Informaatiomuotoilulle on selked, ddneenlausuttu tarve. Tama ilmeni jo
kokeiluideoita késitelleessd ohjausryhmén kokouksessa, jossa todettiin, ettéd tarpeesta
oli puhuttu jo entuudestaan, ja idea heritti runsasta keskustelua. Toisaalta kokeilun
teoreettisemmat perustelut juontuvat yhteenvetamisen taidon merkityksesta.
Monimutkaisen ja suurien informaatioméérien esittiminen ymmarrettavésti helpottaa
ehkdisemiin tulkintaongelmia ja edesauttaa yhteisymmarryksen saavuttamista.

Yhteenveto ja johtopaatokset

Informaatiomuotoilija talossa -kokeilun vuorovaikutteiset visualisoinnit ovat yksi
hankkeen nikyvistd tuotoksista. Ne on kuvattu raportin liiteaineistossa.
Esimerkkikuvassa on kevédlla 2016 valtioneuvoston sivuilla julkaistu aikajana
hallitusohjelman kirkihankkeiden toteutuksesta. Kuva on tuotettu Koponen &
Hildénin kehittdmalla tyokalulla, joka kéyttad aineistonaan hallitusohjelman
seurantatietoja. Tyokalun kehittdminen aloitettiin hankkeen kokeilussa hallituksen
strategiasihteeriston ilmaiseman tarpeen perusteella, ja sité jatkettiin omana
erillisprojektinaan. Vuoden 2016 lopulla Koponen & Hildén toteutti tyokalun
laajennuksen, jonka avulla voidaan seurata karkihankkeiden lisdksi muitakin
hallitusohjelman hankkeita. Tuotos on valtioneuvoston sisdisessd kdytossa.

Visualisaatioiden toteuttamisessa informaatiomuotoilijat neuvottelivat
toimeksiannoistaan ja aineistojen koostamisesta suoraan eri virkamiesten kanssa.
Informaatiomuotoilijat kertoivat kokeneensa, ettd toimeksiantojen sopiminen oli
epdselvidd ja haastavaa, silld heille aiheutti vaikeuksia tulkita kenelld on valta ja
vastuu tehdd toimeksiantoja. Eri ministerididen edustajien kanssa asiominen poikkesi
informaatiomuotoilijoiden tottumuksista yritysmaailmassa tavanomaisesta
vastuunjakomallista, jossa asiakasta edustaa yksi nimetty yhteyshenkild. Aineistojen
kayttolupien lisdksi tuotosten julkaisua koskeva paatoksenteko oli ministeridissa
epdtavanomaisen aikaavievaa tai padtokset jatettiin kokonaan tekemétta.
Informaatiomuotoilijat kertoivatkin nopeasti huomanneensa, ettd
toimeksiantoneuvotteluissa on hyddyllistd painottaa mahdollisuutta visualisaatioiden
rajaamisesta vain ministerididen sisdiseen kdyttoon, jotta neuvottelut ylipdéataan
etenevét alkua pidemmaille. Osaa vuorovaikutteisista visualisaatioista ei julkaistu
hankkeen aikana verkossa, mutta niitd hyddynnettiin ministerididen omassa sisdisessd
kaytossa.

Hankkeen nékokulmasta tarkasteltuna julkaisemisen vaikeus heréttdd huolen siita,
ettd osa sindllddn hyodyllisten visualisaatioiden potentiaalista jad hyddyntamétta.
Pelkké sisdinen kaytto ei auta edistiméén tiedonkulkua hallintorajojen yli, mika olisi
erityisen tarpeellista niin maahanmuuton kaltaisissa dkillisissé ja kiireellisissé asioissa
kuin muiden monimutkaisten ongelmien ratkaisussa.

Johtopddtds on, ettd hallintokulttuurinen tapa korostaa tiedon sensitiivisyyttd voi
haitata tietojohtamisen toteutumisedellytyksid. Samalla kdytantd voi aiheuttaa
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ulkopuolisille mielikuvan tiedon salaamisesta. Télldin sidosryhmétkin ehka jakavat
haluttomasti omia tietojaan tillaisen toimijan kanssa, mikd mutkistaa tietojohtamista
entisestddn.

Samankaltaista havaintoa voi tarkastella lainsddddnnon haasteena. Julkisen sanan
neuvoston varapuheenjohtajana toimiessaan Timo Huovinen huomautti, ettid
journalismin kannalta on ongelmallista, ettd virkamiehid voidaan sanktioida salaisten
tietojen julkaisemisesta, mutta toisin pdin, julkisten tietojen salaamisesta
sanktioiminen on darimmadisen harvinaista ([34]). Lainsddddnnon toimivuuden
arvioinnin sijaan Yhtikoyttd-hankkeen omissa toimintatavoissa ja suosituksissa
korostuu tiedon l1&htokohtainen avoimuus, joka toteutuu kayttdmalla sitd edistdvia
tyokaluja ja menetelmid. Ne esitelldén tarkemmin loppuraportin luvussa 6.
"Suositukset" ja liitteessd 2. "Kirjallisuuskatsauksen yksityiskohtaiset taulukot".

Informaatiomuotoilun tarpeesta ja hyddyllisyydestd on myds osoituksena, ettd
hankkeen toimeksiantojen lisdksi kokeilun yritykset ovat saaneet mukana olleilta
ministeridiltd, TEM:Itd, UM:Itd ja VNK:Ita kolme lisdtyotilausta. Niissd
toimeksiannot ovat syntyneet asiakas- ja tarveldhtoisesti. Kokeilun aikana
informaatiomuotoilijat kuitenkin korostivat my0s aineistoléhtoisté lahestymistapaa.
Taiteellista ja luovaa osaamista omaavina ammattilaisina infomuotoilijat olivat
kiinnostuneita saamaan kokonaiskésityksen kaikista tarjolla olevista aineistoista,
jonka perusteella he pystyisivit arvioimaan, millaisia asioita ja aiheita pystyisi
visualisoimaan ja millaisella tyomaarélla. Tamén perusteella olla hyddyllistd, jos eri
tietoaineistoilla olisi valmiiksi mééritelty lisenssi tai kiyttdoikeudet ja
julkisuus/salassapidettdvyysaste. Ministerididen tulisi kartoittaa tietovarantonsa tista
ndkokulmasta ja korjata mahdolliset puutteet.

Toinen suositus liittyy informaatiomuotoilun hankintaan. Kokeilun alussa nousi esiin,
ettd selked tilaajan edustaja - toimittajan edustaja -vuoropuhelumalli olisi
tehokkaampi toimeksiantojen sopimiseen kuin kokeilussa kdytetty infomuotoilijoiden
suora vuorovaikutus virkamiesten kanssa. Jo Informaatiomuotoilija talossa -kokeilun
nimi viittasi 1dhtjdén siihen, ettd informaatiomuotoilija olisi hallinnon sisdinen
resurssi [T-tukihenkilon tapaan, siis vaivatta ja 1dheltd 16ytyva apu silloin, kun siti
tarvitaan. Osittain kokeilun myonteisten kokemusten vaikutuksesta VNK rekrytoikin
hankkeen loppupuolella tyontekijén tdhin tarpeeseen. Samalla kuitenkin kokeiluun
osallistuneet yritykset ovat tehneet lisdd informaatiomuotoilua alihankintana mukana
olleille ministerioille. Kustannustehokkuuden ja hallinnollisten kédytdntdjen, kuten
turvallisuusselvitysten atheuttaman lisétyon hallitsemiseksi hankkeessa syntyi
ehdotus informaatiomuotoilun puitemallista. Siind kilpailutetaan ajottain joukko
palvelua tarjoavia eri tekniikoita ja tyylejd hallitsevia informaatiomuotoilijoita, joilta
eri ministeriot voivat tilata infomuotoilua nopealla vasteajalla.

52. Faktantarkastus

Tarkoitus ja tavoite

Ylen turvattomuusillan televisiokeskustelujen yhteydessé kokeiltiin tietoperusteista
nettikeskustelua. Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen THL:n koordimoima
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Yhtékoyttd-hanke jirjesti keskustelun ndhdékseen, voiko siten kerdtd perusteltua ja
tutkimukseen nojaavaa tietoa.

Toteutus

Keskustelu kiytiin oikeusministerion yllapitdmailla Otakantaa-sivustolla.
Osallistumissddnnot olivat tavallista tiukemmat. Keskustelulle oli mééritelty tietyt
tutkimuskysymykset, joihin oli tarkoitus vastata. Osallistujilta myos pyydettiin
nimenomaan linkkejé tutkimustietoon tai muihin luotettaviin ldhteisiin.

Keskustelu oli netissd auki kolme péivéaa, ja sithen tuli 1dhes 150 kommenttia. Suurin
osa tuli vdhan ennen televisiokeskustelua ja sen aikana. Keskustelua oli ohjaamassa ja
jasentdmaissd muutama opiskelija, jotka nopeasti kysyivit osallistujilta lisdtietoja tai
viitteitd jos sellaisia ei tarjottu. Lisdksi he tekivit yhteenvetoa sanotusta, jotta
osallistujien ei tarvinnut lukea kaikkea.

Tiivistelma tuloksista

Térkein tavoite tayttyi: keskustelua saatiin aikaiseksi, se oli asiallista, ja useimpiin
kysymyksiin saatiin myds tutkimustiedolla perusteltuja kommentteja. Viitteiden
kaiveluun tosin vaivautui vain alle kymmenesosa osallistujista. Alla on keskutelun
kommentteihin perustuvat tiivistelmat tarkastelluille kysymyksille. Alkuperiiset
kommentit jokaiseen kysykseen 16ytyvit liitteestd?

1. Onko tavallisen kansalaisen turvallisuus vaarantunut maahanmuuton takia?

Suomi on seksuaalirikosten osalta normaali l&nsimaa eiké erityisen vaarallinen.
Raiskausrikoksia tulee poliisin tietoon noin tuhat vuodessa. Turvapaikanhakijoita on
vuonna 2015 epdilty reilusta sadasta seksuaalirikoksesta, mika on 7-8 % kaikista
epdilyistd. Tilanne ei siis ole ratkaisevasti huonontunut. Toisaalta puskaraiskauksissa
ulkomaalaiset ovat yliedustettuna, ja tillaisen rikoksen pelko voi rajoittaa ihmisten
litkkkumista. Vékivallan osalta turvapaikanhakijat eivét ole aiheuttaneet suurta
kansalaisiin kohdistuvaa lisduhkaa. Esiintynyt vikivalta on usein
turvapaikanhakijoiden vilistd, mikd ndkyy varsin suurena poliisihdlytysten maaréna
vastaanottokeskuksissa.

69 kommenttia eli ylivoimaisesti suosituin kysymys. Osallistujat tarjosivat seitsemén
eri viitettd kysymykseen liittyen. Huomattava osa kommenteista siirrettiin kokonaan
tai osittain turvallisuuden kokemista késittelevddn kysymykseen; se perustettiin
ensimmadisten kommenttien jélkeen, jotta ndille kommenteille olisi jokin paikka.

2. Onko maahanmuuttajien turvallisuus vaarantunut maahanmuuton
vastustajien takia?

Téssd keskustelussa kukaan ei nostanut esiin viitteité tai raportteja. Monet kuitenkin

viittasivan useisiin tuhopolttoiskuihin ilmeisesti arvellen, ettd se on yleisti tietoa eikd
vaadi viitteitd. Kuitenkin useimmat pitivdt niita tekoja yksindén riittdvéana todisteena
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siitd, ettd turvallisuus on heikentynyt. Lisdksi mainitaan syrjintdd, tonimista,
haukkumista ja muuta suomalaisten taholta, mutta néisti ei esitetd tutkimustietoa.

e 13 kommenttia, ei yhtdan tutkimusta tai muuta viitetta.
3. Syyllistyvitko tietyisti maista tulleet tietynlaisiin rikoksiin?

Rikostilastoissa 2011-2013 nikyy selvid eroja riippuen 1dhtomaasta. Useimpien
keskustelijoiden mielestd kyseesséd ovat kulttuurierot, eivét niinkddn maakohtaiset
erot.

Pohjois-Afrikasta ja Lahi-idasta tulevat ovat yliedustettuna seksuaalirikoksissa.

e Raiskausrikosten lisdksi maahanmuuttajat eivat poikkea yhta vahvasti kantavaestosta.
Suomessa ei ole esimerkiksi sellaisia merkittavia etnisia rikollisjengeja kuin muissa
Pohjoismaissa.

e Kommentteja tuli 17, ja kaksi olennaista tutkimusraporttia tuotiin esille.

4. Onko Suomen turvapaikkalainsdadanto loysempi vai tiukempi kuin muiden
EU-maiden?

Lihes kaikki osallistujat halusivat ottaa kantaa sithen, onko Suomen politiikka liian
16ysa tai tiukka. Sen sijaan viitteitd tarjottiin vain yksi koskien Suomen
turvapaikkapditoksid. Tietoa muiden EU-maiden politiikoista ei tarjottu ylimalkaisia
kommentteja lukuunottamatta, joten vastaus jdi saamatta.

e 15 kommenttia ja yksi viite, joka vai osittain tarjoaa evaitad vastaukseen.
5. Onko poliisien mééra vikilukuun suhteutettuna Suomessa pieni vai suuri?

Kaikki osallistujat olivat yksimielisié siitd, ettd poliisien midrda Suomessa on
vidhdinen muihin maihin verrattuna. Monet halusivat lisdi, toiset olivat tyytyvéisid
ettd vihalla parjataan.

e Seitseman kommenttia, yksi hyddyllinen viite, josta vastaus suoraan I0ytyy.
6. Tulevatko radikalisoituneet nuoret piiasiassa paikaupunkiseudulta?
Vain kaksi kommenttia, joissa ei ollut riittdvésti tietoa vastaamiseen.
7. Keiti tarkalleen ottaen ovat turvapaikanhakijat?

Turvapaikanhakijoiden alkuperd vuoden 2015 osalta: Irak 20485 (63 %), Afganistan
5214 (16 %), Somalia 1981 (6 %), Syyria 877 (2%), Albania 762 (2 %), Iran 619

(2 %), kaikki muut yhteensé 2538 (8 %) eli kaikki yhteensd 32476
turvapaikanhakijaa. Yksintulleita alaikéisid turvapaikanhakijoita oli vuonna 2015
keskimiidrin 9 % hakijoista (3024) eli melko pieni osuus. Téstd ainoa selvé poikkeus
on Afganistan.

e Kymmenen kommenttia, joissa tarjottiin kuusi eri viitetta (paaasiassa Migrin tilastoihin).
Tietoa on siis varsin hyvin l16ydetty.
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8. Ketki kansalaiset kokevat turvallisuuden huonontuneen maahanmuuton
takia ja milli tavalla?

Turvallisuuden kokemus vaihtelee rajusti eri ihmisten vélilld. Jotkut tuntevat olonsa
yhtd turvalliseksi kuin ennenkin, toiset pelkddvat turvapaikanhakijoita, ja kolmannet
rastisteja. Erityiseti naiset ja tytot mainitaan ryhmina, jotka pelkdévit tai joiden olisi
syyta pelaté.

Kuitenkaan yhtédan viitettd tutkimuksiin ei tarjottu, vaan kaikki on omakohtaista tai
tuttujen kokemaa.

e Suoria kommentteja 9, ainakin 20 siirrettiin muista kysymyksista koska ne liittyivat
tdhan aiheeseen.

5.3.  Avoin vaikutusarviointi

Kokeilu avoimen paitoksentekokdytdnnon soveltamisesta.

Tarkoitus ja tavoite

Tédmin kokeilun tavoitteeena oli testata avointa arviointia tiedon jisentdmisessd ja
jaetun ymmarryksen tuottamisessa. Arvioinnissa etsittiin tieteelliseen tietoon
perustuvaa vastausta seuraavaan kysymykseen: Mitd konkreettisia toimepiteitd pitdisi
tehda ja miksi niiden kehitystavoitteiden edistdmiseksi, jotka on listattu raportissa
Innovaatiotalouden maahanmuuttopolitiikka (Raunio, toukokuu 20155%) ja jotka on
my0s esitetty tiivistettynd liitteessd 6 Erityisesti, milli konkreettisilla toimepiteilli
voidaan edistii maahanmuuttajien paikallistuntemuksen, verkostojen ja
tietotaidon hyodyntimisti suomalaisten yritysten kasvun, kansainvilistymisen
ja viennin edistiimisessi? Vastauksissa toivottiin eritteleméain erityisesti
seuraavat yksityiskohdata:

Mihin maahnamuuttajaryhmaan toimenpide kohdistuu?

Toimenpiteen sisaltd: mitd tehdaan?

Kuka toimenpiteesta paattaa ja kuka sen panee toimeen?

Milla aikataululla toimenpide voidaan toteuttaa?

Paljonko toteutus maksaa ja kuka sen maksaa?

Mita hyotya toimenpiteesta on
o eri toimijoille (yritys, maahanmuuttaja, kansantalous, asiakas,...)
o eritavoitteille (taloudellinen, terveydellinen, sosiaalinen,

hyvinvointivaikutukset,...)
e Mita tutkimustietoa tai selvityksia on toimenpiteen toteuttamisesta tai sen
vaikutuksista?

Arviointi rajattiin koskemaan Suomeen tulleet maahanmuuttajat (tyon, opiskelun,
perheen tai turvattomuuden vuoksi muuttaneet) ja heididn panokseensa suomalaisten
yritysten toiminnassa ja tarkasteluaikana olivat ldhivuodet ja erityisesti aika ennen
kuin maahanmuuttajat ovat muutenkin kotoutuneet.
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Toteutus

Arviointi toteutetiin maalis-kesédkuussa 2016 ja siind toteutetiin yhden
verkko-osoitteen periaatetta eli kaikkeen arvioinnissa tuotettuun tietoon péaésee kiinni

yhden verkkosivun kautta http://fi.opasnet.org/fi/Maahanmuuttoarviointi.

Kysymyksen vastausta etsittiin avaamalla avoin keskustelu OtaKantaa-sivulla.
Keskusteluun kutsuttiin alan asiantuntijoita, ja lisdksi sithen pystyi osallistumaan
kaikki asiasta kiinnostuneet. Pddasiallinen arviointi toteutettiin suomeksi. Kuitenkin
arvioinnin keskeiset osat ja keskustelut toteutettiin myos englanniksi, jotta saadaan
mukaan mahdollisimman paljon osallistujia kansallisuudesta riippumatta.

Yhteenveto tuloksista

Alkuperiisessd keskustelussa vastausten avulla kartoitettiin laajahko aineisto, jonka
pohjalta identifioitiin 34 toimenpidettd, joilla maahanmuuttjien tietotaitoa
pystyttdisiin hyodyntdméain. Toimenpide-ehdotukset kohdentuivat julkiselle
sektorille, oppilaitoksille, yrityksille, ulkomaalaisille tydnhakijoille Suomessa seka
yleensi kaikille kansalaisille. Toimenpide-ehdotuksista jarjestettiin erillinen kysely,
jonka avulla ehdotusten toteuttamiskelpoisuutta arvioitaisiin, mutta tdhén ei
valitettavasti saatu kuin 2 vastausta.

Keratyt toimenpide-ehdotukset (tarkempi kuvaus liitteessa 6)

e Valtio maksaa e Maahanmuuttajat kdantamaan lehtia
konsulttimaahanmuuttajien e Maahanmuuttajien palkkaus
sosiaaliturvan e Tietokanta maahanmuuttajien
Kunta tukee tyollistymista osaamisesta

e Opetussuunnitelmaan vuorovaikutusta o Korkeakoulutetuille maahanmuuttajille
ja kielia kielikursseja

e Koulutuksessa korostetaan e Tapahtumia kohtaamista varten
valmistautumista tyénhaussa e Tybhodnottoon ja tyéssaoloon liittyvia
TEM seuraa tydnantajien kasityksia seikkoja seurataan

e TEM keraa tyollistymisen hyvia e Ulkomaalaistaustaisen henkiloston
kaytantoja osaamisen huomiointi

e Perhepolitikalla tuetaan toista e Suomessa olevien rekrytoinnin
sukupolvea huomiointi

e Tydbvoiman tarpeista kartoitusmalli e Ulkomaalaistaustaisten erityispiirtet
Valmistuville enemman aikaa huomioon

e Maahanmuuttajat historiantutkijoiden e Rennompi suhtautuminen
apuna kielivaatimuksiin

e Opiskelujen aikaisen verkostoitumisen e Turvapaikanhakijoiden osaamisen
korostaminen tunnistaminen

Toimintamalli tydnhaussa auttamiseksi
Lahtdmaakoulutus

Koulutusta auttamaan tyéelamaan
Tunnistetaan piilotettu osaaminen

e Valmistuvilla hyva suomi Verkostoituminen suomalaisten kanssa
e Rekrytointikanava yritysten kanssa Monipuolinen portfolio ja osaamisen

e Maahanmuuttajat kouluihin kertomaan todistaminen

Tassd testattu menetelmé avoimen arvioinnin joukkoistamisesta osoitti, ettd
tutkimustietoa on mahdollista kerdtd laajemmalta yleisoltd esimerkiksi OtaKantaa

Opinnon osia yritysten kanssa
e Oppilaitokset tukevat tydnhakua

Vieraskielinen koulutus osaksi

aluekehittamista
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keskustelun avulla. Testi myds osoitti, ettd hankaluutena on asiantuntijoiden
aktivointi tiedon jakamiseen kaikille avoimen foorumin kautta.

54.  Yhteiskirjoittaminen

Tarkoitus ja tavoite

Yhteiskirjoituskokeilun taustalla oli Open Knowledge Finlandin hyvit kokemukset
uudesta toimintatavasta, joka kisitteendkéén ei ole vield kovin tunnettu.
Yhteiskirjoittamisella tarkoitetaan monen kayttdjan paédsya kirjoittamaan verkossa
sijaitsevaa asiakirjaa. Se voi tapahtua samanaikaisesti tai asynkronisesti, jopa pitkien
aikojen yli. Verkossa on nékyvilld aina viimeisin versio, kuten wikipediassa.
Yhteiskirjoittamista kutsutaankin reaaliaikaiseksi wikiksi.

Yhteiskirjoittamisen perusteet tulevat ensisijaisesti avoimuusperiaatteesta -se tarjoaa
yhteisen tydskentelyalustan kaikille osapuolille. Toisena eri ndkokulmien
dokumentointi yhteiseen nikymain tukee jactun ymmarryksen syntymista.

Yhteenveto ja johtopaatokset

Kokeilunomistajaksi tulivat Kansallisen ennakointiverkoston VNK:n virkamiehet.
Kokeilu suunniteltiin pienimuotoiseksi vélineiden testaamiseksi oikeassa
kéyttoyhteydesd. Kokeilun tarkempi suunnittelu on dokumentoitu sivulla
Yhteiskirjoituskokeilu. Kestoksi suunniteltiin 1-2 kk kalenterikuukautta
maalis-huhtikuussa 2016. Kokeilun aloituksesta julkaistiin tiedote
foresight.fi-sivustolla.

Yhteiskirjoitustyokaluja oli ehdolla kolme vaihtoehtoa, Googlen Drive, Tieken
ylldpitdma etherpad-sovellus osoitteessa muistio.tieke.fi sekd etherpadin pohjalta
jatkokehitetty Hackpad, jota esimerkiksi Yhtédkoytta-hanke kayttdd osoitteessa
yhtakoytta.hackpad.com. Googlen palvelut eivit datan sdilyttdmissijainnin ja
kéyttooikeuksien ja -ehtojen puolesta soveltuneet viranomaiskéyttoon. KEV valitsi
vilineeksi Tieken ylldpitdimin etherpadin, koska se toteutti mahdollisimman suurta
avoimuutta: sen kaytto ei vaadi rekisterditymistid eiké kirjautumista kuten Hackpad.

Varsinainen yhteiskirjoituskokeilu toteutui pienimuotoisesti KEV:n sisdisena
kayttond. Aiheesta my0Os keskusteltiin vihaisesti kansallisen ennakointiverkoston
Yammer-kanavalla. Yhteiskirjoitusta ei hyddynnetty yhteistydssa ulkopuolisten
osallistujien kanssa.

Yhtikoyttd-seminaarissa huhtikuussa 2016 jérjestettiin tydpaja yhteiskirjoittamisesta.
Keskustelun mukaan menetelmain liittyy erilaisia kdytdnndllisid ongelmia ja
ndkokulmia, jotka pitéisi ratkoa ensin. N&itd ovat

versionhallinta, vaivaton palauttamisen mahdollisuus
vastuunmaarittely sisallon oikeellisuuden suhteen
kayttajaoikeuksien asettaminen

datan hallinta ja sailyttdminen

tietoturva
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e valmiiden asiakirjapohjien kayttaminen
e mobiilikayttoliittyma

Ty6pajan keskustelun mukaan menetelméd voi mahdollisesti osoittautua hyddylliseksi
erityisesti asiakirjojen eri versioiden hallinnan ja edestakaisen ldhettdmisen vaivan
viahentdmiseksi. Toiseksi yhteiskirjoittamisella voi olla annetavaa tiedonkulkun
parantamiseen hallintorajojen yli.

Menetelmén hyddyntdminen ei sindlldén ldhtenyt yleistymdin kokeilun
vaikutuksesta. Sen tidrkein anti oli kuitenkin havainto Ennakointiverkoston sivuilta,
jossa Microsoftin Office 365 -asiakirjoja (word ja powerpoint) kdytettiin avoimesti
suoraan yhteiskirjoittamiseen soveltuvalla tavalla (kyseiset Office365-asiakirjat olivat
Sitran julkaisemia). Tdméa varmistui, kun kokeilun fasilitaattori muokkasi,
rekisterditymaéttd ja kirjautumatta, sivustolle linkitettyja asiakirjoja. Muokkaukset
kohdistuivat puutteellisiin tai vanhentuneisiin tietoihin, kuten esimerkiksi
ennakointiverkoston sidosryhmakartoituksesta Muutos 2011 -puolueen poistamiseen
eduskuntaryhmat -luettelosta. Toinen muokkaus oli ennakointiverkoston jésenten
médrdn péivittiminen ajan tasalle.

Tallainen kaytto liittyy hankkeen aikana jalostuneeseen "laadullisen avoimuuden"
késitteeseen. Se viittaa joukkoistamisen kaltaiseen avoimuuteen, mutta suuren
osallistujajoukon sijaan tavoiteltua on vihdinen, jopa erittdin pieni, yksittdinen
madrillinen osallistuminen, jonka sisillollinen vaikutus on myonteinen ja
toivottavasti suuri. [lman asiakirjojen lahtokohtaista avoimuutta - kenen tahansa
muokkausoikeutta verkossa - ennakointiverkoston sidosryhmind mainittaisiin
todennikoisesti télldkin hetkelld eduskuntaryhma nimeltd Muutos 2011. Vaikka
tdllainen esimerkki voi kuulostaa epérelevantilta, se todistaa kuitenkin yhden
yksinkertaisen seikan: mikali kirjoitusoikeus hallinnon tietoihin on rajattu vain
virkamieskéyttdjille, ei yleisolld ole mahdollisuutta auttaa hallintoa ilman, etta se
tapauskohtaisesti vie virkamiesten tydaikaa. Mutta jos kdytetddn avoimia ja
yhteisollisid tiedontuotantovilineitd, on mahdollista, ettd kansalaiset, tutkijasta
kokemusasiantuntijaan, voivat auttaa virkamiesti jonkin tietotyon tekemisessd ilman,
ettd se kuluttaa virkamiehen tydaikaa. Vaikka téllainen skenaario on ideaali, joka ei
varmastikaan toteutuisi aina ja joka tapauksessa, se ei kuitenkaan tarkoita, etteiko se
voisi monissa yhteyksissi toimia.

Tarkempi kysymys kuuluukin, missé yhteiskirjoittamista voisi hyodyntéa.
Menetelmaistd kannattaisi vélittomaésti alkaa kerryttdd kokemuksia ainakin hallinnon
sisdisessd kdytossd. VN-TEAS-kontekstissa esimerkiksi ministerididen tietotarpeiden
maédrittely voisi tapahtua VNK:lla kdytossd olevan Office 365:n avulla.

Hanketoimijat ovat testanneet havaintoa Office 365:n soveltuvuudesta
yhteiskirjoittamiseen hankkeen ulkopuolella. Hankejohtajan ja fasilitaattorin
kokemukset ovat osoittaneet, ettd menetelmé toimii muuallakin, kuten partiolaisten
suurleirin jarjestimisen apuvilineeni ja tutkimusrahoitushakemusten kirjoittamisessa,
kayttdjapalautetta siteeraen "hitaasti uutta teknologiaa omaksuvien" varttuneempien
yliopistotutkijoiden kanssa.

Yhteiskirjoittamisen sovelluskohteet liittyvét kaikkeen arkiseen hallinnon
tietotyOhon, jossa tarvitaan useiden ihmisten vuorovaikutusta esimerkiksi

MAHDOLLINEN ALATUNNISTE 49



asiakirjojen, tiedotteiden, suunnitelmien, esityslistojen, pdytéikirjojen, raporttien ym.
kirjoittamiseen. Kokeilussa selvisi, ettd edellytykset tdhidn ovat jo olemassa. Hanke
suosittaa menetelmén rohkeaa kokeilua mahdollisimman monissa kdyttokohteissa.

55. Toteuttamattomat kokeilut

Kokeilujen ideointivaiheessa ja ohjausryhmékeskustelussa oli esilla toteutettujen
kokeilujen liséksi kaksi kokeiluaihiota, jotka on tarpeellista esitelld tdssd yhteydessa.

Avoimet tutkimusjulkaisut ja keinoaly

Hankkeen alkuvaiheen ideoinnissa nousi esille tdysin ohjelmisto- ja
informaatioteknologiaan nojaava tapa sitoa tutkittua tietoa padtoksentekoon. Idean
esittelemiseksi on hyvé esittdd samansuuntaisia olemassaolevia konkreettisia
esimerkkejd. Ensin, Google Scholar -hakupalvelu keskittyy akateemisiin ldhteisiin ja
palauttaa hakutuloksina sitaatteja, suoria linkkeja julkaisuihin seka
kéayttooikeusrajoitteisten julkaisujen viitetietoihin tai esittelysivuille. Toisena,
yliopistojen kirjastojen hakupalvelut palauttavat hakutuloksina teosten ja
artikkeleiden kuvailutietoja seki linkkeja sdhkdisiin aineistoihin. Sisdltdjen
samankaltaisuuden tunnistamiseen liittyvié teknologioita sovelletaan usein myos
verkkolehtien uutisartikkeleiden yhteydessd ndyttdmalla linkkeji toisiin
uutisartikkeleihin otsikolla "aiheeseen liittyy". Samaan tapaan esimerkiksi Helsingin
yliopiston julkaisutietokanta Heldassa on kdytossd "Samankaltaisia artikkeleita"
-suosittelutoiminnallisuus.

Yksi tapa tutkitun tiedon liittdmiseksi padtoksentekoon olisi siis antaa osa tydsta
keinodlyn, tarkemmin tiedonhakukyselyiden ja suosittelualgoritmien tehtavéksi.
Tallainen ratkaisu edellyttdd teknisesti, oikeudellisesti ja sisdllollisesti kdyttokelpoisia
aineistoja, soveltuvaa teknologiaa ja tapaa yhdistid uusi teknologiapainotteinen
prosessi ja inhimillinen ty6. Pddtosesitysten lopullinen muotoilu ja esittdminen
jaisivit vield inhimillisen virkamiestyon vastuulle, mutta valmisteluprosessin
alkupéddssi teknologian hy0dyntdminen voisi sddstid aikaa. Erityisen hyddyllinen se
voisi olla ndytt6on perustuvan toimintatavan tasapuolisuusvaatimuksen
toteuttamisessa, joka edellyttdd kaiken julkaistun tutkimustiedon systemaattista
katsausta ja tiedon puutteiden tunnistamista. 2!

Kotimaisen tutkimuksen saatavuus nykyisellddn tiedon ohjelmallisen jatkokayttoon
vaikuttaa tarjoavan mahdollisuuksia idean kokeilemiseen. Sen sijaan systemaattinen
hy6dyntdminen edellyttdd vield tutkimusjulkaisujen ja -aineistojen avaamista. Jotkin
yliopistot ovat kuitenkin jo kohtalaisella tasolla julkaisujen ja -aineistojen
avaamisessa ja monet yliopistot tyoskentelevit tieteen avoimuuden edistdmiseksi.
Tutkimuslaitoksissa sen sijaan on vield enemmaén tehtdvia. 2%

Aineistojen tekninen avaaminen koneluettavien rajapintojen kautta on myds vasta
alkutekijoissddn. Rajapinnat tarjoavat etuja ohjelmistokehitykseen ja hakukyselyjen
rakentamiseen. Toisaalta rajapinnat eivit kuitenkaan ole ensisijainen edellytys
hakujen tekemiselle tai tutkimustiedon hyodyntdmiselle. Sen sijaan
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julkaisutietokannoissa on yleensi tarjolla viitetiedot rakenteellisessa muodossa, joka
on ehki tarkedmpi resurssi tutkimuksen jatkokéayttoon.

Kattavan kotimaisen tieteen avoimuuden tilanteen saavuttaminen ei ole edellytys
tiedon ohjelmallisen hyddyntamisen kokeilemiselle. Hyddyllisté olisi tunnistaa
sellaisia tutkimusorganisaatiota ja julkaisutietokantoja, jotka ovat teknisesti,
oikeudellisesti ja sisdllollisesti kayttokelpoisia. Helsingin yliopiston Helda-tietokanta
voisi olla yksi tillainen esimerkki, mutta myds muita mahdollisuuksia on hyvé
tarkastella.

Hakukyselyjé ja suosittelualgoritmeji ei tarkastella tdssd yhteydessd tarkemmin.
Niiden arvioiminen edellyttdd omaa erikoisasiantuntemustaan.

Esimerkkeji keinodlyn hyddyntédmisestd voisi olla seuraavanlaiset kyselyt, joita
paitosvalmistelija tekee ohjelmalle:

e mitd tutkimuksia Suomessa on tehty viimeisen kahden vuoden aikana, jotka kasittelevat
ihmisten kokemuksia turvallisuudentunteesta suhteessa maahanmuuttajiin
mitd nama tutkimukset sanoivat idkkdampien ihmisten kokemuksista
mihin kaikkiin aineistoihin ndma tutkimukset perustuvat
ketka kaikki tutkijat ovat kirjoittaneet aihetta kasitteleviin julkaisuihin

Toinen, erilainen esimerkki voisi ennusteen laatiminen vuoden, kahden, viiden ja
kymmen vuoden pddhén tulevaisuuteen seuraavista atheista:

vaestonkasvu

talouskasvu

tyollisyys

energiankulutus

suomalaisten asenteet maahanmuuttoa kohtaan
suomalaisten asenteet elakeikda kohtaan
suomalaisten mielipiteet tuloverotuksen tasoa kohtaan

Jos keinodly ei vield kykenekdén késitteleméén ja tulkitsemaan suomenkielistd
raakatekstid luotettavasti ja hyodyllisesti, tulkintavastuu voidaan jittda ihmiselle ja
hyoddyntédé ohjelmistoteknologiaa helpottamaan tyon maaréllistd puolta. Talloin
edelldkuvattujen ennusteiden osalta voisi kysyd ensimmdiisen esimerkkijoukon tapaan

e mitd tutkimuksia Suomessa on tehty viimeisen kahden vuoden aikana
vaestonkasvusta/talouskasvusta/tyollisyydesta/energiankulutusesta/jne
mihin kaikkiin aineistoihin nama tutkimukset perustuvat

o ketka kaikki tutkijat ovat kirjoittaneet aihetta kasitteleviin julkaisuihin

Hakuteknologian ja keinodlyn hyodyntdmisen mahdollisuudet jdivét pois
Yhtékoyttd-hankkeen kokeiluehdotuksista, koska hankkeessa ei ollut valmiina alan
asiantuntemusta ja sen hankkiminen tai opettelu ja kokeilun toteuttaminen arvioitiin
niin ty6ladksi, ettei muille kokeiluille olisi jdényt valttdmatta lainkaan resursseja.
Uusien ohjelmistojen kehittdmisen sijaan toteuttamiskelpoisena pidettiin
olemassaolevien ja hyvéksihavaittujen ohjelmien kokeilu (yhteiskirjoittamisalustat ja
yhteistyOalustat kuten Otakantaa). Siitd huolimatta ohjelmistoteknologisten
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mahdollisuuksien tutkiminen tietojohtamisen kehittdmiseksi ja tutkitun tiedon
hy6dyntidmiseksi on hankkeen mukaan suositeltavaa.

Kuuma linja -sovellus

Yksi jo aiemmin tunnistettu tarve®” ja hankkeen ohjausryhmén kokouksissa kaydyssi
keskustelussa esiinnousseista todellisista ddneenlausutuista kayttdjatarpeista soveltuisi
hyvin keinoilyn ratkaistavaksi. Yksinkertaistetusti kyse on tarpeesta saada
mahdollisimman nopeasti yhteys jonkin kisilld olevan asian parhaaseen
asiantuntijaan. Tahin sopivaa ratkaisua voidaan kuvata nimitykselld “kuuma linja”.
Kysymys kuuluu, miten téllainen kuuma linja toteutettaisiin, jos asiantuntijuuden alue
on muuttuja, joka voi saada mink4 tahansa arvon? Miten paatosvalmistelija tai
paittdjd voi saada helposti ja vaivattomasti yhteyden mahdollisesti ennalta
tuntemattomaan henkil66n, kun kasiteltava asia voi koskea hyvin kapeaa osa-aluetta,
vaihtoehtoisesti laajaa kokonaisuutta tai jotakin poikkihallinnollista tai monitieteista
1lmiota?

Idean kuvaus, jota hankkeessa ei ehditty kisitelld keskusteluita ja ajatuksen tasolla
tapahtuvaa kehittelyd pidemmidille, siséllytetdén kuitenkin tdhén yhteyteen
jatkoarviointia varten.

Tallainen menetelmé asettaa tiedontarpeen méiérittelyn ensisijaisesti padtoksenteon
osallisen vastuulle ja tiedon tarjonnan asiantuntijan vastuulle. Menetelmén tulee
ratkaista ndiden kahden kohtaanto-ongelma eli helpottaa kysynnén ja tarjonnan
kohtaamista. Ongelmina ovat siis 1) tehdi tietotarpeen ilmaisu pdédtdksenteon
osalliselle mahdollisimman helpoksi ja 2) 16ytdé yksi tai useampi parhaista
mahdollisista asiantuntijoista.

Ensimmadisen ongelman ratkaisuvaihtoehtoja ovat esimerkiksi a) tarpeen maarittely
hakusanoin ja b) méadrittely koneellisella tekstinanalyysilla. Hakusanamaéadrittelyssé
voidaan hyodyntdd my0s puheentunnistusta. Maarittelyn kéyttoliittyma voi olla
mobiilisovellus, selainkdyttdinen tyokalu tai lisditoiminnalliuus olemassaoleviin
jarjestelmiin, kuten sdhkoposti- tai tekstinkdsittelyohjelmaan tai
asiakirjanhallintajérjestelmaan.

Kayttologiikka olisi yksinkertaistettuna sellainen, ettd kdyttija painaa painiketta
asiantuntijan etsimiseksi ja joko kirjoittaa tai sanoo asiasanat. Jos kéyttoliittyméa on
olemassaolevia aineistoja kisittelevdan ohjelman kuten sdhkopostin tai
asiakirjanhallinnan toiminto, kéyttdjd vain painaa “etsi asiantuntija” -painiketta ja
ohjelma analysoi aineiston ja tarjoaa parasta tai parhaita vaihtoehtoja.

Menetelmin toinen suunnittelutarve liittyi haettavien asiantuntijoiden 16ytdmiseen.
Tédmin edellytyksend on saada yhteys kaikkiin nithin mahdollisiin tietokantoihin,
joissa on sekd asiantuntijoita ettd heidén kirjallisia tuotoksiaan. Téllaisia tietokantoja
ovat erityisesti yliopistojen ja tutkimuslaitosten julkaisutietokannat. Toisaalta myos
julkishallinnon omat henkildstitietojérjestelmait voivat olla téllaisia. Kun
kayttoliittyma on analysoinut tiedontarpeen, se ldhettdd kyselyn tietokantoihin ja etsii
parhaiten vastaavan tai vastaavat julkaisut ja muut kuvailutiedot, kuten henkildiden
tutkimusintressit tai tehtdvinkuvaukset. Tulokset jéarjestetdén siséllollisen
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samankaltaisuuden vastaavuuden mukaan. Tarvittaessa voidaan kayttaa viela
tarkempia ehtoja tulosten suodattamiseen tai jarjestimiseen. Tdman ei tule kestaa
kuin korkeintaan joitakin sekunteja. Kayttdjille palautetaan vastauksena joko vain
yksi tai joukko parhaiten tietotarpeeseen vastaavien henkildiden nimia
yhteystietoineen ja julkaisuluetteloineen.

Kéyttoliittyméssa voi olla lisdksi pikatoiminnot suoraan sahkopostin 1dhettdmista,
puhelinsoittoa tai vakiomuotoista asiantuntijakuulemiseen kutsumista varten.

6. SUOSITUKSET

Sisddnajosuunnitelmaan siséltyy kaksi uutta sosiaalista innovaatiota, jotka otetaan
kayttoon valtioneuvoston tyotd tukevassa padtdsvalmistelussa ja tietotydssd. Ndma
ovat a) tietotyOn tavoitteeksi asetettava jaettu ymmdrrys ja b) tietokiteet eli avoimet
muuttujat tiedon kohteellisessa jisentidmisessd ja tulkitsemisessa. 52

Sisddnajosuunnitelmassa esitellyt innovaatiot ja periaatteet perustuvat
tutkimuskirjallisuuteen ja asiantuntijanikemyksiin riskinarvioinnista,
paitosanalyysistd, tieteen ja politiikan rajapinnasta (science-policy interface),
yhteiskehittdmisesti (co-creation) ja tieteidenvélisyydesté (transdisciplinarity).
Tamanhetkinen versio ei sisélld viitteitd, mutta kdytetty kirjallisuus ja aineisto
16ytyvit kirjallisuuskatsauksesta ja tarvekartoituksesta, jotka ovat myds
Yhtékoyttia-loppuraportin osia.

MAHDOLLINEN ALATUNNISTE 53


http://fi.opasnet.org/fi/Yht%C3%A4k%C3%B6ytt%C3%A4-hankkeen_loppuraportti#cite_note-38

6.1. Jaettu ymmarrys tietotyon tavoitteeksi

Tutkimus Yhteison tarpeet

Jaettu
ymmarrys

Muut tarpeet

&1

Kuva 6-1. Jaettu ymmarrys on eri toimijoiden yhdessa muodostama kasitys erilaisista

nakemyksista ja mielipiteista.
Jaettu ymmarrys tietysta aiheesta tarkoittaa tilannetta, jossa osallistujien nakemykset
aiheesta seka perustelut ja erimielisyydet on kuvattu niin hyvin, etta tiedetdan mista
ollaan samaa ja mista eri mielta, ja miksi. Paatoksentekoon liittyvissa aiheissa on
olennaista kuvata seka asiaintilaa (mitd on?) etta siihen liittyvia arvoarvostelmia (miten
pitéisi olla?). Jaettuun ymmarrykseen on siten ikdan kuin sisddnrakennettuna taipumus
tarkastella tavoitteita ja ohjata toiminaa. Tassa suhteessa jaettu ymmarrys poikkeaa
kollektiivisesta tiedosta, joka kasittelee asioita tietamisen nakdkulmasta ilman
aaneenlausuttua toiminnallista tavoitetta. Se my6s poikkeaa konsensuksesta sikali,
ettei yhteisymmarrysta tai eridvien ndkemysten saamista samaan rintamaan tavoitella.

Jactussa ymmarryksessé ei vaadita, ettd kaikki pystyisivédt kuvaamaan jokaisen
henkildn ajattelun erikseen. Sitd edistdd tehokkaasti (ja ison ryhmén osalta on
vélttimitontd), ettd sitd tyOstetddn ja kuvataan kirjallisesti, joskin se toki sallii kaikki
muutkin kommunikaation muodot. Silloin kaikkien ei tarvitse kdyda dialogia
kaikkien muiden kanssa, vaan jokainen voi keskittyd osallistumaan trialogian
mukaisesti yhteisen kuvauksen tekemiseen ja omaksumiseen. Kirjallinen kuvaus on
yhdenmukainen jaetun ymmarryksen kanssa silloin, kun jokainen myontéé, ettid
kuvaus siséltid totuudenmukaisesti myos hénen ajattelunsa aiheesta. 2%

Jaettu ymmarrys valtioneuvoston tietotyossa

Jaetun ymmarryksen mukaisessa padtosvalmistelussa esimerkiksi lakia kirjoitettaessa
el riitd, ettd syntyy lakiteksti ja sen sisdllolle pétevét perustelut. On kuvattava myos,
mitd muita perusteltuja ndkokulmia asiasta oli ja mitké olivat niiden perustelut. Jopa
sellaiset ndkokulmat kuvataan, jotka on vakavalla mielell esitetty mutta jotka
valmistelun aikana osoittautuivat perusteettomiksi. Taméa on tarkedd, jotta viltettdisiin
niiden esiinnouseminen uudelleen, kun mukaan tulee henkil6iti, jotka eivit tunne
valmistelun aiempia vaiheita. Tdmé voi olla hyvaksyttavyyden takia tirkedd myds
kansalaisille tai muille tahoille, jotka eivét ole lainkaan valmistelussa mukana.
Yhteiskuntatieteissd tdman vaatimuksen toteutumista on kutsuttu julkisuuden
synnyksi. Ensin se tapahtui lehdiston kautta™’, nyt sosiaalisessa mediassa.
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Arkistotieteessi taas keskustellaan siitd, kenen déni ndkyy ja kuuluu julkisen vallan
asiakirjojen kautta.*". Synteesi on, etté julkisen vallan asiakirjat tulisi kytke&
julkisuuteen.

Jotta jaetun ymmarryksen kuvaaminen kdytdnndssé onnistuisi, paddtosvalmistelulle
tarvitaan uudenlainen, avoin verkkoty®étila. Se voi olla kokonaan avoin (internetissé)
tai tilanteen vaatiessa avoin vain valmisteluun osallistuville. Menetelmén kokeilun
kannalta tdysin avoin valmistelu olisi opettavaisinta.

Lisdksi on toimittava kohteellisesti eli jokaiselle erilliselle asialle avataan oma sivu
verkkotydtilaan, ja kaikki asiaan liittyvd materiaali liitetddn kyseiseen sivuun
riippumatta siitd, kuka tiedon on tuottanut. Asian rajaus selkeytetdin méérittelemalla
asialle tutkimuskysymys, ja tyon tarkoituksena on tuottaa kysymykseen paras
mahdollinen vastaus. Siirrytdén siis henkiloon sidostusta tietorakenteesta asiaan
sidottuun tietorakenteeseen. Niin kaikilla valmisteluun osallistuvilla on
kaytettavissddn sama tieto ja tyokalut, ja he pystyvét arvioimaan, miti tietoa jactun
ymmarryksen tavoitteesta vield puuttuu. Lisdksi valmistelun aikataulu ja tehtévilista
avataan, jotta asian seuraaminen helpottuu. Erillisid tehtivilistoja véltetddn, koska ne
estavit tiedon levidmista.

Jaettu ymmarrys

Tietokiteet:
Avoimuus, kohteellisuus ja kritiikki

A —

Uusiokayttd
Arvostus

Tavoitteellisuus
Syysuhteet
Yhteenvetamisen
Seuranta ja ohjaus
Ryhmaytyminen

Data ja havainnot

&
Kuva 6-2. Yhtakoytta-periaatteet ja niiden merkitys jaetun ymmarryksen tuottamisessa
havaintoaineistoista.

Tieteellisestd ja poliittisesta, tiedon hyodyntdmisté késittelevisti kirjallisuudesta
nousee esille useita erilaisia tavoitteita ja periaatteita, mutta yleensa ottaen ajattelu on
menossa kohti tieteelliseen ymmarrykseen ja osallistamiseen perustuvia tavoitteita.
Naistd megatrendeistd ja muista kirjallisuudessa johdonmukaisesti esiintyvisté
tavoitteista olemme jalostanet yhden ydintavoitteen, joka ndhdédksemme tiivistia
asioita kayttokelpoiseen ja konkreettiseen muotoon:

Piidtosten valmistelussa on pyrittiva jaettuun ymmaérrykseen.
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Ajatus on toki radikaali laajamittaisesti sovellettuna, ja tdysin vastaikkaistakin
nidkemystd on nyky-Suomessa kannatettu (eli paatoksestd puhutaan julkisesti vasta,
kun pditds on tehty). Kuitenkin oma kokemuksemme on ollut, ettd jaetun
ymmaérryksen idea on ollut a) helposti ymmarrettivissa ja siksi hyodyllinen ajattelun
ohjaaja, b) pienehkdjen, luottamukseen perustuvien ryhmien toiminnassa tehokas tapa
16ytdd kokonaishyddyllisia ratkaisuja, ¢) tehokas tapa tunnistaa epdonnistuneiden
padtosvalmisteluprosessien virheitd. Toisin sanoen jos paddtosvalmistelussa
epdonnistutaan, pystytddn jactun ymmarryksen avulla analysoimaan ja tunnistamaan
asioita, jotka olisi voitu tehd toisin, ja siten ehka vélttdd ongelmat. Usein kuulemme
vastustavana argumenttina, ettei tillainen liséty6 ole mahdollista: aika ei nytkddn riitd
tarpeeksi laadukkaaseen valmisteluun, kaikkea tarvittavaa tietoa ei saada koottua,
padtoksentekijit eivit ehdi paneutua valmisteluaineistoihin, kaikkien osapuolten
kannat eivit tule tasapuolisesti huomioiduksi, ulkopuolisten voi olla vaikea seurata
péaétoksentekoa ja osallistua perustellusti tai oikea-aikaisesti. Kuitenkin olemme
omassa kidytdnnon tutkimus- ja jarjestotydssimme todenneet, ettd suosittelemamme
periaatteet vihentédvit tietotyon aikasyoppojd ongelmia ja siten resurssipainetta
pitkalla aikavalilla.

Jaetun ymmarryksen tavoitteeseen perustuvat seuraavat toimenpide-ehdotukset:

e Toimenpide 1. Yhtadkoyttd-hankkeen suosituksia aletaan kokeilla joissakin
paatdsvalmisteluun liittyvissa hankkeissa. Jaettu ymmarrys otetaan niissa
aaneenlausutuksi tavoitteeksi.

e Toimenpide 2. Hankkeiden valmistelutyo toteutetaan avoimessa verkkotyétilassa.
Muitakin tyokaluja voi edelleen kayttaa, mutta kaikki tieto tuodaan heti myos
verkkotyétilaan.

e Toimenpide 3. Asiat jasennetaan verkkotyétilaan kohteellisesti eli asian mukaan, ja
asioille maaritelldan tutkimuskysymykset.

e Toimenpide 4. Hankkeesta vastaava avaa hankkeen aikataulun ja tehtavalistan
avoimesti nahtavaksi ja yllapitaa niitd hankkeen ajan.

Péaitoksenteon tukemisen menetelmit ja tyokalut ovat kehittyneet niin, ettd voimme
soveltaa jaettua ymmarrysté laajamittaisesti ja siten testata, valtetddnko ongelmat ja
paraneeko paitoksenteko oikeasti.

6.2. Tietokiteet tukemaan tulkintoja paatosvalmistelussa

Tietokiteet ovat ovat internetissi jaettuja ja joukkoistetusti tuotettuja tietosivuja, jotka
vastaavat tdsmilliseen tutkimuskysymykseen tieteellisin perustein. Ne muistuttavat
Wikipedia-artikkeleita sikéli, ettd niidenkin tuottamiseen voi vapaasti osallistua ja
siséllolliset erimielisyydet ratkaistaan keskustelemalla. Kuitenkin ne myds poikkeavat
olennaisilla tavoilla erityisesti siksi, ettd tietokiteen tarkoituksena on vastata
perustellusti siind esitettyyn tutkimuskysymykseen. Ne voivat myos sisdltdd uutta
tietoa ja julkaisemattomia havaintoja, ja sivulla voidaan kdyda tieteellistd véittelya.
Viimeinen sana ei Wikipedian tapaan perustu vakiintuneeseen julkaistuun tietoon
arvostetussa ldhteessd vaan tieteellisin perustein kdytyyn kriittiseen keskusteluun
havainnoista ja niiden merkityksestd vastauksen kannalta. 2

Tietokiteet ovat mm. arviointien peruselementtejd. Ne kuvaavat aina jotakin todellisia
1lmiota. Téllaisia voivat olla esimerkiksi fyysisten ilmididen kuvaukset, kuten altistus

jollekin kemikaalille, mutta myos véeston mielipidejakauma maahanmuuton suhteen.
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Tietokiteiden perusluonteeseen kuuluu, etteivit ne ole lopullisia, vaan niiden sisélto
kehittyy tiedon ja niiden parantamiseen kéytetyn tyon lisdéntyessd. Tietokiteet eivit
myd&skéédn ole sidottuja mihinkdén tiettyyn arviointiin, vaan niitd voi kdyttdd useiden
arviointien osana. Poikkeuksena tdstd ovat arvioinnit, jotka itsekin ovat tietokiteita,
jotka tuotetaan tietyn padtdsprosessin tarpeita varten ja joiden vastaus ei muutu
arvioinnin valmistuttua (vaikka arvioinnin sisidltimét muuttujat ehkd muuttuvatkin).
Tietokiteitd kutsutaan myds muuttujiksi niiden vaikutusarvioinnissa saaman roolin
takia. Sanalla muuttuja on kuitenkin niin monta eri merkitystd, ettd haluamme tassa
yhteydessi kayttia tietokidettd.

Tietokiteen erds ominainen piirre on sen standardoitu rakenne, joka mahdollistaa
arviointimallien tai erilaisten nettisovellusten rakentamisen sen péélle. Eli vaikka sen
sisdlto pdivittyy tiedon parantuessa, se pysyy jatkuvasti vakioidussa koneluettavassa
muodossa. Yleensi vain raakadata on enemman tai vihemman standardimuodossa,
kun taas datan pohjalta tehdyt tulkintoja siséltévit tietotuotteet ovat 1dhes
poikkeuksetta thmisille - ei1 koneille - suunnattuja, kuten artikkeleita tai raportteja.
Tietokide onkin harvinainen tieto-oliotyyppi: se on seké koneluettavassa ettd ihmisen
luettavassa muodossa oleva tulkinta jostain tdsmaéllisesté aiheesta.

Tietokiteitd on erilaisia eri kdyttotarkoituksiin, ja niitd on tarkemmin kuvattu mm.
sivuilla muuttuja, arviointi ja metodi sekd vastaavilla englanninkielisilld sivuilla
variable, assessment ja method. Téssa kuitenkin on lyhyesti kuvattu joitakin
tietokiteiden tdrkeimpid ominaisuuksia.

Tietokiteet vastaavat johonkin tdsmalliseen tutkimuskysymykseen.
Tietokiteiden vastaus on avointa dataa. Siitd on tarjolla myds ihmiselle helppolukuinen
tiivistelma.

o0 Vastaus sisaltaa kaikki ne vaihtoehdot, joita ei perustelluista syista ole voitu
hylata. Se siis sisaltdd myos tdsmallisen kuvauksen vastauksen
epavarmuudesta. Kaytanndssa tdma tarkoittaa todennékoisyysjakaumaa.

e Tietokiteiden perustelut sisaltavat kaiken sen tiedon, joka tarvitaan vakuuttamaan
kriittinen lukija vastauksen hyvyydesta. Vahvat perustelut nojaavat aina
havaintoaineistoon eli dataan. Heikot perustelut, kuten asiantuntijuuteen vetoaminen,
ovat sallittuja, mutta haviavat vahvoille perusteluille.

Tietokiteiden sisaltd tuotetaan joukkoistamalla. Kuka tahansa saa osallistua.

e Tietokiteissa pyritaan jaettuun ymmarrykseen eli tilanteeseen, jossa eri osapuolten
nakemykset on kuvattu niin kattavasti, etta kyseiset osapuolet itse pitavat kuvausta
riittdvana. Tama ei kuitenkaan tarkoita, etta kaikki nakemykset hyvaksytaan: niiden on
oltava sopusoinnussa havaintojen kanssa. Hylatytkin ndkemykset pidetdan osana
perusteluja, vaikkeivat ne vaikuta lopputulokseen. Nain valtytdan jankutukselta, kun
uudelleenlammitetty keskustelu voidaan lopettaa: "Tuo nakemys on jo osana
tietokidettdmme ja vaikuttaa vastaukseen ansaitsemallaan painoarvolla."

e Asioiden saama painoarvo riippuu siis niiden tieteellisesta arvosta. Ei-tieteellisia asioita
kuten uskonkysymyksia tai kuvitteellisia universumeja (esim. Pokémon tai Harry Potter)
ei kasitella, ellei keskustelua voi kdyda todelliseen havaintoaineistoon perustuen.
Esimerkiksi arvokysymyksia kasiteltdessa voi vedota filosofiseen tai psykologiseen
tutkimukseen tai siihen, minka arvojen kannattajiksi ihmisten havaitaan ilmoittautuvan.

Miksi tietokiteiti kannattaa kayttia?
Tietokiteiden kayttd perustuu ajatukseen, ettd ne voivat toimia yhteiskunnallisesti

merkittdvien asioiden yleiskdyttdisind tiivistelmind. Monista poliittisesti kithkeisté
aiheista levida sosiaalisessa mediassa tunneissa valtavia méérié tietoa, jonka
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todenperdisyys tai aiheeseen liittyminen voi olla vérittynyttd tai tdysin virheellist.
Kéaytinnossa titd ilmiotd ei ole mahdollista pyséyttdd, vaikka kéytossa olisi armeija
trollauksen vastustajia, jotka jatkuvasti osallistuisivat nettikeskusteluihin ja
korjaisivat sielld esiintyvié virheitd. Tietokiteet tarjoavat toisen ldhestymistavan:
konkreettiseen ja tirkedén kysymykseen esitetyn tieteelliseen tietoon perustuvan,
punnitun vastauksen, joka on jatkuvasti I0ydettdvissd samasta paikasta ja joka
péaivittyy tiedon parantuessa. Ajatus on, ettd on tirkedmpéaa tarjota luotettavaa tietoa
niille, jotka sitd aktiivisesti etsivét, kuin yrittdd pakottaa sitd niiden kurkkuun, jotka
eivit ole kiinnostuneita tai jopa haluavat tahallaan ymmartia véariin. Jaa
yhteiskunnan poliittiseksi kysymykseksi, kumpi ryhmé saa enemmaén vaikutusvaltaa
itse padtoksenteossa. Tietokiteet on siis suunniteltu yhteiskuntaan, jossa valheesta
kiinni jddminen johtaa hipeddn ja perdttdmien tietojen kdyttd sanoman poliittisen
painoarvon surkastumiseen. Kaikki yhteiskunnat eivét toki ole téllaisia, mutta jos
krititkinkestdvai tietoa ei edes saada tuotettua tehokkaasti kaikkien saataville,
poliitikkojen on hankala sitd hyddyntéd, eikd kansa voi sen hyddyntédmistd vaatia.

Toistaiseksi kdytdannon kokemukset tietokiteiden tuottamisesta ja varsinkin kaytosta
péaétoksenteossa ovat vihdiset. Kuitenkin on jo ndhty, ettd niiden kdyttdminen
tutkimustiedon tiivistdimisessd on mahdollista ja ettd niiden avulla on pystytty
selkeyttimiin tutkimuksen sisdisii tai tutkimuksen ja paitoksenteon vélisia kiistoja.
Tietokiteiden tuottaminen perustuu vakiintuneisiin tieteellisiin periaatteisiin, joten
sikdli niihin liittyvét ongelmat ovat pikemmin kdytdnnon hankaluuksia kuin
periaatteellisia.

Lainvalmistelun tueksi on viime aikoina pyritty tekeméén vaikutusten
ennakkoarviointia. Timi onkin tarpeen, ja sen osaamista ja resursointia on syyti
edelleen kehittdd. Apua tahdn tyohon tarjoavat tietokiteet eli avoimet muuttujat.
Niiden toimintaidea ja rakenne mahdollistavat sen, ettd ne ovat suoraan tai ainakin
helposti hyddynnettidvissd uuteen, samantapaiseen arviointiin. Tama sddstdd
resursseja ja parantaa siséllon laatua.

Valtion sektori- ja asiantuntijalaitoksilla on laajat resurssit ja hyva asiantuntemus
alallaan. Niiden toimintarytmi sopii kuitenkin huonosti lainvalmistelun nopeaan
tempoon, ja niinpd on vaikea saada konkreettista ja kattavaa asiantuntijatukea juuri
silloin, kun sité tarvitaan. Tietokiteet voivat auttaa tdssikin, koska ne ovat
nimenomaan paitdsten vaikutusarviointiin rakennettuja asiantuntijatiedon palasia.

Tdhdn mennessa tillaisia tietokiteitd on tuotettu hyvin harvoin, vaikka niiden
tuottamiseen edellytyksid olisikin. Esimerkiksi voi ottaa vaikkapa Simuloitu Suomi -
eli Sisu-mallin. Se on kattava mikrotaloudellinen kuvaus verotuksen ja sosiaalitukien
vaikutuksesta Suomen viestoon. Se on kuitenkin monimutkainen ja laaja malli.
Suomessa on vain muutama asiantuntija, jotka pystyvit lainkaan kayttiméén sitd
muutaman péivén varoitusajalla. Suurin osa mallin tiedoista on siis hyodynnettivissa
vain, jos joku ndistd asiantuntijoista ehtii kdyttda mallia juuri silloin, kun tietoa
tarvitaan. Erityisend ongelmana tdlld hetkelld on mallin vaatima véestodata, joka
tietosuojasyisti ei ole muiden kéytettavissa.
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Ratkaisuna tdhén esimerkkiongelmaan olisi se, ettd todellisen viestddatan sijasta
kaytetddn tilastollisilta ominaisuuksiltaan vastaavaa keinodataa, johon ei liity
tietoturvaongelmia. Silloin malli voitaisiin rakentaa avoimesti internetissad toimivaksi
ja sellaiseksi, ettd siitd voisi kuka tahansa ajaa eri osamalleja tai etsid malliajojen
tuottamia yksityiskohtaisia tietoja. Kun kéyttdjien maird kasvaa, myds osaamisen
miiré kasvaa ja asiantuntijuuden hartiat levenevét. Tima on mahdollista, jos malli
péaivitetddn sellaiseksi, ettd se koostuu tietokiteista.

Tutkimuslaitokset yleensdkin voisivat suunnata toimintaansa siten, ettd yhdeksi
keskeiseksi tuotteeksi (asiantuntijaraporttien ja tieteellisten julkaisujen liséksi)
nostetaan tietokiteet.

Tietokiteiden kayttd luo seuraavat toimenpide-ehdotukset:

e Toimenpide 5. Valtioneuvoston kanslia ja tutkimuslaitokset kokeilevat yhdessa
tietokiteiden tuottamista valituissa paatdsvalmisteluprosesseissa tai
VN-TEAS-hankkeissa.

e Toimenpide 6. Tietokiteiden tuottamiseen annetaan koulutusta asiantuntijoille yli
sektorirajojen.

e Toimenpide 7. Valitaan lainvalmisteluhanke, jonka ennakkoarviointi toteutetaan
kayttamalla tietokiteisiin perustuvaa vaikutusarviointia. Kokeilun opetukset otetaan
kayttéon uusissa hankkeissa.

e Toimenpide 8. Jokin merkittava paatoksenteon tukimalli (kuten Sisu-malli tai
talousmalli) muutetaan internetissa toimivaksi avoimeksi malliksi. Samalla kerataan
kokemuksia laajan ja monimutkaisen mutta paatéksenteon kannalta monikayttdisen
mallin kehittdmisesta ja avoimesta kaytosta.

Tietokiteet synnyttavat jaettua ymmarrysta

Jaetun ymmarryksen syntyminen edellyttdd useita erilaisia asioita ja toimintaa.
Kuitenkin kolme periaatetta niyttdd olevan ylitse muiden, koska ne ovat aina lasni,
kun jaettua ymmarrystd on syntynyt, ja niiden puute ndyttda liittyvin
epdonnistumisiin jaetun ymmarryksen syntymisessd. Niméa ovat avoimuus,
kohteellisuus ja kritiikki.

Jaettu ymmarrys
Tilanne, jossa eri osapuolten nakemykset on kuvattu niin kattavasti, etté on tiedossa,
mista paatokseen liittyvista faktoista ja arvoista ollaan samaa mielta, mista eri mielta ja
miksi. Jaetun ymmarryksen avulla pitaisi siis pystyd ennakoimaan, minka
paatdsvaihtoehdon joku osapuoli valitsisi ja miksi.

Avoimuus
Kaikki tieto on kaikkien nahtavilla koko ajan. Kuka tahansa voi osallistua tyon
tekemiseen missa vaiheessa tahansa ja vaikuttaa lopputulokseen. Vain osallistumisen
sisalto ja laatu ratkaisevat, ei osallistujan asema.

Kohteellisuus
Tuotos kirjoitetaan siten, etté ajantasainen luonnos on jatkuvasti I6ydettavissa samasta
paikasta. Myds muokkaukset tehddan samaan luonnokseen niin, ettei rinnakkaisia
versioita synny.

Kritiikki
Tuotos on jatkuvasti kommentoitavissa ja kritisoitavissa, ja pateva (eli tarkempien
saantojen mukaan hyvaksyttava) kritiikki huomioidaan sisallossa.

Tietokide
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Sellainen tutkimuskysymyksen ymparille rakennettu tietojen kokonaisuus, joka
noudattaa avoimuuden, kohteellisuuden ja kritiikin periaatteita ja pyrkii jaettuun
ymmarrykseen vastauksesta kayttden havaintoaineistoja perusteluna.

Avoimuuden, kohteellisuuden ja kritiikin laajamittainen onnistuminen vaatii aivan
tietynlaista tyoskentelyi tiedon parissa. Tarvitaan esimerkiksi verkkoty6tila, johon
kaikki asiaankuuluva tieto voidaan laittaa kaikkien ndhtiville. Verkkoty6tilan on
myos sallittava avoin osallistuminen niin, ettd tieto ei hajoa tai vadristy, vaan
kohtuullisella vaivalla voi tehdd yhteenvetoja, jotka johdonmukaisesti ja kattavasti
huomioivat sen, mitd sithen mennesséd on sanottu. Verkkotydtilan liséksi tarvitaan
sopivat tietorakenteet ja toimintamallit, joiden avulla tieto pidetiin jarjestyksessa.

Tarkein menetelma pitéa tieto jarjestyksessd on tunnistaa tdsmallisid kysymyksia,
joihin vastauksen 16ytdminen on tietotyon keskeisin tehtdva. Kysymysten on a)
palveltava paatoksenteon tarpeita ja b) oltava tutkimuskysymyksia eli sellaisia, joihin
voidaan vastata tieteellisen tiedon avulla ja joiden vastausyrityksid voi kritisoida
tieteellisin perustein. Tieteellisyyden vaatimus koskee myos arvokysymyksid; talloin
kysymykset muotoillaan esimerkiksi muotoon "miti asioita ihmisryhma x pitda
tarkeimpind liittyen asiaan y?" Néin myds arvot ndhdddn tutkimuskysymyksind,
joihin pyritddn 16ytdiméén havaintojen kanssa yhteensopivia vastauksia.

Tieteen menetelma tuottaa tietokiteita

Yhtékoyttd-hanke ehdottaa uutta toimintamallia, jonka perusta on varsin
yksinkertainen. Koska tiede on osoittautunut tehokkaimmaksi tavaksi tuottaa
hyodyllisti tietoa maailmasta, samaa menetelmai pitdd soveltaa myds
paitoksenteossa. Miten se tapahtuu?

"Tieteen perustana on vankka usko asiantuntijoiden erehtyvéisyyteen," on asian
kiteyttanyt nobelisti Richard Feynman. 3! Tdma tarkoittaa, etti tieteellinen tieto
perustuu havaintoihin ja teorioihin, joiden kumoamiseen kelpaavia havaintoja ei
yrityksistd huolimatta 16ydetd. Asiantuntijoihin uskominen ei siis ole tiedetta.
Yhteiskunnallisessa pddtoksenteossa voidaan noudattaa samaa periaatetta. Tieto
voidaan jasentdd tutkimuskysymyksiksi ja vastausyrityksiksi, joita tarkastellaan
kriitisesti havaintojen avulla perustellen. Tédllaista kysymyksen, vastauksen ja
perustelun kokonaisuutta sanotaan tietokiteeksi, jos se on avoimen joukkoistamisen
kohteena eli kaikkien on mahdollista osallistua sen rakentamiseen.

Tieteen perusajatus on, ettd rationaalisen kriittisen ajattelun kautta jotkut
vastausyritykset muuttuvat lopulta mahdottomiksi puolustaa havaintojen valossa. Jos
havaintoja on puutteellisesti, litkutaan alueella, jossa on lukuisia mahdollisia
vastauksia ja thmisilld on keskenddn ristiriitaisia ndkemyksia.
Yhtikoytti-periaatteiden mukaan on tilloin pyrittdvé jaettuun ymmaérrykseen eli
toisten ndkdkantojen ymmaértamiseen. Tdma on eri asia kuin konsensus, jossa etsitdin
yksi kaikille hyviksyttivisséd oleva vaihtoehto.

Tutkimuskysymyksen ympérille rakentuu joukko toimijoista, jotka kerddvét
havaintoja, keskustelevat ja tulkitsevat niitd tuottaen vastauksen tai vastauksia, jotka
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ovat yhteensopivia kaiken havaintoaineiston kanssa. Téllainen tietokide on sitten
kaikkien hyodynnettévissa.

Tietokiteiden tuottaminen on joukkostettua, yhteisollistd toimintaa. Niinpa
toimiakseen téllainen tydskentely tarvitsee muutamia selkeité periaatteita, jotka
auttavat ohjaamaan ja kannustamaan ty0ti oikeaan suuntaan ja estiméén vaardin
suuntaan etenemistd. Periaatteita noudattamalla syntyy toimintamalli eli
johdonmukainen tapa toimia. Toimintamallin syntymisti edistetddn sopivilla
tyokaluilla, jotta oikeiden asioiden tekeminen olisi helppoa ja védrien vaikeata.
Tavoitteena on siis tehdi tietokiteiden joukkoistettu kehittiminen*! ja kdyttiminen
mahdollisimman sujuvaksi ja tehokkaaksi ja siten jaetun ymmaérryksen syntyminen
helpoksi.

Tietokiteiden tuottamista tukevat periaatteet

Askeisestd pohdinnasta ja aiemmasta kirjallisuudesta nousee toistuvasti esiin useita
periaatteita, jotka on syyté lyhyesti kuvata suosituksen ymmaértamiseksi. Nelja
ensimmaisté eli jaetun ymmaérryksen tavoittelu, avoimuus, kohteellisuus ja kritiikki
mainittiin jo. Niiden lisdksi on seitsemin muuta periaatetta, jotka yhdessi tukevat
tietokiteiden ja jactun ymmarryksen syntyd. Tarkemmat kuvaukset 16ytyvit
Yhtikoyttd-hankkeen sivuilta ja avoimen pédidtoksentekokdytannon sivulta.
Tuotoksella tarkoitetaan tdssd yhteydessé paétosesitystd, raporttia tai muuta
konkreettista tietotuotetta. Tyoll4 tarkoitetaan kyseisen tuotoksen tekemista.

Tavoitteellisuus
Paatoksentekija julkistaa paatoksella tavoiteltavat vaikutukset ja arvot.
Syysuhteet
Osallistujat kuvaavat paatoksesta seuraavien toimenpiteiden vaikutukset olennaisiin
asioihin syy-seurausketjuna aina tavoiteltuihin vaikutuksiin asti.
Uusiokaytto
Osallistujat jakavat tuotoksen ja sita varten keratyt tiedot siten, etta ne ovat
mahdollisimman helposti kaikkien kaytettavissa mihin tahansa tarkoitukseen.
Yhteenvetamisen taito
Asianomistaja kutsuu tydn tekemiseen mukaan riittdvasti sellaisia ihmisia, joilla on seka
substanssiosaamista etta taitoa jdsentaa tietoa naiden uusien tietotydn periaatteiden
mukaisesti.
Seuranta ja ohjaus
Osallistujat kuvaavat tyon etenemista jatkuvasti ja selkeasti. Asianomistaja peilaa
tilannetta paatdksentekijan tavoitteisiin jatkuvasti ja ohjaa toimintaa sen mukaisesti
tarkempien ohjeiden avulla.
Ryhméaytyminen
Tyon aikana asianomistaja varmistaa, etta osallistujat kokevat olevansa osa sellaista
ryhmaa, jolle osallistujan ty6lla on merkitysta ja jonka ty on yhteiskunnallisesti téarkeaa.
Arvostus
Asianomistaja antaa kaikille tydhdn osallistuville julkista arvostusta heidan tyonsa
todellisen merkityksen mukaan. Eri tydtehtavien merkitysta arvioidaan joukkoistetusti.

Lopuksi on syytd huomata, ettd miltei kaikki ylld mainitut periaatteet toteutuvat
nykyaikaisissa avoimen ldhdekoodin kehitysmenetelmissé ja tyokaluina kéytettidvissa
kehitysymparistoissa kuten GitHub- tai Bitbucket-palveluissa. Nama esimerkit
lienevit teknisyydessdén vihemmain houkuttelevia tydkseen ihmisldheisid ongelmia
ratkaiseville, mutta ne kuvastavat hyvin koodimuotoiseksi kvantifioituvien ongelmien
yhteisty6lla syntyvien ratkaisujen luomisprosessissa piilevdd voimaa. Yleinen tietotyd
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lahestyy tdtd paradigmaa jatkuvasti mm. siksi, ettd monialaisten ongelmien ratkaisu
vaatii tismaéllistd kuvausta ja kielen méadrittelyd, jotta asianosaiset ja eri alojen
asiantuntijat voisivat ylipdatdén sovittaa yhteen eri kielilld ilmaistuja nikemyksidan ja
tavoitteitaan.

Muiden Yhtakoytta-periaatteiden edistiminen tuottaa seuraavat
toimenpide-ehdotukset:

e Toimenpide 9. Otetaan valtioneuvoston kanslian toiminnassa kayttéon tyokaluja ja
kaytantoja, jotka edistavat periaatteiden toteutumista. Naita ovat esimerkiksi

o visualisointitydkalut ja kdytanndt, joita kuvataan tarkemmin liitteeessa 4,

o liitteen 2 lopussa mainitut suositeltavat ohjelmat.

o0 Lisaksi tiedon visualisoinnin edellytysten parantamiseksi ministeriot kartoittavat
tietoaineistonsa niiden kaytto- ja julkaisuehtojen osalta.

o0 Laadukkaan ja kustannustehokkaan visualisointi-osaamisen hankkimiseksi
voidaan harkita puitesopimusmallia, johon kilpailutetaan joukko
palveluntarjoajia.

e Toimenpide 10. Lisatdan yhteiskirjoittamista valtioneuvoston toiminnassa seka
sisdisessa ettd avoimessa sisallontuotannossa. Lahdetdan nopeasti liikkeelle ottamalla
kayttdon olemassaolevia toiminnallisuuksia kuten Office 365:n
tiedostonjakomahdollisuudet.

e Toimenpide 11. Valikoiduissa valtioneuvoston hankkeissa siirrytaan
yhteiskehittdmiseen (co-creation). Jarjestetadn myods koulutusta toimintamallin
edistamiseksi.

e Toimenpide 12. Rekrytoidaan ja koulutetaan fasilitaattoreita tietotyon edistdmiseksi ja
tydékuorman tehokkaaksi jakamiseksi. Tavoitteena on operatiivinen kapasiteetti, jonka
avulla valtioneuvoston tydntekijat voivat delegoida avoimesti valmisteltavien asioiden
tiedonkeruuta ja jasentamista.
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6.3. Yhtakoytta-periaatteet paatoksenteon
viitekehyksessa

Seuranta Asiat (tiedot)
* Tietovirrat —
Toimeenpano Taidot (menetelmat)

+ Teot

/ PaAtSS TyOprosessit  —p»

Paatosvalmistelu

Jaettu ymmarrys, Jalostettu tahto
tietokiteet

Tietotarpeet Politiilkan taidot
Yhtakoytta- periaatteet Neuvottelutaidot
Vaikutustaidot
Tiedon tuottaminen / T \ f
ja keruu Havainnot, B ne Tieto Arvot ja etiikka
tulokset
* ~ f K \ lai
Tutkimus Some Media ansaials:

osallistuminen

!

e

Kuva 6-1. Yhtakoytta-periaatteet paatdksenteon viitekehyksessa. Sininen: asiat eli substanssi,
ja sen sisaltda kuvaava tieto. Substanssitiedon virtaa kuvataan sinisella nuolella. Punainen:
taidot tietotydn tekemiseen, ja naiden kuvauksena menetelmat. Vihrea: teot ja tietotyo, ja
naiden kuvauksena tyOprosessit, jolla paatdsvalmistelussa tarvittava tieto ja tahto saadaan
aikaan. Katso muut selitykset tekstista.

Edellé esitetyt jactun ymmaérryksen ja tietokiteen ideat ovat vain osa pdatoksenteon
tietopohjaa ja pddtoksenteon kokonaisuutta. Téssd kappaleessa ndistd koetetaan
rakentaa johdonmukainen viitekehys siten, ettd se olisi yhdenmukainen
kirjallisuuskatsauksessa esitettyjen viitekehysten kanssa ja auttaisi hahmottamaan,
mika rooli millékin osatekijilld on.

Péétosprosessi on ajallisesti pitkd kokonaisuus eikd rajoitu vain itse pdédttimiseen
esimerkiksi ddnestdmalld. Varsinaista padtostd on edeltidnyt prosessi, jossa asia on
noussut yhteiskunnalliseen keskusteluun ja yleensd hyvin polveilevan
tapahtumaketjun jilkeen paitynyt padtosasiaksi. Sen jilkeen alkaa muodollisempi
padtosvalmisteluprosessi, joka on erityisesti Yhtidkoyttd-hankkeen tarkastelun
keskiOsséd. Varsinainen paattiminen tapahtuu valmistelun pohjalta perustuen
tuotettuun ymmarrykseen ja poliittiseen tahtotilaan. Tietoprosessi kuitenkin jatkuu
tdmén jélkeenkin, kun alkaa varsinainen toimeenpano ja kiytinnon tason tieto joutuu
tosieldmin haasteeseen. Viimeisend vaiheena on toteutuksen ja vaikutusten seuranta
ja ohjaus ja padtoksestd oppiminen. Vaikka péadtdksenteko, toimeenpano ja seuranta
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ovat tietenkin erittdin tirkeitd vaiheita, riittda tdssé todeta, etti tietotyon osalta
nithinkin voi soveltaa samoja tietotyon periaatteita kuin padtosvalmisteluun. Siksi nyt
keskitytddn vain sithen.

Tiedontuotannon ja -keruun vaihe on hyvin monimuotoinen ja usein arvaamaton
yhteiskunnallinen prosessi, jossa on paljon toimijoita ja monenlaista tietoa seka
sisdlloltddn ettd laadultaan. Yhtdkoyttd-hanke on tunnistanut tarkedksi haasteen
nostaa luotettava tutkimustieto erilleen epdluotettavasta tiedosta ja tahallisista
valheista. Ratkaisuksi ei kuitenkaan tarjota sitd, ettd tietoa pyrittdisiin luokittelemaan
tieteelliseksi ja ei-tieteelliseksi. Tutkijat ovat usein vdirdssé, ja kadunmies voi olla
oikeassa, eikd asiaa voi etukiteen tietdd. Niinpd hyodyllisempéé on ottaa kaikki tieto
vastaan lahtokohtaisesti hyodyllisend mutta soveltaa sithen tiukasti
Yhtakoytti-periaatteita, erityisesti esimerkiksi tieteellista kritiikkié ja sen osana
vaatimusta nojata havaintoihin. Kokemuksemme mukaan tieto siitd, ettd kaikki
puheenvuorot joutuvat kritiikin kohteeksi hillitsee turhaa meteldintié jopa siind
madérin, ettd ongelmaksi voi tulla osallistumisen puute.

Yhtékoyttd-hankkeessa olemme periaatteiden liséksi yrittdneet tunnistaa ja kokeilla
erilaisia kdytdnnon ratkaisuja, kuten yhteiskirjoittamista ja informaation
visualisointeja. Néistd kokemukset ovat lupaavia, ja edessid olevat haasteet eivit
niink&én liity tekniikkaan kuin kulttuuriin siitd, ndhdaanko paitosvalmistelu
osallistavana ja tietoa jakavana tyOprosessina vai ei. Siirtymékaudella tulee myos
ongelmia siitd, ettd julkiset ja ei-julkiset tiedot ovat tietojarjestelmissé sekaisin. Tama
aiheuttaa tietoja avattaessa késityota ja siten kustannuksia, joiden virheellisesti
ajatellaan johtuvan avoimuudesta eikd vanhakantaisestd tietorakenteesta.

Padtosasiat ovat kuitenkin niin monimutkaisia ja laajoja, ettei niitd voi hallita yksin
visualisaatioilla tai yhteiskirjoitusdokumenteilla. Tarvitaan jokin laajempi
tietojarjestelmd, joka noudattaa tdhén tarkoitukseen suunniteltua
kokonaisarkkitehtuuria®?. Timin hankkeen tarkoituksena ei ollut sellaista tuottaa,
mutta jatkokeskusteluja ja asian konkretisointia varten esitimme erdin
mahdollisuuden. Resource Description Framework (RDF) on semanttisen webin
standardiksi noussut tietojenkuvausmenetelmé ja Web Ontology Language (OWL) on
sitd tukeva synteettisten kielten joukko. Ne ovat erittdin monipuolisia ja kuvaavat
tehokkaasti vaikeita kisitteitd sekd niiden vélisid suhteita. Niiden avulla on tuotettu
mm. Wikidata, joka on yksi maailman suurimmista RDF-kuvausjérjestelmisti ja joka
kuvaa huomattavan osan Wikipediassa esiintyvisté faktoista rakenteisessa muodossa.
Téllainen rakenteellinen tieto mahdollistaa esimerkiksi timmaiset tdsmilliset
tietohaut: "Luettelo maista jérjestettynd niiden kaupunkien lukumééréin mukaan,
joissa on nainen pormestarina'.*

Paatosvalmistelussa olisi syyté tutkia ja kokeilla mahdollisuutta, ettd paitoksen
keskeiset tavoitteet, pddtosvaihtoehdot ja syysuhteet kuvataan RDF-rakenteena. Sen
tarkeimpind hyotyiné voisivat olla laajan osallistumisen mahdollistaminen, kun
tietotyd voidaan jakaa lukuisiin rinnakkain tydstettdviin osiin, tiedon 16ydettdvyyden
ja jaettavuuden parantaminen, ja joissakin selkeissé tapauksissa jopa automaattisten
loogisten paitelmien tekeminen. Tekniikka tdllaiseen ty6hon on jo kehittynyttd, ja
keskeiset tutkittavat kysymykset ovatkin, saadaanko mielekistd osallistumista talla
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tavalla toteutettua, kokevatko kansalaiset ja paéttédjat tdllaisen tiedon ymmarrettavéksi
ja hyodylliseksi, ja tuottaako se riittdvisti lisdarvoa sen tuottamaan vaivaan ndhden.

Yhtakoytta-periaatteiden avulla tuotetun tiedon (jonka kdytdnnon ilmentymind ovat
jaettu ymmarrys ja tietokiteet) liséksi on toinen olennainen pédatosvalmistelun osa eli
jalostetun tahdon tuottaminen. Téstd on puhuttu raportissa tdhdn asti niukasti, koska
se el ole varsinaisesti tutkimustiedon kayttoon liittyva osa. Sitd on kuitenkin
kisiteltdvd osana kokonaisuutta, jotta tutkimustiedon rooli selkidisi.

Jalostettu tahto tarkoittaa paéttéjien (tai laajasti ajateltuna yhteiskunnan) tahtotilaa
paitokseen liittyen. Se sisdltdd sen inspiraation, pyrkimykset ja idealismin, joka antaa
kayttovoiman poliittisten padtosten tekemiselle ja saa yhden ratkaisun tuntumaan ja
olemaan toista parempi. Ilman sitd olisi yhdentekevad mita péaétetdan, koska milldén
ei olisi mitéédn vilid, eikd kukaan viitsisi sitd muutenkaan toteuttaa. On syyté
huomata, ettd nyt emme puhu jaetusta tahdosta, kuten puhumme jaetusta
ymmarryksestd. On mahdollista ymmartdé toista ndkemysté vaikka olisi eri mielta.
Sen sijaan jalostetussa tahdossa kyse ei ole ymmaértdmisestd vaan tahtomisesta, ja
tarkoituksena ei ole tahtoa samaa kuin muut vaan sitd minka itse kokee tarkedksi.
Juuri siksi tarvitaan pdédtdsvalmistelun jélkeen erillinen paitdsprosessi, joka tuottaa
ristiriitaisten tahtotilojen pohjalta toteuttamiskelpoisen péédtoksen.

Politiikan vaikeus ja kauneus on siind, miten jacttua ymmarrysté tuottavat
tietoprosessit saadaan tehokkaasti keskustelemaan tahtotilaa tuottavien poliittisten
prosessien kanssa. Ratkaisu on systemaattinen vuorovaikutus. Tahtoasioita ja arvoja
pitda tarkastella tietokysymyksind aivan kuin mitd tahansa muitakin asioita, ja ne
pitéé ottaa osaksi jaetun ymmarryksen kuvausta. Rakkaudestakin on mahdollista
kirjoittaa runoja, miksei siis arvoista ja pyrkimyksistd kuvauksia? Toisin pédin
vuorovaikutus tarkoittaa, ettd tahtomisessa pidetddn harkinta mukana. Opitaan asiasta
ja muiden pyrkimyksisti, ja jalostetaan omaa tahtotilaa sellaiseksi, ettd se yhdessa
muiden kanssa voi saavuttaa enemmaén. My0s mietitdédn kriittisesti, mikd on tarkeinta
ja milld vain vilinearvo; jos syntyy ymmadrrys, ettd rakas vilitavoite itse asiassa estdd
paitavoitteen toteutumista, on vélitavoitteesta vain pystyttdva ja kannustettava
luopumaan ja suunnattava tarmo tarkedmpiin asioihin. On muistettava, etté jarjen
vastakohta ei ole tunne vaan tyhmyys. Tédssd ehdotetaan jarjen ja tunteen liittoa, joka
toimii sen varassa, ettd kumpikin kuvataan toisen kielelld: tunteet ja tavoitteet
tietokiteind, ja kovat faktat poliittisen retoriikan keinoin yhteisend tavoitteena.

Yhtikoytti-periaatteet eivit sisdlld mitdén ylivoimaisen vaikeaa tai tyolédsta. Siksi
voidaan arvella, ettd paatosvalmistelussa olisi aivan mahdollista tuottaa jaetun
ymmarryksen kuvaus pééttdjien ja kansalaisten tirkeimmistd nikemyksistid. Mutta
vasta kokeilemalla voidaan saada selville, olisiko téllaisen kuvauksen olemassaololla
jotain vaikutusta paitoksen tulokseen. Saisiko se nékyvyyttd mediassa? Uskoisivatko
thmiset sen riittdvan luotettavaksi tietoldhteeksi? Luopuisivatko he sen ansiosta
monista rakkaista uskomuksistaan, joita rationaalinen tarkkailija pitdisi kiistatta
epdtosina? Oppisivatko kansa tai paittdjét toisiltaan jotain hyodyllisté ja yhteistyota
edistdvda? Ndihin kysymyksiin on vaikea vastata, ennen kuin jaettua ymmarrysta ja
muita Yhtidkoytta-periaatteita kokeillaan tosielamissa joidenkin kiperien poliittisten
kysymysten yhteydessé. Siksi kokeilujen aika on nyt.

MAHDOLLINEN ALATUNNISTE 65



7. POHDINTA

Resurssitarve suhteessa tiedontarpeen méiriian

Tiedon hyddyntdmisen ratkaisuvaihtoehtojen kdytdnndllisyyteen liittyvit olennaisesti
niiden kustannusvaikutukset. Niiden arvioinnissa on tarpeellista huomioida tiedon
kustannus/hy6tysuhteen kytkos ajalliseen ulottuvuuteen. Paatoksiéd joudutaan
tekemiin sekd kiireessi ettd pitkédn aikajinteen asioista. Téstd atheutuu kovia
vaatimuksia tiedon hyodyntdmiselle: tarvitaan laadukasta ja oikeaa tietoa,
mahdollisimman nopeasti, riittivan paljon, mutta kustannukset eivit saa paisua
mahdottomiksi. Vaatimusten perusteella voidaan tehdi johtopiitds: sellainen tiedon
hyodyntdmisen menetelmé on taloudellinen, jossa tiedon hyddyntdmisen miéré ei ole
laskentatoimen késittein muuttuva kustannus, tai ainakin se on sitd mahdollisimman
vihaisissd maidrin. Seuraavassa eritellddn muutamia ehdotettuja vaihtoehtoja
kustannusrakenteen kannalta.

e Uusien tiedeneuvonantajien virkojen perustaminen toisi korkeatasoista osaamista
paatoksentekijdiden avuksi, mutta kapasiteetti ja siten hyotypotentiaali on melko
suoraan riippuvainen panostettuihin resursseihin nahden. Jos tiedontarpeen nopeus tai
maara ylittaa hallintoon palkattujen neuvonantajien tyon tarjontakapasiteetin, voi syntya
painetta vastata tarpeeseen hankkimalla ulkopuolista apua kayttamalla lisaa
taloudellisia resursseja. Tiedeneuvonantajien rajallinen kapasiteetti ei myéskaan
valttdmatta riitd palvelemaan tiedontarpeita hallinnon kaikilla tasoilla.

e Yhtakdyttd-hankkeen toimenpide-ehdotukset avoimien yhteistydalustojen
kayttddonotosta mahdollistavat tiedon hyddyntamisen maaran ja kustannusten
keskinaisen riippumattomuuden. Ehdotetut alustat on mahdollista toteuttaa omana
sisdisena kehitystyona tai hankkia ulkopuolelta kiintedhintaisina palveluina. Niiden
kayton maara ei vaikuta kulujen kertymiseen. Ehdotuksen hyétypotentiaali riippuu siita,
lahtevatko tutkijat, asiantuntijat ja muut asianosaiset korvauksetta, talkoohengessa
osallistumaan ja tarjoamaan tietojaan kun hallinto sitd kysyy. Virkamiesten
kouluttamisesta uusien tydkalujen kaytt6on voi kuitenkin syntya joitakin kustannuksia.

e Yhtdkoyttéd-hankkeen toteuttamattomina kokeiluina (luku 5) tunnistetut keinoalyn
hyodyntaminen ja kuuma linja -sovellus mahdollistavat niin ikdan tiedon hyédyntamisen
maaran ja kustannusten keskinaisen riippumattomuuden. Koska kayttajien maaran
lisdantyminen eika kayton lisaantyminen vaikuta suoraan kustannuksiin, voisivat
paatdsvalmistelijat vapaasti hydédyntaa tekniikkaa harkintansa mukaan. Naihin
menetelmiin ei ole kuitenkaan valttamatta tarjolla valmiita ratkaisuja olemassaolevina
palveluina, vaan niiden kehittdminen vaatisi omat kustannuksensa.

IThmistyon kapasiteetin rajallisuudesta johtuen, rajallinen méaara tutkitun
tietojohtamisen tueksi palkattavia asiantuntijoita voivat hyodyttdé kerrallaan vain
rajallista miéra tiedontarvitsijoita ja keskittyd vain rajalliseen madradan asioita. Sen
sijaan, jos tiedon yhdistdmisessd paatoksentekoon hyddynnetién olemassaolevia tai
kehitetddn uusia ohjelmistoja, on mahdollista saavuttaa pienelld panostuksella suuria
hyo6tyjd. Tallaisten ohjelmistojen tulisi olla asemasta riippumatta kaikkien
tiedontarvitsijoiden kdytettavissd. Ndin tutkittua tietoa voitaisiin hyodyntié
padtosvalmistelun tukena hallinnon kaikilla tasoilla.
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LiTte 1. JASENNETYT ARGUMENTAATIOT

YHTAKOYTTA-PERIAATTEISTA

Perustelut jaetun ymmarryksen kayttoonotolle

paatosvalmistelussa

Tarkastelun kohteena on tutkimustiedon kdytt6 yhteiskunnallisen padtoksenteon
tukena. Erityisesti pohditaan valtioneuvoston pdédtoksentekoa (esimerkiksi
ministerididen lakivalmistelu, hallituksen toiminta, hallitusohjelman ja muiden
strategioiden toteuttaminen). Aiemmissa tarkasteluissa on valikoitunut periaatteita,
joiden soveltamista pidetddn hyvénad tiedon kiyton edistimisessd. Téassd keskustelussa
kdydaan kriittisesti 1dpi ndiden periaatteiden hyodyllisyyttd tutkimustiedon ja
kokemusperéisen tiedon valossa. Periaatteiden tarkoituksena on tuottaa osallistujien
kesken jaettu ymmarrys.

Periaatteet ovat

jaettu ymmarrys
avoimuus
kohteellisuus
kritiikki
tietokiteiden kaytto
tavoitteellisuus
syysuhteet
uusiokayttod
yhteenvetamisen taito
seuranta ja ohjaus
ryhmaytyminen
arvostus

Miten keskusteluja luetaan ja kdydain

Vaittamat: Jaettuun ymmarrykseen pyrkiminen on tarkeaa tietotyossa.

Ratkaisu: Hyvéksytty.

Argumentaatio:
—# Monet paatoksenteon ongelmat syntyvat jonkun tahon turhauduttua siihen, etta
heidan nakékulmaansa ei kuunnella. Jaettu ymmarrys antaa kaikille taman tilan,
vaikkei lopullinen paatds tietenkaan aina ole kaikkien mieleen. --Jouni Tuomisto
(keskustelu) 9. marraskuuta 2016 kello 14.16 (UTC)
—# Jaettu ymmarrys on poliittisesti hyvaksyttava tavoite ja se saa ihmisilta helposti
vastakaikua. -=-Jouni Tuomisto (keskustelu) 9. marraskuuta 2016 kello 14.16
(UTC)

MAHDOLLINEN ALATUNNISTE 69


http://fi.opasnet.org/fi/Jaettu_ymm%C3%A4rrys
http://fi.opasnet.org/fi/Yht%C3%A4k%C3%B6ytt%C3%A4-hankkeen_loppuraportti#cite_note-47
http://fi.opasnet.org/fi/Keskustelu
http://fi.opasnet.org/fi/Keskustelu
http://fi.opasnet.org/fi/K%C3%A4ytt%C3%A4j%C3%A4:Jouni
http://fi.opasnet.org/fi_wiki/index.php?title=Keskustelu_k%C3%A4ytt%C3%A4j%C3%A4st%C3%A4:Jouni&action=edit&redlink=1
http://fi.opasnet.org/fi/K%C3%A4ytt%C3%A4j%C3%A4:Jouni
http://fi.opasnet.org/fi_wiki/index.php?title=Keskustelu_k%C3%A4ytt%C3%A4j%C3%A4st%C3%A4:Jouni&action=edit&redlink=1

«# Jaettu ymmarrys on tyolas saavuttaa, jos kuka vain voi nostaa esiin mita tahansa,
ja kaikkia pitda kuunnella. --Jouni Tuomisto (keskustelu) 9. marraskuuta 2016
kello 14.16 (UTC)

«# Tama on todellinen riski, mutta juuri siksi kdytdssa on muita periaatteita, jotka
ohjaavat tietotyota. Kaikkia ja mita tahansa ei siis tarvitse kuunnella, vaan ainoastaan
niita, joilla on jotain uutta relevanttia sanottavaa. Kohteellisuus ja kritiikki pitavat
huolen siita, ettd on helppo nahda mita jo on sanottu ja mitkd nakemykset on
virheellisind kumottu. -=-Jouni Tuomisto (keskustelu) 9. marraskuuta 2016 kello
14.16 (UTC)

Miten keskusteluja luetaan ja kiydian

Vaittamat: Avoimuus on tarkea periaate tietotydssa. Avoimuus sisaltaa viisi ulottuvuutta: a)
kuka tahansa saa osallistua, b) missa tahansa prosessin vaiheissa, c) he saavat kaiken tiedon
kayttéonsa, d) voivat vaikuttaa mihin tahansa osa-alueeseen ja e) osallistuminen huomioidaan
sen ansaitsemalla painoarvolla lopputuloksessa.

Ratkaisu: Avoimuus on tarkeéd periaate, mutta sen laajentamisessa on joitakin
haasteita. Avoimuus muuttaa valtatasapainoa ja on varauduttava
vilistavetoyrityksiin sekd perustelemaan ja puolustamaan nidkemyksid uskottavasti
julkisuudessa.

Argumentaatio:

«1 Avoimuus vie valtaa nykyisiltad vallanpitajilta ja siten aiheuttaa epavakautta. --Jouni
Tuomisto (keskustelu) 2. lokakuuta 2016 kello 08.47 (UTC)

«2 Avoimuus vie valtaa niilta, jotka eivat kykene perustelemaan kantojaan
uskottavasti. Siksi ylla oleva argumentti 1 ei vastusta vaan puolustaa vaitetta. --Jouni
Tuomisto (keskustelu) 2. lokakuuta 2016 kello 08.47 (UTC)

«3 Lukuisat esimerkit osoittavat, ettd avoimuus ei tuo asioihin lisda harkintaa vaan
kohkaamista epaolennaisista asioista. Siksi ylla oleva argumentti 2 ei pida paikkaansa
kaytannossa. --Jouni Tuomisto (keskustelu) 2. lokakuuta 2016 kello 08.47 (UTC)
«—# Avoimuus edistaa tiedonkulkua tutkijoiden, kansalaisten, paattajien ja muiden
sidosryhmien valilla (seka henkildiden etta instituutioiden). --Jouni Tuomisto
(keskustelu) 9. marraskuuta 2016 kello 13.42 (UTC)

«—# Hallinnon avoimuus on yksi modernin demokratian keskeisista periaatteista.
--Jouni Tuomisto (keskustelu) 10. marraskuuta 2016 kello 11.08 (UTC)

—# Jaettu ymmarrys ei ole saavutettavissa, ellei avoimesti esitella eri osapuolten
nakemyksia ja argumentteja asiasta. --Jouni Tuomisto (keskustelu) 2. lokakuuta
2016 kello 08.47 (UTC)

«—+# Tietotarpeet selviavat aikaisemmin, joten niihin on paremmin aikaa vastata.
--Jouni Tuomisto (keskustelu) 2. lokakuuta 2016 kello 08.47 (UTC)

--# Miksi tietotarpeet tulisivat aiemmin esille avoimuuden avulla? --Heta (keskustelu)
30. marraskuuta 2016 kello 07.59 (UTC)

—# Kokonaisuuden julkisuus auttaa ndkemaan, mitka asiat on unohdettu tai jatetty
huomiotta. --Jouni Tuomisto (keskustelu) 2. lokakuuta 2016 kello 08.47 (UTC)
«—# Avoimuus auttaa yhteiskunnan toimijoita ennakoimaan paatoksia. Tama mm.
vahentaa virheratkaisuja. -=-Jouni Tuomisto (keskustelu) 2. lokakuuta 2016 kello
08.47 (UTC)

--# Paatosten ennakointi on ilmeisesti se, joka auttaa tietotarpeiden selvidmista
aikaisemmin, mutta miksi se auttaisi ennakoimaan paatoksia? --Heta (keskustelu)
30. marraskuuta 2016 kello 07.59 (UTC)

«—# Avoimuus edistda ihmisten mahdollisuuksia toimia omaksi ja muiden eduksi.
Tama nakyy esimerkiksi avoimuuden talouskasvua lisdavana vaikutuksena. --Jouni
Tuomisto (keskustelu) 2. lokakuuta 2016 kello 08.47 (UTC)

--# Tahan tutkimusnayttéa. --Jouni Tuomisto (keskustelu) 2. lokakuuta 2016 kello
08.47 (UTC)
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—# Yhteiset tietokaytannot tutkimuksen ja paatdsvalmistelun puolella edistavat tiedon
kayttoa. Siksi molempia on avattava yhta aikaa. --Jouni Tuomisto (keskustelu) 2.
lokakuuta 2016 kello 08.47 (UTC)

--# Tahan tarvitaan viitteita todisteeksi. --Jouni Tuomisto (keskustelu) 2. lokakuuta
2016 kello 08.47 (UTC)

«# Paatdsvalmistelu hyotyy tutkimustiedon avoimuuden lisdamisesta, vaikka
valmistelua itsessaan ei avata. Nain valtetdan avoimuuteen liittyvat haitat. --Jouni
Tuomisto (keskustelu) 2. lokakuuta 2016 kello 08.47 (UTC)

«# Totta, mutta tdma ei todista etteiko lisdarvoa syntyisi paatdsvalmistelun
avaamisesta senkin jalkeen kun tutkimustietoa on avattu. --Jouni Tuomisto
(keskustelu) 2. lokakuuta 2016 kello 08.47 (UTC)

«# Avoimuus lisda mahdollisuuksia paatdsvalmisteluprosessin kampittamiseen. Myos
ulkopuoliset paasevat sotkemaan asioita. --Jouni Tuomisto (keskustelu) 2.
lokakuuta 2016 kello 08.47 (UTC)

«# Suljetutkaan prosessit ovat harvoin niin salaisia, etteivatké ammattitaitoiset lobbarit
paasisi vaikuttamaan prosessiin tai lopputulokseen. Salaaminen tuo siis lobbareille
suhteellista etua kansalaisten kustannuksella. --Jouni Tuomisto (keskustelu) 9.
marraskuuta 2016 kello 13.42 (UTC)

«# Avoimuus tuo keskustelun julkisuuteen ja someen, jossa voi menestya heikommilla
argumenteilla kuin suljetussa asiantuntijavetoisessa valmistelussa. --Jouni Tuomisto
(keskustelu) 2. lokakuuta 2016 kello 08.47 (UTC)

«# Vaikka paatdsvalmistelu olisi avointa, ei valtaa agendan maarittelysta ja sisallosta
tarvitse antaa pois julkisuuden paineessa. --Jouni Tuomisto (keskustelu) 2.
lokakuuta 2016 kello 08.47 (UTC)

«# Tiedonkeruu ei voi perustua joukkoistamiseen vaan pitda olla nimetty tyéryhma
jonka vastuulla on tiedon keraaminen tarpeellisessa laajuudessa. --Heta
(keskustelu) 6. lokakuuta 2016 kello 06.45 (UTC)

«# Avoimuus ei tarkoita, etta vastuu tyosta jatettaisiin joukoille, vaan etta niillekin
tarjotaan mahdollisuus osallistua. Toteutusvastuu sailyy ennallaan. --Jouni Tuomisto
(keskustelu) 9. marraskuuta 2016 kello 13.42 (UTC)

«# Avoimuus karkottaa nakdkulmia jotka ovat tarkeitéd mutta pohjautuvat arkoihin tai
salaisiin tietoihin. --Heta (keskustelu) 6. lokakuuta 2016 kello 06.45 (UTC)

«# Taman takia avoimuusperiaatteeseen kuuluu mahdollisuus sulkea prosessin osia
mutta vain julkisesti perustelluista syista. --Jouni Tuomisto (keskustelu) 9.
marraskuuta 2016 kello 13.42 (UTC)

Miten keskusteluja luetaan ja kdydiin

Viittamat: Kohteellisuus (eli asioiden sijoittaminen aiheen mukaisesti omiin paikkoihinsa ja
niiden tydstadminen sielld) on tarkea periaate tietotydssa.

Ratkaisu: Kohteellisuutta voidaan lisdtd, mutta on huomioitava
tietoturvakysymykset, joiden takia tietoa pitdd sijoittaa ensisijaisesti
avoimuusluokituksen mukaisesti.

Argumentaatio:

«# Jotkin asiat ovat salaisia eika niita voi julkistaa kuten kohteellisuus edellyttaisi.
--Jouni Tuomisto (keskustelu) 9. marraskuuta 2016 kello 13.42 (UTC)

--# Totta on, ettd joissakin tilanteista tasta on tingittdva. Toisaalta kohteellisuutta voi
noudattaa myds suljettujen jarjestelmien sisalla, vaikka kaikki eivat silloin paasekaan
siihen kasiksi ja osa hyddystd menetetaan.. --Jouni Tuomisto (keskustelu) 9.
marraskuuta 2016 kello 13.42 (UTC)

«—# Kohteellisuus auttaa rakentamaan yhden yhtenaisen tietovaraston. --Jouni
Tuomisto (keskustelu) 2. lokakuuta 2016 kello 11.00 (UTC)
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«—+# Tiedot I6ytyvat helpommin asian kuin kirjoittajan, kirjoitusajan tai muun teknisen
syyn mukaisesti. --Jouni Tuomisto (keskustelu) 2. lokakuuta 2016 kello 11.00
(UTC)

«—# Tiedot ovat helpommin kaytettavissa, kun ne on jasennetty asioiden mukaisesti.
--Jouni Tuomisto (keskustelu) 2. lokakuuta 2016 kello 11.00 (UTC)

--# Eik6 tdma tavallaan ole sama, kuin tuo edellinen argumentti? Vai onko tietoa
helpompi kayttaa kohteellistettuna myds jostain muusta syysta, kuin etta se 16ytyy
helpommin, mika tietenkin helpottaa sen kaytt6a? Ja uusiokayttdkin on omana
kohtanaan. --Heta (keskustelu) 30. marraskuuta 2016 kello 07.59 (UTC)

«—# Tietojen uusiokayttd on helpompaa. --Jouni Tuomisto (keskustelu) 2.
lokakuuta 2016 kello 11.00 (UTC)

—# Tutkijoiden ja paattajien tiedonvaihto on tehokkaampaa, kun he jakavat yhteisen
tietovaraston. --Jouni Tuomisto (keskustelu) 2. lokakuuta 2016 kello 11.00 (UTC)
«—+# Tietojen yllapito on helpompaa, kun niille on yksi paikka (ns. "master copy").
--Jouni Tuomisto (keskustelu) 9. marraskuuta 2016 kello 13.42 (UTC)

«—# Tama periaate on kaytdssd myods IT-alalla tietojarjestelmien rakentamisessa.
--Jouni Tuomisto (keskustelu) 10. marraskuuta 2016 kello 11.08 (UTC)

«# Prosessien seuraaminen vaikeutuu. --Heta (keskustelu) 6. lokakuuta 2016 kello
06.45 (UTC)

«# Vaikka asiat sijoiteltaisiin kohteellisesti, se ei estad rakentamasta kayttajarajapintoja,
jossa tietyn paatésvalmisteluprosessin asiat kootaan yhteen nakymaan. Itse asiassa
tallaisten rajapintojen rakentaminen helpottuu. --Jouni Tuomisto (keskustelu) 9.
marraskuuta 2016 kello 13.42 (UTC)

«# Ei ole luonnollista tapaa kuvata kaikkia asioita koska niita on liikaa ja ne ovat
kontekstisidonnaisia. --Heta (keskustelu) 6. lokakuuta 2016 kello 06.45 (UTC)

«# On totta, etta asioiden ja kontekstien yhdistelmia on lukuisa joukko. Kuitenkin jos
kohteellistaminen aloitetaan tarkeimmista asioista ja konteksteista, saavutetaan paljon
lisdarvoa. Vasta joskus paljon mydhemmin tulee vastaan raja, jossa jaljelle jaaneiden
vahamerkityksisten asioiden kohteellistamisen marginaalikustannukset ylittavat
kustannukset. --Jouni Tuomisto (keskustelu) 9. marraskuuta 2016 kello 13.42
(UTC) «# Kustannukset ylittdvat kustannukset? --Heta (keskustelu) 30.
marraskuuta 2016 kello 07.59 (UTC)

«# Eriavat mielipiteet eivat tule kunnolla kasitellyiksi jos pyritaan yhteen kuvaukseen.
--Heta (keskustelu) 6. lokakuuta 2016 kello 06.45 (UTC)

«# Tama ei pida paikkaansa, jos pyritaan jaettuun ymmarrykseen eli nimenomaan se
yksi kuvaus voi sisaltaa lukuisia erilaisia ja eriavia nakemyksia kyseisesta aiheesta.
--Jouni Tuomisto (keskustelu) 9. marraskuuta 2016 kello 13.42 (UTC)

Miten keskusteluja luetaan ja kdydaan

Vaittamat: Kritiikki on tarkea periaate tietotydssa.

Ratkaisu: Hyviéksytty. Erityisen tirkedd timé on tosiasiavaitteiden arvioinnissa.

Argumentaatio:
<5 Kritiikki on tutkimustyon tarkeimpia periaatteita ja luovuttamaton osa tieteen
menetelmaa. --Jouni Tuomisto (keskustelu) 9. marraskuuta 2016 kello 13.42
(UTC)
<1 Hyvat suunnitelmat kestavat paremmin kritiikkia kuin huonot ja tdman on hyva
paljastua nopeasti. Kritiikki nostaa esiin myos korjausehdotuksia ongelmakohtiin.
--Heta (keskustelu) 6. lokakuuta 2016 kello 06.45 (UTC)
<2 Kritiikin mahdollisuus innostaa joskus osallistamaan ja ihmiset tuovat enemman
hyvia nakemyksia. --Heta (keskustelu) 6. lokakuuta 2016 kello 06.45 (UTC)
«3 Itseen kohdistuvan kritiikin mahdollisuus pelottaa ihmisia, ja eivat siten uskalla
tuoda esiin omia mielipiteitdan lyttddmisen pelossa. --Heta (keskustelu) 6.
lokakuuta 2016 kello 06.45 (UTC)
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«4 Vaikka vaite 3 pitdd usein paikkaansa, sita ei voi pitda yleispatevana totuutena.
Vaitetta 2 on korjattu lievemmaksi, jolloin vaitteen 3 teho haviaa. --Jouni Tuomisto
(keskustelu) 9. marraskuuta 2016 kello 13.42 (UTC)

<6 Valtaapitavien arvostelu on demokraattisen jarjestelman keskeisia oikeuksia.
--Heta (keskustelu) 6. lokakuuta 2016 kello 06.45 (UTC)

T Kritiikki pakottaa perustelemaan toimivat nakemykset ja vaihtoehdot paremmin,
jolloin niiden toimivuudesta voidaan olla varmempia. --Heta (keskustelu) 6.
lokakuuta 2016 kello 06.45 (UTC)

Miten keskusteluja luetaan ja kiydain

Vaittamat: Tietokiteiden kaytto on tarkeaa tietotyossa.

Ratkaisu: Hyviksytty. Tietokiteiden kayttoonotto kuitenkin vaatii paljon idean
konkretisointia ja koulutusta.

Argumentaatio:
«# Tietokiteiden kayttd ja rooli on epaselva. --Jouni Tuomisto (keskustelu) 9.
marraskuuta 2016 kello 14.16 (UTC)
--# Ohjeistusta ja koulutusta on lisattava, ennen kuin tietokiteet ovat kaytanndssa
kayttdokelpoisia. Argumentti ei kuitenkaan osoita, etta tietokiteen idea olisi sinansa
huono tai toteutuskelvoton. --Jouni Tuomisto (keskustelu) 9. marraskuuta 2016
kello 14.16 (UTC)
—# Tietokiteet ohjaavat tietoty6td noudattamaan Yhtakoytta-periaatteita. --Jouni
Tuomisto (keskustelu) 9. marraskuuta 2016 kello 14.16 (UTC)
—# Jos hyvaksyy Yhtakoytta-periaatteet, pitda hyvaksya myos tietokiteiden kaytto,
koska ne ovat tehokas kaytannon toteutus periaatteista. --Jouni Tuomisto
(keskustelu) 9. marraskuuta 2016 kello 14.16 (UTC)
«# Vaikka hyvaksyisi muut Yhtakoytta-periaatteet, ei se silti tarkoita, etta myos
tietokiteet pitaisi automaattisesti hyvaksya. Se, etta jokin on toimiva tai tehokas
toteutustapa, ei tarkoita, etta se on paras mahdollinen, tai etta periaatteiden
toteuttamiseen ei ole muitakin tapoja. --Heta (keskustelu) 30. marraskuuta 2016
kello 07.59 (UTC)
«# Kiireisilla tutkijoilla ja virkamiehilla ei ole aikaa tuottaa olemassaolevien
velvoitteiden lisaksi tietokiteitakin. --Jouni Tuomisto (keskustelu) 9. marraskuuta
2016 kello 14.16 (UTC)
«# Tietokiteiden idea on tehostaa nykyista tietoty6ta tuottamalla nopeammin tehtavia,
relevantimpia ja paremmin uusiokaytettavia tietotuotteita kuin nykyiset raportit ja
julkaisut. Vaikka kayttoonotto- ja oppimiskynnys tietenkin on olemassa, se ei ole
ylitsepaasematon, ja sopivalla kdyttéonotolla ei tuota kohtuutonta lisdkustannusta.
--Jouni Tuomisto (keskustelu) 9. marraskuuta 2016 kello 14.16 (UTC)

Miten keskusteluja luetaan ja kidydddn

Vaittamat: Tavoitteellisuus on tarkeaa tietotydssa.

Ratkaisu: Hyvéksytty. Kuitenkin on tunnistettava ne jinnitteet, jotka syntyvit, jos
piilevié intressejd paljastetaan.

Argumentaatio:
—# Modernissa demokratiassa on tarkea periaate, etta johtajien tavoitteet ovat
kansan tiedossa ja arvioitavissa. =-Jouni Tuomisto (keskustelu) 10. marraskuuta
2016 kello 11.08 (UTC)
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—# Yhtakoytta-periaatteena tdma korostuu, koska ilman sitd monet muut tarkeat asiat
kuten paatoésten vaikutusten ennakkoarviointi ei ole mahdollista. Onnistumista kun ei
voi arvioida, jos ei tieda, mita tavoitellaan. --Jouni Tuomisto (keskustelu) 10.
marraskuuta 2016 kello 11.08 (UTC)

«—# Selkeiden tavoitteiden avulla kaikilla on yhteinen kasitys siita, mihin tyélla
pyritaan, jolloin on helpompi saada jarkevia tuloksia aikaiseksi. --Heta (keskustelu)
6. lokakuuta 2016 kello 07.19 (UTC)

«—# Suunniteltujen toimenpiteiden vaikuttavuus on arvioitavissa vasta, kun tiedetaan,
mita tavoitellaan. -=-Jouni Tuomisto (keskustelu) 9. marraskuuta 2016 kello 13.42
(UTC)

—# Johtamistaidon yksi keskeinen piirre on tavoitteiden selkeys. Tama periaate siis
noudattaa johtamisen vakiintunutta kaytantoa. --Jouni Tuomisto (keskustelu) 9.
marraskuuta 2016 kello 13.42 (UTC)

«# Todellisten tavoitteiden julkistaminen on poliitikolle taktinen riski, joka voi
vaikeuttaa asian edistamista. --Jouni Tuomisto (keskustelu) 9. marraskuuta 2016
kello 13.42 (UTC)

«# Tassa yhteiskunnan ja poliitikon edut ovat vastakkaiset, koska salattavat asiat ovat
todennakdisemmin kokonaisedun vastaisia kuin ne, joiden salaaminen ei ole tarpeen.
Talldin on jarkevaa asettaa yhteiskunnan etu etusijalle poliitikon intressiin nahden ja
vaatia tavoitteiden julkistamista. --Jouni Tuomisto (keskustelu) 9. marraskuuta
2016 kello 13.42 (UTC)

«—# Taktisen riskin olemassaolo on huomionarvoinen asia. Siksi aanestajien tulisi
kannustaa poliitikkoja avoimuuteen riskin pienentadmiseksi. Vastaavasti tulee sietada
epasuosittujen tavoitteiden julkistamista hyokkaamattad henkil6a vastaan. --Jouni
Tuomisto (keskustelu) 9. marraskuuta 2016 kello 13.42 (UTC)

Miten keskusteluja luetaan ja kiydian

Vaittamat: Syysuhteiden kuvaaminen on tarkeaa tietotydssa.

Ratkaisu: Hyvéksytty.

Argumentaatio:
«—# liman todellisten syysuhteiden ymmartamista ei ole mahdollista ennustaa, miten
jokin toimenpide voi vaikuttaa tavoitteiden saavuttamiseen. Syysuhteiden kuvaus on
ikdan kuin kartta, jonka avulla tavoitteisiin osataan kulkea. --Jouni Tuomisto
(keskustelu) 9. marraskuuta 2016 kello 13.42 (UTC)
«—# Tutkimuksen keskeisia tehtévia on ymmartaa maailmassa vallitsevia syysuhteita.
Siksi tutkimustiedon hyoty paatéksenteolle kanavoituu usein juuri syysuhteiden
kuvauksen kautta. --Jouni Tuomisto (keskustelu) 9. marraskuuta 2016 kello
13.42 (UTC)
«# Kokeiluilla voidaan saavuttaa nopeasti paatoksenteon kannalta hyodyllista tietoa
ilman, etta syysuhteita tunnetaan kunnolla. --Jouni Tuomisto (keskustelu) 9.
marraskuuta 2016 kello 13.42 (UTC)
«# Hyvin suunniteltu kokeilu on itse asiassa nimenomaan syysuhteiden testaamista.
Siksi kokeiluja voidaankin pitda taman periaatteen ilimentymana eika suinkaan
vasta-argumenttina. --Jouni Tuomisto (keskustelu) 9. marraskuuta 2016 kello
13.42 (UTC)

Miten keskusteluja luetaan ja kiydian

Vaittamat: Uusiokayttd on tarkeaa tietotydssa.

Ratkaisu: Hyvéksytty.
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Argumentaatio:
«—# Kun tietotyon tuotteita voi kayttaa uudelleen muissa yhteyksissa, se vahentaa
paallekkaisen tydn maaraa ja tehostaa tiedon kayttamista. --Heta (keskustelu) 6.
lokakuuta 2016 kello 07.19 (UTC)
—# Tietotyon tehokkuuden (efficiency) ndkdkulmasta on tarkeaa, etta tuotettu tieto on
mahdollisimman laajasti kaytdssa. Talldin saadaan suurin hyoty kaytetysta
resurssista. --Jouni Tuomisto (keskustelu) 10. marraskuuta 2016 kello 11.08
(UTC)
—# Yleensa tiedon puute ei ole tarkein ongelma, vaan sen ldydettavyys tai
kaytettavyys. Siksi on erityisesti yritettava tuottaa tieto mahdollisimman helposti
kaytettavassa muodossa. Sen tulee olla kaytettavissa seka alkuperaiseen
tarkoitukseen etta muihin soveltuviin kayttokohteisiin. --Jouni Tuomisto
(keskustelu) 9. marraskuuta 2016 kello 13.42 (UTC)

Miten keskusteluja luetaan ja kdydaan

Viittamat: Yhteenvetamisen taito on tarkeaa tietotydssa.

Ratkaisu: Hyvéksytty.

Argumentaatio:
—# Paatosten kokonaisuudet ovat monimutkaisia, ja siksi niiden jdsentaminen vaatii
omanlaistaan asiantuntemusta, jotta kokonaisuus saadaan hahmotettua ja kuvattua
paremmin. --Jouni Tuomisto (keskustelu) 9. marraskuuta 2016 kello 13.42
(UTC)
«—# Osallistuminen paatdsprosessiin on haastavaa, koska seka prosessi etta sisaltd
ovat vaikeasti hahmotettavia. Niinpa tarvitaan fasilitaattoreita avustamaan
osallistumista ja I6ytamaan mielekkaan ja tuottavan tavan osallistua. --Jouni
Tuomisto (keskustelu) 9. marraskuuta 2016 kello 13.42 (UTC)
«—# Vakiintuneiden alojen valiset rajapinnat ovat aina haastava toimintakentta.
Paatostuessa tutkimuksen, paatdksenteon ja kansalaisvaikuttamisen rajapinnat ovat
erityisen haastavia ja vaativat tukea tallaisen tydskentelyn ammattilaiselta. --Jouni
Tuomisto (keskustelu) 9. marraskuuta 2016 kello 13.42 (UTC)
—# Yhteevetamisen taitoa on tutkittu runsaasti eri nimilla (esim. co-creation,
interactional expertise), ja tutkimuksessa tallaiset taidot on yleensa todettu tarkeiksi
tietotydssa (esim. Mauser 2013 ). --Jouni Tuomisto (keskustelu) 10.
marraskuuta 2016 kello 11.08 (UTC)
«—+# Tietokiteiden ja muiden tietotuotteiden tuottaminen on tyolasta. Kuitenkin iso osa
tastad on melko rutiininomaista tiedonkeruuta ja jasentamista, joka on mahdollista
delegoida pois substanssiasiantuntijoilta tai jopa joukkoistaa itseorganisoituville
joukoille. Nain tydskentely tehostuu ja asiantuntijoiden aika voidaan suunnata kriittisiin
toihin. --Jouni Tuomisto (keskustelu) 9. marraskuuta 2016 kello 13.42 (UTC)

Miten keskusteluja luetaan ja kdydiin

Vaittamat: Seuranta ja ohjaus ovat tarkeita tietotydssa.

Ratkaisu: Hyvéksytty.

Argumentaatio:
«—# Avoin tietotyd leviaa helposti kasiin eika tuota mitaan hyddyllista, ellei joku tyon
kokonaisuuden hahmottava seuraa ja ohjaa ty6ta. --Heta (keskustelu) 6. lokakuuta
2016 kello 07.19 (UTC)
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«—# On erityisen hyodyllista tunnistaa yleispatevia hyvyyskriteereita tietotyolle.
Tallaisia on taman periaatteen taustalla, ja niista voi lukea lisaa sivulta Avoin
paatoksentekokaytantd. --Jouni Tuomisto (keskustelu) 9. marraskuuta 2016 kello
13.42 (UTC)

«—# Johtamistaidon kirjallisuus varsin johdonmukaisesti tukee ajatusta seurannan ja
ohjauksen tarkeydesta. --Jouni Tuomisto (keskustelu) 10. marraskuuta 2016
kello 11.08 (UTC)

--# Tarvitaanko viitteitd vai onko yleisesti hyvaksytty asia? --Jouni Tuomisto
(keskustelu) 10. marraskuuta 2016 kello 11.08 (UTC)

Miten keskusteluja luetaan ja kiydian

Vaittamat: Ryhmaytyminen on tarkeaa tietotydssa.

Ratkaisu: Hyvéksytty.

Argumentaatio:

«—# Ryhmaan kuuluminen on ihmiselle luontainen tarve ja yksi tarkeimpia
motivaattoreita. --Heta (keskustelu) 6. lokakuuta 2016 kello 06.45 (UTC)

—# Ryhmatyona on helppo jakaa tehtavia niille, joilla on osaamista ja mahdollisuuksia
tehda asioita. --Heta (keskustelu) 6. lokakuuta 2016 kello 06.45 (UTC)

«—# Koska jaetun ymmarryksen tuottaminen on avointa, on ymmarrettava, mika
motivoi ihmisia, koska se parantaa osallistumista ja laatua. --Heta (keskustelu) 6.
lokakuuta 2016 kello 06.45 (UTC)

«# Miten tama liittyy ryhmaytymisen tarkeyteen? --Heta (keskustelu) 30.
marraskuuta 2016 kello 07.59 (UTC)

—# Ryhmassa yksilot tukevat ja parantavat toistensa suorituksia. --Heta
(keskustelu) 6. lokakuuta 2016 kello 06.45 (UTC)

«—# Ryhmaytyminen sitouttaa ihmisia tyéhon ja pysymaan mukana koko prosessin
ajan. --Heta (keskustelu) 6. lokakuuta 2016 kello 07.19 (UTC)

«# Ryhmaan kuuluminen ja tydhon sitoutuminen vaativat ihmiselta paljon, jolloin
kynnys lahted mukaan lainkaan on suurempi. --Heta (keskustelu) 6. lokakuuta
2016 kello 07.19 (UTC)

«# Kaikkien osallistujien ei tarvitse sitoutua ryhmaan, vaan tyé on avointa myas niille,
jotka haluavat osallistua pikaisesti tai jattaa asiaan yksittaisia kommentteja. --Heta
(keskustelu) 6. lokakuuta 2016 kello 07.19 (UTC)

Miten keskusteluja luetaan ja kdydaan

Viittamat: Arvostus on tarkeda tietotytssa.

Ratkaisu: Hyviksytty.

Argumentaatio:

«—# |lhmisen perustarpeita on tulla arvostetuksi ihmisena, tyontekijana ja toimintansa
ansiosta. Arvostus motivoi ihmista toimimaan tuottavasti niin paatdstuen tietotydssa
kuin muuallakin. --Jouni Tuomisto (keskustelu) 9. marraskuuta 2016 kello 13.42
(UTC)

«# Arvostusta ei tarvita periaatteena, koska paatoksenteossa itse tyon tulos motivoi
osallistujia. Vaihtoehtoisesti tietotyota tekevat ovat roolissaan palkattuina ja tekevat
sita viran puolesta. --Jouni Tuomisto (keskustelu) 9. marraskuuta 2016 kello
13.42 (UTC)

«# Avoimuusperiaate sallii myds niiden osallistua, jotka eivat tee sita viran puolesta tai
poliittisen paamaaran takia. Heidankin tietonsa tuo lisdarvoa, ja siksi kaikkia pitaa
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kannustaa tahan tyohon. Arvostus on siihen tehokas keino. --Jouni Tuomisto
(keskustelu) 9. marraskuuta 2016 kello 13.42 (UTC)
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LiTE 2. KIRJALLISUUSKATSAUKSEN YKSITYISKOHTAISET

TAULUKOT

Kirjallisuuskatsauksessa kartoitettuja tietopohjaista padtoksentekoa tukevia
teoreettisia toimintamalleja, toimintamalleja seki tyokaluja. Vihred = suoraan
kayttokelpoinen VN:n tietopohjaisen padtoksenteon tueksi, sininen = sovellettuna
mahdollisesti hyddyllinen, oranssi = ei kdyttokelpoinen tissi tapauksessa

Teoreettiset toimintamallit

Teoreettiset toimintamallit

Nimi Kuvaus _Hyédynnettévyys
valtioneuvoston kann:
Menetelma paatdksenteon tukemiseen tietoon perustuvalla TIZ?SO;? tﬁggfﬂ.;;gggihyk
paatdsvalmistelulla, avoimella arvioinnilla ja toiminnan seurannalla yéétéksentek%ki; tANtooN i
Avoin ja ohjauksella. Avoin pagtdksentekokéytants tarkoittaa kéytantoja, (P> 250 So XY 27 200
paatoksentek |joiden avulla saadaan parempia paatoksia kiinnittamalla Toimii suoraan teoreettiser.\
okaytanto tarkempaa huomiota tiedon kayttétarkoituksiin ja paatoksenteon ohjauksena
tavoitteisiin paatosta valmisteltaessa, asioista paatettaessa ja e .
paatoksia toimeenpantaessa ja seurattaessa paajtokselmekoproses&en
uudistamisessa.
Findable (Loydettava)
1. F1. (meta)datalle annetaan globaali, muista eroava ja
aina ja kaikkialla pysyva tunniste.
2. F2. dataa kuvaillaan rikkaalla metadatalla.
3. F3. (meta)data rekisterdidaan tai lajitellaan paikkaan,
josta se on helposti haettavissa.
4. F4. metadata maarittelee datan tunnisteen.
Accessible (Saavutettava)
FAIR data
-periaate 1. A1 (meta)data on saatavissa tunnisteen avulla kayttaen

standardisoitua viestintaprotokollaa.

1. A1.1 protokolla on avoin, ilmainen ja
maailmanlaajuisesti kaytettavissa.

2. A1.2 protokolla antaa mahdollisuuden
todentamis- ja valtuuttamismenettelyihin, missa
ne ovat tarpeen.

2. A2 metadata on saavutettavissa, vaikka data ei olisi enaa
saatavilla

Interoperable (Yhteentoimiva)
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1. 1. (meta)data kayttaa virallista, saavutettavaa, jaettua ja
laajasti sovellettavaa kielta tiedon kuvaamiseksi.

2. 12. (meta)data kayttaa sanastoa, joka noudattaa
FAIR-periaatteita.

3. 13. (meta)data pitaa sisallaan patevia viittauksia muuhun
(meta)dataan.

Re-usable (Uudelleenkdytettiva)

1. R1. (meta)datassa on useita tarkkoja ja olennaisia
ominaisuuksia.
1. R1.1. (meta)data on julkaistu selkealla ja
saavutettavalla datan kayton lisenssilla.
2. R1.2. (meta)datan voi yhdistaa alkuperaansa.

3. R1.3. (meta)data tayttaa toimialakohtaiset
yhteison vaatimukset.

Viisi
suunnittelun
periaatetta
joukkoistetus
sa

Esittelee viisi periaatetta, joiden avulla joukkoistusta voi
hyddyntaa paatoksenteossa, esimerkiksi lakivalmisteluissa. Nama
periaatteet ovat inclusiveness, accountability, transparency,
modularity ja synthesis.

Toimii hyvana taustatukene
tietopohjaisen paatoksente:
toimintamallin rakentamise:
Tarjoaa mallia erityisesti
joukkoistamiseen.

politikassa

OHRA-suosit Sl.:I?S.ItUkS.I.? hal_l_ﬂukse;n strategllse_zn tyos"ke_zntelyn_ jarjestamlseen. Tarjoaa teoreettisen

—— . |Paallimmaisena tavoitteena asioiden kasittelyn ja tiedon - NPT
ukset viitekehyksen VN:n toimintz

yhtenainen hallittavuus.

Onnistuneen
joukkoistami
sen ainekset

Joukkoistamiseen liittyy tietyt elementit, jotka pitaa olla aina
mukana, etta joukkoistaminen prosessina toimii paatoksenteon
tukena. Nama ovat

Tavoitteen maarittely, rajaus ja vaiheistus
Viestinta

Yksinkertainen tekninen toteutus
Joukkoistamisprosessin hoitaminen
Aikarajoite

Tapahtumat

Analyysi ja prosessin seuranta

Prosessiin sitoutuminen

0 NoOOhwWN =

Vaikka tasta ei saakaan su
toimintamallia, VN:ssa ja

muuallakin on mita tahanse
joukkoistettaessa hyva pita
nama periaatteet mielessa.

Poliittisen
paatoksente
on
tietopohjan
parantamine
n

Toimintamallissa

1. arviointi- ja tutkimustietoa kaytetaan systemaattisesti
uudistustarpeiden tunnistamisessa, vaikuttavimpien
politikkatoimien valinnassa seka paatoksenteon ja sen
valmisteluprosessin eri vaiheissa

2. tietotarpeet maaritellaan ja tunnistetaan poliittisista

prioriteeteista kasin

tietovarannot ovat korkealaatuisia ja tehokkaasti kaytossa

4. johtamisjarjestelma tukee arviointi- ja tutkimustiedon
oikea-aikaista, tehokasta ja systemaattista kayttoa

5. vuorovaikutus arviointi- ja tutkimustiedon tuottajien ja
kayttajien kesken toimii

6. raportointi on mahdollisimman tarkoituksenmukaista ja
kevytta, kytkeytyy muihin prosesseihin eika tarpeettomasti
kuormita virkamiehia ja poliittisia paatta;jia.

e
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Tadma tapahtuu neljin suosituksen kautta:

1. Laaditaan strateginen tutkimus- ja arviointisuunnitelma
hallituskaudelle

2. Maaritelldan vastuut ja vahvistetaan tiedon
valittajatoimintoja

3. Toimintatavalliset muutokset ja toimintakulttuuri

4. Kehitetaan yhteisia tydvalineita ja palveluja

Idea jatkuvasti paivittyvasta tieteellisesta tulkinnasta ja

Voisi toimia tietopohjaisen

paatoksenteon peruseleme
Tietokiteita voidaan kayttaz
kuvaamaan tarkkoja tieteel

Tietokide vastauksesta liittyen tasmalliseen kysymykseen. datoja tai yleisemman tasol
synergiakuvauksia useamn
tieteellisesta tiedosta
koostettuna.

Katsaus joukkoon erilaisia menetelmia nosti esiin nelja osiota
WoE analyyseissa:
1. perustellun kysymyksen maarittely ja kriteerit
tutkimusvalikoimalle
2. yksittaisten tutkimusten katsauksen kriteerien maarittely
3 Ja %ovelta}mlne.n inti ia vht ittami Toimii viitekehyksena ja me
Weiahtofoou 3 Iew e?SISII? 'amfc)lrll ijay eef‘ft‘"l" _am'”eﬂ_ " kun suunnitellaan tietopohj
g . lopputuloksien tekeminen paatelmien pohjalta paatksenteon prosessia,
dence L : )
toimia sellaisenaan ohjenu
Etsittdessd parhaita WoE-menetelméssa toimivia VN:n tydskentelyssa.
kaytantoja, taytyisi [0ytda tavat toteuttaa seuraaviin
tavoitteisiin:
1. Get the right data
2. Get the right thinking
3. Get the right process
Voisi olla kayttdkelpoinen p

Arvostusteori [Palkitsemiskaytanto tiedon avaamisesta ja avoimesta tahtaimella, mutta laajemm

a hyoédyntamisesta mittakaavassa kuin vain VN
tasolla.

Data on avointa, kun se on...
1. Laillisesti uudelleenkaytettavaa
2. Teknisesti uudelleenkaytettavaa
3. Maksutta uudelleenkaytettavaa Avoimen datan avulla paat
tietopohja on parempi, kun

Avoindata |Samalla idealla voidaan ajatella myds muita avoimuuden ~ [€nemman tietoa on kaytos:

. . . . . . = g ] Antaa hyvan pohjan datan

ilmenemismuotoja kuten avoin malli, avoin ty0 ja avoin . S

. . . . avaamisen ratkaisuihin.

tilastoanalyysi. Myds omadata (MyData) on syytd

huomioida, mutta valtioneuvoston paatosvalmistelussa se

ei ole yhtd merkittdvéssi roolissa.

Avoin yhteiskunta on ranskalaisen filosofi Henri Bergsonin luoma . . P
. . : o DR Avoin yhteiskunta pitaa sis:

Avoin seka Karl Popperin popularisoima ja edelleen kehittdma kasite, alion mvés tiedon avaami

yhteiskunta |jonka Popper esitteli vuonna 1945 julkaistussa kirjassaan Avoin bal y ‘

yhteiskunta ja sen viholliset. [deaalisena yhteiskuntana nahtiin

Kun tieto on avoimempaa,
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aarimmaisen lapinakyva demokratia, joka on avoin muutoksille ja
perustuu ihmisoikeuksille seka panarkismille. Sivu antaa myds ne
toimet, joiden avulla Suomi saavuttaisi avoimen yhteiskunnan.

kayttaa sitéa tehokkaammin
paatoksenteossa.

Soten
tietojohtamin
en

Toimintamalli, jonka avulla voidaan tehostaa seka taloudellisesti
etta toiminnallisesti sosiaali- ja terveyspalveluita. Koostuu
kahdesta osa-alueesta, jotka ovat asiakasanalyysi ja
hyvinvointi-indikaattorit. Palveluiden kayttajat jaetaan ryhmiin, joita
tarkastellessa on mahdollista selvittaa, minka tyyppisessa
palvelussa tehostamisen paikat ovat.

Suunniteltu nimenomaan
sote-alalle kaytettavaksi, ei
VN:n tietojohtamisessa, tai
ainakin tata pitéda hyvin vap
soveltaa, jattaa vain peruse
jaljelle ja rakentaa sen paal
sen haluaa saada toimimas
muualla.

Tarjoaa (teknisia) ratkaisuja, koulutusta ja verkostoja avoimeen ja

Periaatteet hyvin samankal
avoimen arvioinnin, avoime
paatoksentekokaytadnnon je
Opasnetin kanssa. Saattaa

The Govlab yhteistyoskentelyyn perustuvaan paatdksentekoon. tarjota teknisia ratkaisuja, j
voitaisiin hyddyntaa ja valja
VN:n
paatoksentekoprosesseiss:
Luo toimintamallin, jonka avulla kunnissa voidaan kehittaa
paatoksentekoa ja palveluiden kehittdmistda pohjaamaan
: enemman tietoon. Toimintamalliin kuuluu 16 toiminnallista . . . .
Tiedolla S e e . Suunniteltu tiedolla johtami
. . moduulia, joissa tehdaan jotain, ja lisdksi muita dataa ja tietoa . . .
johtamisen . . . . tehostamiseen kunnissa, e
- . kuvaavia moduuleja. Naiden moduulien kautta tuotetaan tietoa,
toiminnalliset . o s e o . T valtakunnan tasolla, mutta
. analysoidaan sita ja lopulta etsitaan sopiva paatésvaihtoehto. C
moduulit saattaisi toimia siellakin.

Mukana on myds tdman uuden toimintamallin
kayttdonottosuunnitelma ja joitain asiaan liittyvia tietoteknisia
ratkaisuja.

Kokonaisark
kitehtuuri

Kuvaus siita, millaisia tietojarjestelmien pitaisi kokonaisuudessaan
olla, miten niiden pitaisi toimia ja miten niita pitaisi kehittaa, jotta
tiedon tuottaminen ja kaytto olisi yhteiskunnassa mahdollisimman
tehokasta.

Ei suoraan kayttokelpoinen
tilanteeseen.

Valtioneuvos
ton
alystrategiat

Alystrategioilla edistetaan tieto- ja viestintatekniikkaa
hyddyntavien ratkaisujen kayttoonottoa. Tavoitteena on vahvistaa
kansalaisten osallisuutta tietoyhteiskunnassa, parantaa
tietointensiivista seka tieto- ja viestintateknistd osaamista seka
edistaa digitaalisten sisaltojen ja palvelujen tuottamista ja kayttoa
opetuksen, tieteen, kulttuurin, liikunnan ja nuorisotydn sektoreilla.

Ei liity suoranaisesti VN:n
tydskentelyyn, mutta edista
kansalaisten osallistamisen
mahdollisuutta.
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Toimintamallit

Toimintamallit

Nimi

Kuvaus

Hyo6dynnettavyys valtioneuvos

kannalta
Verkosto, joka edistaa ja tukee korkealaatuisen tiedon
kayttoa paatoksenteossa niin strategioihin, politiikkoihin kuin Tarioaa toimintamallin. ioka olisi
Alliance for |kaytantéihinkin liittyen. Verkosto toimii puoltamisen, seIIJaisenaan hvéd nnétjtévissé
Useful julkaisemisen, tutkimuksen, jakamisen, tiedottamisen ja . . yoaynr
. . . . . . tietopohjaiseen paatdksentekoon
Evidence |koulutuksen kautta. Sivustolla julkaistaan esimerkiksi o
. P vy e . . . - VN:ssa.
tietopyyntdja, joilla kerataan tutkimustietoa ajankohtaisia
paatoksia varten.
Avoimen tieteen ja tutkimuksen viitearkkitehtuuri luo
kokonaiskuvan tutkimuksen paaprosesseista ja naita
tukevista palveluista. Kyseinen tavoitearkkitehtuuri ohjaa
kansallisesti tieteen ja tutkimuksen tietojen ja palvelujen Ohiaa padasiassa tutkimustiedon
Avoimen [avoimuuden periaatteita, tietojenvaihtoa seka palveluiden Jaa paaasia .
. s+ . . . . tuottajien toimintaa, ei ota kantaa k
tieteen kehittdmista. Avoimen tieteen ja tutkimuksen 3at6sprosessiin. Hvva ohienuora
ATT-hanke |viitearkkitehtuurilla muodostetaan tavoitetila, joka P ) P . n. 1y S
. . . . s - VN:n tutkimustiedon tuottaijille.
mahdollistaa nykyisen tutkimusprosessin kaikkien vaiheiden
avoimuuden ja jolla voidaan kiihdyttaa tieteen tekemista,
mutta my6és mahdollistaa uudenlaisen, ketteramman ja
yhteiséllisemman tavan tutkia ja tehda tiedetta.
Menetelma vaikutusarviointien tekemiseen avoimesti netissa.
Avoin arviointi on toimintamalli, joka pyrkii vastaamaan
Avoin seuraavaan tL_{tkl_mus.;_kysynjylkse_ep ja so.velta_maan. . Teoreettisesti suoraan kaytettaviss
. vastauksen kaytannon arviointeihin: Kuinka tieteellista B
arviointi . . s e VN:n toiminnassa.
informaatiota ja arvovalintoja voi kayttaa parantaakseen
yhteis6n paatoksentekoa tilanteessa, jossa osallistuminen on
kaikille avointa?
Miten kayttaytymistieteellinen tieto ja kayttajakokeilut st A
. parantavat paatoksentekoa? Aalto - yliopiston jarjestama Raport!t S|salta\./at entt-alnlhyod_yllls
Design for . i : . |tietoa, joka pohjautuu julkishallinnc
kurssi, jossa tehdaan ministerididen tms. toimesta annettuja e .
Governme C o . e Co . nykykaytantéjen kuvaamiseen.
- |harjoitustditd avoimen paatdksenteon ratkaisuiksi. Kurssilla h . L
nt (kurssi) o e ; . ) " Tarjotaan konkreettisia ratkaisuja
tehtiin mm. haastatteluja ja taustakartoitusta ja tunnistettiin : . .
haasteita. avoimeen asioiden kasittelyyn.
Lup t0|m|nt?malllp_: jonka avylla -k_g)_/.ttaytymlstleteell|sta tietoa Voi tuoda VN:lle ja muutenkin
. voidaan hyodyntaa paremmin paatoksenteossa. . A I
Design for o : s . . N hallintoon tarkeaa tietoa siita, mitel
Toimintamallissa etsitdan ensin parhaat asiantuntijat ja S vl . .
Governme |, . . .. . o . o ihmiset todennakdisesti reagoivat
kaytannot ja tehdaan katsaus siihen, mita tiettyyn ongelmaan e e L
nt e L e . . .. |tehtaviin paatoksiin ja siten auttaa
C littyvaa kayttaytymistieteellista tietoa on jo olemassa. Mikali . v S
(projekti) . . o e L . arvioimaan paatosten eri vaihtoeh
tietoa kaivataan lisaa, sita tuotetaan kayttaytymistieteellisten . .
L vaikutuksia.
kokeilujen avulla.
Suunnitelma siita, miten EU-aloitteiden vaikutusarviointia Suoraan hvédvilinen VN-n pastést
EU-aloittei |tehostetaan Suomessa. Mallissa jokaiseen EU:ssa vaikutusar\)//ioiri/tiin npe
den tapahtuvaan paatésvalmistelun vaiheeseen liittyy vastaava, '

Suomessa toteutettava toimi, jonka avulla tulevaa paatosta
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vaikutusar
viointimalli

arvioidaan Suomen nakokulmasta valmistelun edetessa koko
ajan hieman tarkemmin. Naita vaiheita on yhteensa viisi,
alkaen siita, kun huhu tulevasta aloitteesta tulee Suomeen
siihen, etta lopullisen paatdksen jalkeen sen todellisia
vaikutuksia seurataan Suomessa.

Joukkoiste
ttu
paatoksent
eko

Avoimen paatdksenteon toimintamalli, jota on kaytetty
maastoliikennelain uudistamisessa. Mallissa on nelja
vaihetta: ongelman kartoittaminen, ongelman ratkaisu ja
ideointi, arviointi, ja lain kirjoitus. Ensimmaisen kahden
vaiheen aikana osallistujilla oli mahdollisuus jattaa aiheesta
omia ideoita, keskustella niista ja danestaa niita.
Arviointi-osiossa osallistujat paasivat yhdessa
asiantuntijoiden kanssa arvioimaan aiemmin esitettyja
ideoita. Tata ideoiden arviointia kaytettiin lopulta tukena lain
kirjoittamisessa.

Toimii suoraan joukkoistamisen m:
VN:n paatoksenteossa.

Nayttoon
perustuva
paatoksent
eko

Valtioneuvostolle perustetaan tiedeneuvonantajan virka
valtioneuvoston kansliaan. Tiedeneuvonantaja kutsutaan
valtioneuvoston tutkimus-, ennakointi- ja arviointitoimintaa
koordinoivan tyéryhman (jatkossa TEA-tydryhma)
puheenjohtajaksi. Jokaiseen ministeriddn perustetaan
tutkimusjohtajan virka. Tutkitun tiedon kayttoa tehostetaan
lainsdadannon valmistelussa, erityisesti vaikutusten
arvioinnissa. Ministerididen kansainvalisissa yhteyksissa ja
neuvotteluissa varmistetaan tutkimusnayton saatavuus.
Tutkimustiedon asiantuntevaa, monipuolista ja puolueetonta
kaytt6a valiokuntatydskentelyssa tehostetaan.
Lakiehdotusten perusteluissa seka valiokuntien mietinndissa
ja lausumissa ilmoitetaan selkeasti, mita tietolahteita on
kaytetty. Tiedeakatemiain neuvottelukunnan (TANK)
yhteyteen perustetaan tiedeanalyysiyksikko.
Tiedeakatemioiden tiedeanalyysiyksikon samoin kuin muiden
asiantuntijatyéryhmien tuottamat raportit avataan verkossa
kansalaisten kommentoitaviksi.

Toimii suoraan ohjeena VN:n
paatoksentekoprosesseille.

Open
Governme

nt
Partnershi

o]

Kansainvalinen valtionhallintojen yhteishanke joka tahtaa
hallintojen konkreettisiin sitoumuksiin ja toimiin edistaa
lapinakyvyytta, kansalaisten osallistamista, korruption
kitkemista ja uuden teknologian hyédyntamista paremman
paatoksenteon ja hallinnon saavuttamiseksi. Suomi on jo
sitoutunut toimintaan.

Ei suoraan kytkoksissa tietopohjai:
paatoksenteon edistamiseen, mutt
sitouttaa VN:n toimintaa avoimemy
ja osallistavampaan suuntaan.

Tiede 2.0

Paatoksenteon nakokulmasta kompleksiteettikuilua voidaan
kuroa umpeen ja hallinnan tunnetta parantaa ainakin
kahdella tavalla:

1. Vahennetaan paatoksenteon kohteena olevan
jarjestelman tai ilmion monimutkaisuutta. Tama
vahentaa paatdksentekijoiden tiedonkasittelyn
tarvetta. Siihen paastéan mm. systeemin toiminnan
mallintamisella ja teoretisoinnilla seka sita koskevan
tiedon kiteyttamisella esimerkiksi tunnuslukuihin.
Monimutkaisuutta ja epavarmuutta voidaan vahentaa
myos kehittamalla yhteisia visioita, arvoja ja
pelisaantoja, jotka ohjaavat ja rajaavat eri toimijoiden

valintoja.

Hyva toimintamalli VN:n tietopohja
paatoksenteon edistamiseksi.
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2. Lisitaan paattijien strategisia vaihtoehtoja
monipuolistamalla heidan ajatteluaan seka
luomalla uusia toimenpidevaihtoehtoja. Tahan
l&ahestymistapaan kuuluvat tulevaisuuden
ennakointitoiminta (esimerkiksi vaihtoehtoiset
skenaariot), monipuolinen ja aktiivinen
kokeilutoiminta, sidosryhmia osallistavat
paatoksentekoprosessit, verkostoyhteistyon
laajentaminen, erilaista asiantuntemusta yhteen
tuovat visiointi-, strategia- ja oppimisprosessit, avoin
innovaatiotoiminta seka yksityisen ja julkisen
sektorin tiivis yhteistyd.

Virtuaalihal
linto

Virtuaalihallinto on itse-organisoituva ryhma, joka parantaa
paatoksentekoa jostain tietysta asiasta tai kysymyksesta
sosiaalisen median keinoin. Virtuaalihallinnon tarkoitus
jaljittelee sité vastaavan olemassa olevan hallinnon
tarkoitusta. Virtuaalihallinnon tarkoitus on varmistaa, etta
paatoksenteko pitaa sisallaan kaikki olennaiset tiedot,
mielipiteet ja arvot. Virtuaalihallinnon tarkoitus ei ole
syrjayttaa varsinaisia paatoksentekoelimia, vaan parantaa
paatoksentekoa.

Virtuaalihallinnot helpottaisivat VN
tyota tekemalla osan
paatésvalmistelusta heidan
puolestaan, ja kenties paremmin,
koska siihen saadaan mukaan
useampi nakdkulma ja enemman
asiantuntijoita. Tai ainakin
periaatteessa voitaisiin saada.

Vastaa kysymykseen: Miten toteutetaan kliininen
interventiotutkimus siten, etta 1) tutkimussuunnitelma ja

Kuvaa lahinna tutkimusasetelman

Avoin . . S tutkimusdatan kaytto6a
: ., [tutkimusaineisto ovat alusta saakka avoimia, 2) . . .
interventiot . . : : tutkimustarkoituksessa, ei suoraar
. potilassalaisuus ei vaarannu, 3) kaksoissokkoutus on e : )
utkimus . : . . . kayttokelpoinen VN:n
mahdollinen ja 4) tiedonkulun tehostamiseksi toteutuksessa v g . e
.. e . i ) paatoksentekokaytannaille.
hyédynnetaan moderneja verkkotydkaluja?
Tyokalut
Tyo6kalut
Nimi Kuvaus Hyoédynnettavyys valtit
kannalta
. Toimiva jarjestelma datoje
Avoin data . Lo . . . S . . . o
. Sivusto julkishallinnon datojen avoimeen ja ilmaiseen jakeluun. avaamiseksi, jota voitaisiir
-portaali .
sellaisenaan.
Eduuni on opetus- ja kulttuuriministerion (OKM:n) toimialan ja
sidosryhmien yhteinen sahkodisen tydskentelyn ja -
L o . Voisi soveltua
Eduuni verkostoitumisen palveluymparistd. Eduuni toteuttaa osaltaan yhteistybskentely-ymparis
- OKM:n hallinnonalan tietohallintostrategiaa (2006—2015), jonka )
e . 1 i . . VN:lle.
keskeisia sanomia ovat sahkoinen tyoskentely ja verkostomainen
toimintatapa.
Sosiaali- ja terveysalan (tai muun alan) kaytantéjen kehittdminen
Innokvla ja jalkauttaminen. Verkkoalusta, joka tarjoaa paikan kuvata Voitaisiin hyédyntaa ainak
-nnoky’a toimintamalleja, luoda aiheen/projektin ympérille verkostoja, maarin yhteistyoskentelyti
sailyttaa/levittaa tiedostoja ja kuvata meneillaan olevia projekteja.
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Verkkotyétila avoimien vaikutusarviointien tekemiseen. Sivustolla

Hyddynnettavissa avoime
paatoksenteon tyotilana, j¢
mahdollisuuden asioiden

Opasnet l;(ra\ll'zit:taan, yhdistetaan ja jaetaan tutkimustietoa ja tietoa ihmisten Kasittelyyn. Tarjoaa mahd
’ kuvata avoimesti kaiken
paatoksenteossa kaytetyn
Otakantaa verkkojarjestelma on mahdollisuus vaikuttaa yhteisiin
paatoksiin jo valmisteluvaiheessa. Voit osallistua jo tarjolla oleviin . .
A . o . . Vaikuttaa toimivalta alusta
Ota kantaa keskusteluihin ja valmisteluihin tai kdynnistdad oman aiheesi. kansalaisten vhteistvdlle
otakantaa.fi on kaikille avoin, monidaninen kansalaisten, hallinnon y yotle.
ja paatdksentekijoiden kohtauspaikka.
Agora Voting |Ohjelmisto aanestyksen jarjestamiseksi. E'. s'uora.an.kayfett{a-wssa,. !
olisi hyvinkin kayttokelpoir
Hyva esimerkki avoimen ¢
) . e . ratkaisusta, voisi toimia
Data.gov USA:n avoimen datan jarjestelma. suunnittelupohjana VN:n t
Vastaa Suomalaista \[wwv
Hyva esimerkki avoimen ¢
Data.gov.uk [Iso-Britannian avoimen datan jarjestelma. EbEIEIE R, el i

suunnittelupohjana VN:n t
Vastaa Suomalaista \[wwv

C-Cent project

Yhteiskayttoinen osallistumisalusta, joka mahdollistaa julkisen
sektorin ja kansalaisten yhteistyon verkossa. Tavoitteena on lisata
merkittavasti demokraattista osallistumista — kansainvalisesti.

Ei suoraan kayttokelpoine
voisi hyédyntaa ja jatkokel

DemocracyO
S

Avoimen koodin ohjelmisto, jolla voidaan osallistaa kansalaisia.

Tarjoaa teknisen ratkaisur
osallistamiseen, voitaisiin
paatoksenteon yhteydess:
kuulemiseksi. Vaatisi Suol
osallisuutta, jotta voitaisiin
Suomen kayttoon

Joukkoistamis
ta Suomessa

Antaa mahdollisuuden esittaa ideoita hallinnon avoimuuden
edistamiseksi Suomessa seka kannattaa toisten ideoita ja
keskustella niista.

Ei kayttokelpoinen ainaka:

Open Finland
challenge

Vuosittain jarjestettava pohjoismaiden suurin digitaalisen
avoimuuden innovaatiokilpailu Open Finland Challenge (aiemmin
Apps4Finland) tuottaa avointa yhteiskuntaa edistavia innovaatioita
ja tukee niita kehittavia yksiloita, yhteisdja ja yrityksia. Vuosien
varrella kilpailun kautta on syntynyt satoja sovelluksia,
visualisointeja seka konsepteja ja samalla Suomen avoimen datan
yhteissta on kasvanut tuhansien ihmisten asiantuntijaverkosto.

Voi hyvinkin tuottaa tyokal
olisivat hyédynnettavissa |
paatoksenteossa
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Paikkatiedot
palveluvaylaa
n

Hankkeen tarkoituksena on liittda paikkatietojarjestelman
littdminen kansalliseen palveluvaylaan (Kokonaiskonsepti
tietovarantojen kytkemiseksi kayttosovelluksiin), jotta
paikkatietojen saatavuus ja kaytto helpottuisi Suomessa.
Hankkeen tutkimuskysymykset:

1. Miten paikkatietojen saatavuus ja kaytto tulisi jarjestaa
kansallisen palveluvaylan toimintaymparistdssa ottaen
huomioon mm. INSPIRE -direktiivin vaatimukset?

2. Miten satelliittipaikannusteknologiaa voidaan hyédyntaa
tehokkaasti kansallisen palveluvaylan
toimintaymparistéssa?

3. Millaisia uusia mahdollisuuksia olisi hyédyntaa
palveluvaylaa, paikkatietoja ja paikannuspalveluita eri
sovellusalueilla (esim. liikenne, terveys, turvallisuus,
ymparistd, luonnonvarojen kayttd)?

Uusien jarjestelmien avull:
vaikeasti saatavissa oleva
vapautuu helpommin kayts
myo6s paatdsvalmisteluiss:

Puhelinsovellus, jolla ratkaistaan yhteistd ymmarrysta. Perustuu
ihmisten ryhmittymiseen, joka paatyy sitten ryhmittymaa

Ei liene kayttdkelpoinen ta

Abpgred koskevasta asiasta yhteisymmarrykseen. Jonkinlainen keskustelu |yhteydessa.
app?
Avoin Verkkosivusto, jossa voi tehda lakialoitteen, jolle kerataan T0|m|valjarjestelm-a, JOK.a r
L A ) kansalaisten osallistumise
Ministerio allekirjoituksilla kannatusta. o o
paatoksentekoon lakialoitt
Luodaan tietokoneiden "neuronetwork” luomalla linkkeja tai
"tageja" ja siten annetaan webille ja tietokoneille tieto siita, mista
I6ytaa ja miten tunnistaa dataa. Parhaillaan tama tarkoittaa, etta
Cochrane . s . : S .
- data on paljon entista joustavampaa ja sen avulla voidaan luoda |Ei kayttokelpoinen
linked data . ; e . .
tietoa, jota emme edes ole viela tajunneet tarvitsevamme. Linked
datan tavoitteena on tehda datan I6ytaminen, jakaminen ja
yhdisteleminen entistd helpommaksi.
Tarjoaa kommunikointitydkalun asukkaiden ja kunnan valille. Kuntatason tydkalu, ei lier
Open 311 Tyokalun avulla voi raportoida esimerkiksi huoltot6ihin liittyvia kayttakelpoinen VN:n toim

asioita. Kaytossa ainakin Helsingissa.

sellaisenaan.

Tyokalujen soveltuvuus Yhtakoytta-periaatteiden tukemiseen

Téhén on tiivistetty ne menetelmat ja tyokalut, joiden kdyttod pitdisi lisdté tai
vihentdd nykytilanteeseen verrattuna, jotta tiedolla johtamista saataisiin parannettua
Yhtikoyttia-periaatteiden mukaisesti. Suosituksen perusteluna on se, miten hyvin

menetelma tai tydkalu edistii tavoitteena olevia periaatteita, jotka on tunnistettu

tarkeiksi yhteiskunnallisen tietotyon onnistumisen kannalta. Niinpé jokaista
suositusta peilataan taulukossa jokaiseen periaatteeseen.

Menetelmien ja tyokalujen kdyttosuositus. Taulukossa on kuvattu ne, joiden kay
vihred: tukee tavoitetta; punainen: estaa tavoitteen toteutumista; tyhja: ei vaikut

Menetelma tai tydkalu ja kuvaus
tuotoksesta

Kayttdé osana kokonaisuutta

Tukee
dasttu . ) (Kohte (. .
ymma ellisu |
muus ikk
rrys us

MAHDOLLINEN ALATUNNISTE 86


http://www.appgree.com/en/
http://www.avoinministerio.fi/
http://www.avoinministerio.fi/
http://linkeddata.cochrane.org/
http://linkeddata.cochrane.org/
http://www.open311.org/

Avoin paatoksentekokaytanto:
menetelma tiedolla johtamiseen ja
vaikutusten ennakkoarviointiin.2!
Sisaltaa avoimen arvioinnin ja
tietokiteen (ajantasainen tieteellinen
vastaus olennaiseen kysymykseen).

Otetaan kayttoon valtioneuvoston
tydskentelyssa paatdsvalmistelun
menettelyohjeena ja tietotyon
laaduntamisen valineena.

Opasnet: verkkotydtila tietotydn
tekemiseen.!

Hyddynnetaan verkkotydtilaa tukemaan
avointa paatoksentekokaytantoa ja avoimia
arviointeja.

Arvostusteoria: kannustin avoimeen
tietotyohon. 2

Valtioneuvosto alkaa palkita hyddyllista
tiedontuotantoa onoreilla arvostusteorian
mukaisesti. Tama tarvitsee tuekseen
verkkotydkalun.

Otakantaa: verkkosivu hankkeen
esittelyyn ja keskusteluun.2!

Paatosvalmistelun hankkeet kuvataan
taalla. Hyédynnetaan aikataulutusta,
kyselyitd ja keskustelualueita.

Facebook: yhteisdsivu hankkeesta
keskusteluun .

Hankkeen osia tai esiin nousseita
kysymyksia nostetaan keskusteluun.
Ongelmistaan huolimatta tavoittaa hyvin
kohderyhmaa.

Innokyla: verkkotyétila hyvien
toimintamallien kehittdmiseen,
kuvaamiseen ja jakamiseen.””

Kaytetaan toimintamallien kuvaamiseen ja
niista keskustelemiseen.

Avoin data -portaali: Portaali
avoimen datan kerdamiseen ja
jakamiseen.2!

Kaytetaan eri puolilla sijaitsevan avoimen
datan kuvaamiseen yhdessa paikassa
|6ydettéavyyden parantamiseksi.

eduuni: Yhteistyctila, jossa
Microshoft sharepoint ja wiki
yhteistyoskentelyyn. Kayttdoikeudet
joko avoimet tai ryhmalle rajatut.2!

Kaytossa ainakin osassa julkishallintoa
yhteistyétilana, mahdollisesti tulossa myos
VN:lle. --# Miten tama liittyy VN:n omiin
intranet-selvityksiin? [35][36][37] --Jouni
Tuomisto (keskustelu) 16. joulukuuta
2015 kello 14.42 (UTC)

Hackpad (tai Google Docs):
pilvipalvelu tekstin (tai
laskentataulukon) tekoon.™

Yksittaiset tuotokset luonnostellaan ja
kirjoitetaan avoimesti esim. Docsiin.
Kuitenkin laajemmat kokonaisuudet
tarvitsevat myoés muita toiminnallisuuksia.

VNK:n hankerekisteri: kokoaa
yhteen kaikki VNK:n hankkeet.!

Kaytetdan kokoamaan hankkeissa tehty
tyo

Word ja Excel: henkilokohtainen
ohjelma tekstin tai laskentataulukon
tekoon.!2

Valtetaan erillisten teksti- ja
laskentatiedostojen kayttda. Sen sijaan
kirjoitetaan tekstit alusta saakka
kohteellisesti netissa esim. Googlen
toimistotyokaluilla.
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https://docs.google.com/
http://fi.opasnet.org/fi/Yht%C3%A4k%C3%B6ytt%C3%A4-hankkeen_loppuraportti#cite_note-yhteiskirjoitus-58
http://vnk.fi/hankkeet
http://fi.opasnet.org/fi/Yht%C3%A4k%C3%B6ytt%C3%A4-hankkeen_loppuraportti#cite_note-hankerekisteri-59
http://fi.opasnet.org/fi/Yht%C3%A4k%C3%B6ytt%C3%A4-hankkeen_loppuraportti#cite_note-word-60

Word ja Excel Office365:
verkkotyodtilaversiot ohjelmista

tekstin tai laskentataulukon Suositaan yhteisesti jaettujen teksti- ja
tekoon.!2 Naiden avulla on laskentadokumenttien kayttoa ja valtetaan
mahdollista jakaa dokumentteja omien kopioiden tekemista.

rajatulle joukolle tai avoimesti

netissa.

Kaytetdan myds intranetissa samoja,
avoimen lahdekoodin ohjelmistoja kuin
internetissakin, jotta tietoa voi siirtda
sujuvasti eika tule oppimiskynnysta.

Intranet-ohjelmistot: Raataldidyt
sisaverkkoratkaisut asioiden
valmisteluun.3l
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LiTE 3. TARVEKARTOITUKSEN YKSITYISKOHTAISET TAULUKOT

Aiempi kirjallisuus

Tutkimustiedon hyddyntdmistd padtdksenteossa on tutkittu jonkin verran Suomessa ja
toki maailmalla muuallakin, joskin kansainvilisen tutkimuksen sovellettavuus
Suomen tilanteeseen rajallista. Tutkimuksen lisdksi aihetta on kisitelty myds
valtioneuvoston toteuttamissa selvityksissi ja raporteissa. Seuraavassa esitelldan
muutamia keskeisimpid Suomessa toteutettuja tutkimuksia, selvityksié ja
valtioneuvoston toimintaan liittyvid raportteja.

Julkaisu Henrik Jussila: Paatoksenteon tukena vai hyllyssa poélyttymassa? Sosiaalipoliittisen tu
Tavoitteet Jussilan tutkimuksessa selvitetdan neljaa asiakokonaisuutta: (1) mistd kansanedustaj:
nakevat tutkimustiedon roolinpaatdksenteossa, (3) mitka tekijat edistavat ja mitka esta
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tutkimusosaston julkaisujen tunnettuus. Liséksi tarkastellaan, kuinka laajalti sosiaali-
ammattilaisia.

Keskeiset [0ydokset
tiedon
hyddyntamiseen
liittyen

Jussila selvitti, miten kansanedustajat hyédyntavat tutkimustietoa paatoksentse
tutkimus, joka on ajankohtaista ja merkittavaa seka omalla kielella kirjoitettu, j
Lisaksi eduksi oli se, etta edustaja oli saanut tietoa tutkimuksesta myds medic
kansanedustajat hyddynsivat parhaiten niita tutkimuksia, jotka tukivat heidan «
johtopaatoksissaan, ettd “... politiikan ja tutkimuksen maailmat ovat erilaisia: p
metodiikka. Ajatus siirtda tutkimustulokset osaksi paatoksentekoa on oikea ja
voida siirtyd samanlaiseen objektiivisuuteen. Tutkimustulokset muuttuvat polit
Kansanedustajien keskeinen ty6 tehdaan valiokunnissa, joissa asiantuntijakut
lausuntoja lopullista paatéksentekoa varten. Aiemmin paatdksia valmisteltiin
hiipunut ja selvitysmiesten, projektien ja virkamiesvalmistelun lisdantyessa.
Jussila nostaa esimerkiksi sosiaaliturvan uudistamista vuonna 2007 pohtineel
riippumatonta, asiantuntijatydhon perustuvaa selvitysta ei koskaan ehditty teh
vuoksi politiikka oli mukana prosessissa alusta lahtien.

Paatoksentekijoiden ja tutkijoiden on usein todettu toimivan eri maailmoissa: t
perehdytaan syvallisesti ja kapea-alaisesti, kun taas politikassa vastauksia ke
ja kokonaisuuksien hallintaa. Paattajat myos kaipaavat varmoja vastauksia ja
tieteellinen tieto ovat arvo itsessaan.

Jussila tiivistaa, etta paattajat vaikuttavat kiinnostuvan tutkimustuloksista vast
Taman vuoksi viestinnan rooli tutkimuksen vaikuttavuuden parantamisessa or
tutkimustulosten liioitteluun tai perusteettomaan yleistdmiseen. Koska media :
tieteellisen tiedon tarkkuuden ja viestinnallisen ilmaisun valilla olla ristiriita.
Tutkimuksessa viitataan Lampiseen (1985), joka kuvaa kolme eri tapaa hyody
instrumentaalinen: paattaja hyddyntaa valmista tutkimustietoa ennalta maarite
kasitteellinen: paattaja hyddyntaa tutkimusta perehtyakseen ongelma-alueese
hahmottamiseen seka saadakseen uusia ideoita, ja 3) poliittinen: paattaja kay
politikkaa tai lykkaa paatodsta tutkimuksen aloittamisen nojalla.

Jussila kiteyttaa tutkimustiedon hyddyntamisen premissit seuraavasti: “Tutkinr
tutkimustiedon tarjontaa ja kysyntaa. Jos tutkimustietoa ei ole, on sité vaikea |
paattdjia kiinnosta, on yhdentekevaa, kuinka paljon tutkimusta tehdaan”. Mika
tapauksessa viestintaa, joka valittaa tietoa seka tutkijoilta paattajille etta paatt

Julkaisu

Vesa Vihridla: Politiikka-analyysi (talous)politikassa. Teoksessa: Vaikuttavaa tutkimus
tarpeita? (toim: limakunnas, Junka, Uusitalo). VATT 2008.

Tavoitteet

Vaikutusarvioinnin menetelmia ja hyvia kaytantéja kokoavassa kirjassa ilmestyneessa
roolia politikassa ja erityisesti talouspolitikassa.

Keskeiset [0ydokset
tiedon
hyddyntamiseen
liittyen

Politiikkaprosessi voidaan jakaa neljaén eri vaiheeseen, joissa jokaisessa tutk
politikka-agendan muodostuminen, 2) toimenpiteiden valmistelu ja tdman pot
ja seuranta seka 4) politiikkan vaikutusten jalkeisarviointi ja sita seuraavat paat
Vain ajan tasalla olevasta koulutuksesta ja tuoreimpaan teoreettiseen ja mene
akateemista osaamista, jonka tukemana voidaan kayda tietoon perustuvaa yt

Politiikkaa tukeva tutkimus on usein luonteeltaan empiirista, joten hyodyllisen
tilastoaineiston olemassaolo.

Vihriala arvioi, ettei taloustutkimuksen tarjonta ole pullonkaula tutkimustiedon
toteutuksessa, koska Suomesta l16ytyy merkittdva maara tutkijoita jo yksistaar
osaamista on myds yliopistoissa ja ulkomailla.

Poliittisen johdon antamille selvitystehtaville on tyypillista pyrkimys konkreettis
eivat mahdollista uuden tutkimustiedon luomista vaan lahinna olemassa oleve
Hallitusohjelman ohjaava merkitys on lisdantynyt ja tutkimustieto on vain yksi
aikataulu merkitsee, etta niiden kuluessa ei kaytannossa voida tehda mitaan
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Julkaisu

Kari Raivio: Nayttéon perustuva paatoksenteko - suomalainen neuvonantojarjestelma.

Tavoitteet

Kansleri emeritus Kari Raivion tekema selvitystyd tutkittuun tietoon perustuvan paatok
hallituksen neuvonantotoiminta tulisi jarjestaa.

Keskeiset |6yddkset
tiedon
hyddyntamiseen
liittyen

e Raivio nostaa kansainvalisen trendin lisaksi nelja tarvetta nayttéén perustuval
vahvistamisen, jota kautta valtettaisiin ristiriitoja paatoksenteossa, 2) puutteell
kohottaminen, 3) kansainvalisten neuvotteluasemien parantaminen paremmal
luottavan kansan tahdon noudattaminen.

e Yhteiskunnan toimintapolitiikan valmistelun, paatdéksenteon ja toimeenpanon |
tarpeen ainoastaan tietylla paatdksenteon hetkelld, koska sellaista ei tosielan
pikemminkin syklinen prosessi, jossa lahtdkohta on eri aineksista muodostunt
maarittelyyn, nykytilan, vaihtoehtojen ja riskien arviointiin, paatéksentekoon, t
Tutkitulla tiedolla on roolinsa kaikissa naissa vaiheissa.

e Raivio nimeaa useita kysyntapuolen ja tarjontapuolen haasteita, jotka ovat tut
ongelmiksi han mainitsee relevantin tiedon I6ytamisen ja tiivistamisen haaste
paatdksenteon tempoon, tutkijoiden asenteen, kyvyttdmyyden antaa selkeita
asioista. Kysyntapuolen ongelmiksi hén puolestaan nime&a tutkimustiedon va
kokemukseen ja poliittiseen tarkoituksenmukaisuuteen, kiireisen aikataulun, ti
ongelmat, avoimuuden puutteen seka poliittisen ylimielisyyden.

Julkaisu

Ministry of Finance: Governments for the Future, Main Report November 2013. Ministt

Tavoitteet

Governments for the Future eli Tulevaisuuden hallinnot -hankkeen tavoitteena oli jaka:
maiden (Suomi, Skotlanti, Iso-Britannia, Ruotsi ja Itavalta) keskushallinnoilla on kohda
Hankkeessa kartoitettiin osallistuvien maiden yhteisia keskushallinnon konkreettisia or

Keskeiset |[0ydokset
tiedon
hyddyntamiseen
liittyen

e Nayttdpohjainen paatdksenteko otettiin hankkeessa yhdeksi keskeisimmista r.
kysynnan nakékulmasta. Tarjonnan suurimpia ongelmia on hankkeen raportin
valttamatta ole yhteytta paatdksentekijoihin, kykya kommunikoida tietojaan oil
yleisesti nimittain uskotaan, etta naytto vaikuttaa eniten paatoksentekoproses:
peliasetelmat ovat jamahtaneet.

e Hankkeen mukaan tiedon kysynta on kuitenkin tarjontaa suurempi haaste nay
esiin poliittisen paatdksenteon sykli, joka ei helposti anna tilaa nayttépohjaisill
kysymykseksi, silla paattajien on myds hyvin vaikeaa muuttaa ndkemyksiaan
Raportissa todetaankin, etta poliittisten paatésten vaikutusten arvioinnissa tule
muutokset esitetaan seka poliitikoille ettd laajemmalle yleisdlle — ja ettad nayttd
virkamiesten ja ministerion keskinaista luottamusta ja erinaisia taitoja.

e Raportissa todetaan, etta hallitukselta voidaan toki myds vaatia nayttdpohjaist
jasenet vaativat korkeatasoista tietopohjaa paatdsten perusteluksi, painostaa
useissa maissa on asetettu erilaisia lakeja tai prosesseja, joilla varmistetaan r
Lisaksi raportissa mainitaan, etta useissa kysymyksissa voidaan taysin legitiin
tarkastelun edelle. Joissain erityistapauksissa asioita voidaan myds joutua val
median tavan kasitelld asiaa estédvan uusien vaihtoehtojen esiintuonnin.

Julkaisu

Valtiovarainministerio: Paatoksista muutoksiin - Valtion ohjausjarjestelman kehittamine

Tavoitteet

Valtion ohjausjarjestelman kehittdminen —hankkeen (OHRA) tavoite oli hallituksen stre
vaikuttavuuden parantaminen. OHRA-hankkeen valmisteluryhman toimenpidesuositul
resurssi-, tieto- ja toimeenpano-ohjaus muodostaisivat paremmin integroidun kokonais
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Keskeiset |[0ydokset
tiedon
hyddyntamiseen
liittyen

OHRAN keskeinen ajatus on, ettd hallituksella on yksi strategiaprosessi, jotatt
nakokulmasta olennainen tavoite on tilanne, jossa paatoksentekijalla on kayte
paatoksentekotilanteessa.

Hallituksen strategiaprosessissa tietopohjaa tarvitaan erityisesti laadittaessa t
tarkistettaessa toimintasuunnitelmaa tilannekuvaistunnoissa. Hallitusohjelmar
koskevan yhteenvetoaineiston laadintaa, joka koostuisi valtioneuvoston tuleve
seka strategisen tutkimuksen neuvoston rahoittamien hankkeiden tuloksista.
Toimintasuunnitelman laadinnassa ja tarkistamisessa tarvitaan puolestaan lis:
vaikutusarvioinneista. OHRA-hankkeen suosituksissa todetaan, etta arviointia
toimintavaihtoehtojen ennakkoarvioinnin osalta. Liséksi ehdotetaan, etta hallit
ministerididen, asiantuntijalaitosten ja valtioneuvoston paatdksentekoa tukeva
OHRA-hanke ehdottaa myds, etta hallituksen strategisessa johtamisessaan k
parannetaan, silla nykyiselladn samaa tietoa raportoidaan useaan paikkaan je
koskevia tietoaineksia toisiinsa. Valtionhallinnon itsedan koskeva tieto on tietc
toiminnasta (hankkeet, tyéryhmat, prosessit), resursseista (organisaatiot ja nii
kyvykkyyksista (osaaminen, muut kyvykkyyttad koskevat tiedot).

Haastatellut tahot

Nimi Tehtava

Kari Raivio

Emerituskansleri

Jussi Simpura

Tutkimusprofessori

Riitta Maijala Johtaja, temaattinen tutkimusrahoit
Paivi Tikka Paésihteeri

Reetta Kettunen Paasihteeri

Juha Haataja Opetusneuvos

Anne Kauhanen-Simanainen

Neuvotteleva virkamies

Hannele Kerola

Lainsdadantoneuvos

Markku Mantila

Lainsdadanténeuvos

Valtioneuvoston kanslian politiikka-analyysiyksikkd ryhmahaastatteluna

Ville Valkonen

Erityisavustaja

Jari Partanen

Valtiosihteeri

Hanna-Maija Kause Erityisavustaja
Juha Martelius Erityisavustaja
Kari Anttila Paasihteeri
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Tiina Kivinen Paasihteeri

Tanja Suni Paasihteeri

Hanna-Miina Sihvonen Erityisasiantuntija

Saara Hassinen Toimitusjohtaja

Laura Héijer Tutkimusjohtaja

Annika Forsander ja Sonja Hamalainen Kehitysjohtaja ja neuvotteleva virka
Paivi Jarviniemi TyOdmarkkinaneuvos

Timo Rauhanen ja Jarkko Harju Erikoistutkija ja erikoistutkija
Toni Ahlgvist Johtava tutkija

Petri Uusikyla Hallituksen puheenjohtaja
Timo Seppala Vanhempi tutkija

Mirja Maatta Projektipaallikko

LiTE 4. INFORMAATIOMUOTOILUKOKEILU

Tdlld sivulla kuvataan ensin kokeilun toteuttamista edeltdvdi suunnitelma ja lopussa
kokeilun tuotokset.

Tarkoitus ja tavoite

Tiedon visuaalisella esittdmiselld monimutkaiset ja laajat asiakokonaisuudet on
omaksuttavissa nopeammin kuin tiedon tekstuaalisella tiivistimiselld. Kokeilussa
hankintaan informaatiomuotoilija médrdajaksi tyoskenteleméén tukipalvelun tavoin
valitulle organisaatiolle. Tavoite on 16ytdd malli, jossa informaatiomuotoilun
tuottama hyoty tiedolla johtamiselle on selvésti pienempi kuin palvelun /
tyOsuorituksen hankintaan ja toimeksiannon tekemiseen kuluva kustannus, aika ja
kulut huomioiden. !

Kokeilunomistaja
Kokeilun omistaja voi olla miké tahansa organisaatio, yksikko tai se voidaan toteuttaa

eri organisaatioiden/yksikoiden yhteisend tukipalveluna -kuten esimerkiksi IT-tuki
usein on toteutettu. Informaatiomuotoilijan tydskentelyn tueksi kokeilussa on hyvé
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olla mukana kokeilunomistajaorganisaation ulkopuolelta yhteyshenkildita
kiytettidvien aineistojen tuottajilta ja loppukayttdjien edustajilta.

Yhtakoyttd-hanke ehdottaa kiytédyjen keskusteluiden perusteella, ettd
informaatiomuotoilija talossa -kokeilun omistajaksi valitaan politiikka-analyysi
-yksikko.

Tietojohtamisen vaihe

Informaatiomuotoilijan tyd voidaan kytked mihin tahansa tiedolla johtamisen
vaiheeseen tahansa, joita ovat tiedon alkutuotanto, tiedon késittely ja jalostus,
paitosvaihtoehtojen esittdminen. Kokeilussa kokeilunomistaja antaa
informaatiomuotoilija toimeksiannot, joten tissd tapauksessa tyOskentely tulisi
kytkeytyméén ensisijaisesti paatosvalmisteluun tai toimeenpanoon.

Kytkenta kirjallisuuskatsaukseen

Kirjallisuuskatsauksessa on tunnistettu kaksi tirkedd periaatetta eli syysuhteet ja
yhteenvetdmisen taito, joita tdmi kokeilu tukee. Syysuhteet tarkoittaa pyrkimysta
ymmaértdd ja kuvata suunniteltujen toimenpideiden vaikutuksia yhteiskunnassa
syy-seuraussuhteiden avulla. Yhteenvetdmisen taito puolestaan on taito, jonka avulla
erilaiset paatdsvalmistelussa tehdyt tai kerdtyt tuotokset jasennetdin hyodyllisiksi
tieto-olioiksi ja osiksi valmistelua. Informaatiomuotoilulla pyritdén lisddméaéan
tdllaista ymmarrysti tietoa laaduntamalla.

Kytkenta tarvekartoitukseen
Toteutussuunnitelma

Lokakuu
e 1. Hanke kilpailuttaa informaatiomuotoilijapalvelun.

Marraskuu

e 2. Yhtakdyttd-hanke ja VNK sopivat kokeilun toteutuksesta
e 3. Hanke esittda ohrylle kokeilusuunnitelman mukaanlukien kokeilunomistajan.
e 4. Hanke julkistaa kilpailutuksen tuloksen

Joulukuu 2015

e 5. Aloituspalaveri hankkeen, kokeilunomistajan (politikka-analyysiyksikkd) ja
palveluntuottajan kesken, sovitaan aikataulusta ja toimintatavoista

e 6. Hanke esittda mittarit kokeilun onnistumiselle

e 7. VNK:n politiikka-analyysiyksikko tekee sopimuksen palvelun hankinnasta

e 8. Kokeilu alkaa, kokeilunomistaja tekee toimeksiantoja palveluntuottajalle. Hanke
seuraa kokeilun edistymista.

Maaliskuu 2016

e 9. Toimeksiantojen valmistumisen jalkeen jarjestetdan kokeilun paatdskokous.
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e 10. Hanke ja kokeilunomistaja arvioivat kokeilun.
e 11. Hanke julkaisee kokeiluaihion vapaasti kaytettavana mallina.

Yhtakoytta-hankkeen vastuut

Hanke suunnittelee ja kuvaa kokeilun kirjallisesti, sekd vastaa sopivan
informaatiomuotoilun palvelutuottajan kilpailuttamisesta, jonka perusteella esittdd
ohjausryhmille valittavaa yhteistyokumppania kokeilun toteuttamiseen.
Kilpailutus on paittynyt 6.11.

Tuotos

Visualisoinnin ja sen kdyton liséksi syntyy dokumentoitu (hanke tuottaa) kokemus
vahintddn yhden tiedonvisualisointitavan kaytdstd tiedontuotannossa ja

padtosvalmistelussa. Tdmén perusteella voidaan ratkaista, kannattaako
visualisointimenetelmid kehittdd laajemmin paatdosvalmistelun tueksi.

Tuotokset

1. Turvapaikkahakemukset maittain ja ajan mukaan

Bk 2R Toaka Mk

= i

premy "1 [ Farian T

Vuorovaikutteinen visualisaatio esittaa turvapaikkahakemusten maaran maittain suhteutettuna
véakilukuun. Visualisaatiota toimii parhaiten selaimessa koko naytolla.
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Alkuperaisversion osoite http://www.lucify.com/turvapaikanhakijat-euroopassa

Varsinaista muodollista toimeksiantoa ei ollut, vaan tyo tehtiin oma-alotteise:
keskusteluiden perusteella.

Datalahde /lpopstats.unhcr.org/en/overview UNHCR], lisdksi Suomen osalta Maahanm

Lucifyn blogaus
Medium.com-sivulla.

Toimeksiantaja

Tekija Lucify

Yhteyshenkild Ville Saarinen

Julkaisuajankohta 4.5.2016

Koodi GitHubissa

Lisenssi Copyright 2016 Lucify Ltd. Code released under the MIT license.

2. Turvapaikkahakemusten tilannekuva

Toimeksiantaja Migri / Timo Leinonen, Raimo Pyysalo ja Sanna Sutter. Rajavartiolaitos / Erkki Matilainen
Datalahteet UMA-tietokanta

Tekija Lucify

Yhteyshenkilé Ville Saarinen

Julkaisu ty6 valmistui toukokuun 2016 alussa, mutta paatosta julkaisusta ei ole tehty loppuraportin kirj
Lisenssi ei maaritelty

3. Kansalaisturvallisuuden tila Suomessa

Julkaisukohde Kansalaisturvallisuuden tila Suomessa -raportin sivut
Toimeksiantaja VN TEAS / Suomen pelastusalan keskusjarjesto
Toimeksiantajan yhteyshenkilé Tuula Kekki

Tekija Koponen & Hildén

Tekijoiden yhteyshenkilo Jonatan Hildén
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4. "Maahanmuutto & turvallisuus — arvioita nykytilasta ja ennusteita
tulevaisuudelle” -raportin julkistamistilaisuuden infografiikka

Maahanmuuitajataustaiset lapsel 23vuotaiden nuorten kowlutustilanne vuonna 2012
{0-18 -vuotiaal) 2000-2014
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Koponen ja Hildén tekivat muiden muassa ylldolevat visualisoinnit Maahanmuutto ja turvallisuus

-raportin julkistamistilaisuuteen.

Toimeksiantaja VN TEAS / Poliisiammattikorkeakoulu ja puolustusministerio
Toimeksiantajan yhteyshenkilét Pirjo Jukarainen / POLMAK ja Kari Laitinen / PM

Tekija Koponen & Hildén

Yhteyshenkil® Juuso Koponen
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5. Maahanmuuton tulevaisuuskuva

50 suurinta pakolaisten I&htdmaata
Fakolaiset, lurvapaikanhakijat, maansissiset pakalaiset
ja muut humanitaarsen avun larpeessa olevat

Lahda: UNHCR Stalistical Yesrbook 2014

Koponen ja Hildénin tekemaa esitysgrafiikkaa "Maahanmuuton tulevaisuuskuva".
Osana em. 4. kohdan kokonaisuutta

Tekija Koponen & Hildén
Yhteyshenkild Juuso Koponen
Dataldhde UNHCR statistical yearbook 2014

6. Hallitusohjelman seuranta

WALMIS Priorisoinnin Kriteerit ja YALMIS Hallinnonalojen ja
ensimmaistan hankkeiden valinta VALNMIS Ensimmaiset kuntien prosessian digitalisointityd
92015 rahoituspaatokset1/2016 kaynnistynyt2016

2@]1 g 2016 2017

VALMIS Digitalisoinnin periaattest VALMIS Sahkdisen asiainnin Tiedonhallintalaki HE eduskunta

hywaksylty 12016 tukipalveluiden {KaPA-laki) HE 3207
eduskuntaan4/2016

Koponen & Hildén oy:n kokeilussa tuottama aikajanavisualisaatio nayttaa digitalisaation,
kokeilujen ja normien purun karkihankkeen ensimmainen tavoitteen, julkisten palveluden
digitalisoimisen tilanteen lokakuussa 2016
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Visualisoinnin toteuttaminen aloitettiin osana informaatiomuotoilija talossa -kokeilua
vajaan kymmenkunnan tyStunnin rajauksella, mutta rahoitettiin paéosin erikseen.
Ensimmaisesséd vaiheessa, kevdilla 2016 visualisaatio késitti hallituksen
kérkihankkeet. Toisessa vaiheessa visualisaatio laajennettiin kattamaan koko
hallitusohjelman kisittavén aineiston.

Osoite http://valtioneuvosto.fi/hallitusohjelman-toteutus (aikajanat karkihankkeiden ja reformien al
Toimeksiantaja  Valtioneuvoston kanslia / Ulla Rosenstrom

Datalahde VNK:n hallitusohjelman seurantatiedot

Tekija Koponen & Hildén

Yhteyshenkil® Juuso Koponen

Julkaisuajankohta 1. vaihe kevaalla 2016

Lisenssi ei maaritelty

Kokeilua seuranneiden erillisten toimeksiantojen tuotokset

7. Maakuntien valinen muuttoliike.

Maakuntien valinen muuttoliike
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Kokeilua seuranneena erillisena tyona Lucify kehitti TEM:lle vuorovaikutteisen visualisoinnin
maakuntien valisesta muuttoliikkeesta.

Osoite http://lucify.com/maakuntien-muuttoliike/

Toimeksiantaja TEM

Toimeksiantajan yhteyshenkild Annika Forsander
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Tekija Lucify

Yhteyshenkil® Juho Ojala / Ville Saarinen
Datalédhde Tilastokeskus
Julkaisuajankohta 4.11.2016

Lisenssi ei maaritelty

8. Migrin verkkosivujen visualisoinnit

Lucify ja Migri tekevét yhteisty0ssé uusia tilastotietojen visualisointeja Migrin
verkkosivuille varten loppuvuonna 2016.

Viitteet

1. Jump up 71 Jussi Nissila, Juho-Matti Paavola. Yhtakoytta-hankkeen tarvekartoitus.
Opasnet, 2016. [25], viitattu 30.11.2016.

2. Jump up 1 Raimo Muurinen, Ville Saarinen, Juho Ojala. Yhtakoytta-hankkeen
Informaatiomuotoilija-kokeilu. Opasnet, 2016. [26], viitattu 30.11.2016.

LiTE 5. YHTEISKIRJOITTAMISKOKEILU

Tdalld sivulla kuvataan kokeilun toteuttamista edeltdvd suunnitelma.

Yhteiskirjoittamisella tarkoitetaan menetelmai, jossa useat ihmiset kirjoittavat verkon
kautta samaa asiakirjaa sekd yhti aikaa ettd hajautetusti. Kaikkien kirjoitus nékyy

muille reaaliajassa. Téllaisia vélineitd ovat mm. Etherpad, Hackpad ja Google Docs.
[l

Yhteiskirjoittaminen mahdollistaa palaverimuistiinpanojen valmistumisen kokouksen
loppuessa, se helpottaa jactun ymmaérryksen syntymistd ja vihentdd vadrinkasitysten
riskid. Pitemmallé aikavililld yhteiskirjoittaminen on edellytys kohteellisuudelle eli
sille, etté tiedot jaetaan yhteisissd verkkotydtiloissa ja luovutaan silloin kun
mahdollista ajatuksesta tietotuotteesta esineend, jota siirrellddan paikasta toiseen ja
tarvittaessa kopioidaan.

Yha tdnd pdivana hallinnon tyoskentelytapoihin kuuluu ithmisten osallistuminen
kokouksiin muistiinpanot kynéll4 ja paperilla tehden. Jotkut osallistuvat jo koneiden
kautta, mutta vain harvoin samalla kdytetddn yhteistyokaluja. Yhteiskirjoitus on kevyt
tapa tiedon jakamiseen osallistujien kesken ja sidosryhmille. Se vdhentdi tarvetta
sahkdpostin ldhettelyyn ja sen ansiosta eri ihmisilld on aina ajantasainen tieto
kaytettavissa.
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Yhteiskirjoitus-kokeilu alkaa vilineen valinnasta ja mahdollisesta asentamisesta.
Tédma tehdddn IT-tuen kanssa eikd koske varsinaisia osallistujia. Kokeilun
osallistujille kokeilu alkaa siten, ettd palaverin asialista toimitetaan sdhkopostin
linkkina yhteiskirjoitusmuistioon. Vaihtoehtoisesti muistio voidaan luoda ensi kertaa
paikan pédlla. Kouluttajan roolissa toimiva henkild opastaa tidssd. Tarkedd on padsta
nopeasti kirjoittamaan, jotta osallistujat huomaavat matalan oppimiskynnyksen.
Yhteiskirjoittamisesta voi innostua helposti yhteisollisyyden tullessa esiin. Hyvit
kokemuksen mydté syntyneet kdytdnnot kuitenkin on helpompi jakaa kouluttajan
kertomana uusille osallistujille. Tarkemmin yhteiskirjoituksesta avoimuuden helmet

-Oppaasta.

Tarkoitus ja tavoite

Yhteiskirjoittamisella helpotetaan tiedon jakamista ja edesautetaan jactun
ymmarryksen luomista.

Kokeilussa otetaan yhteiskirjoittaminen kayttoon kokous-, pari- ja itsenédisessi
tyoskentelyssa.

Tavoite on vdhentai tiedon jakamiseen kuluvaa aikaa tuomalla tydkaluvalikoimaan
uusi matalan kynnyksen viline, samalla parantaen tiedon 16ydettavyytta.

Kokeilunomistaja

Yhtikoyttd-hankkeen ja ohjausryhmén keskustelujen perusteella ehdotus
kokeilunomistajaksi on Kansallinen ennakointiverkosto.

Kytkenta kirjallisuuskatsaukseen

Kohteellisuus, avoimuus ja ryhmiytyminen nousevat tirkeind periaatteina
kirjallisuuskatsauksesta. Jotta ndma toimisivat kdytdnndssa, tarvitaan
yhteiskirjoittamista toimintamallina. Tassd kokeilussa siis testataan my0s nédiden
periaatteiden toimivuutta kiytdnnosséd sekéd hyviksi arveltuja tyokaluja toimintamallin
tukemisessa.

Kytkenta tarvekartoitukseen
Kytkenta avoimen arvioinnin kokeiluun

Toinen kokeilu eli avoin arviointi maahanmuutosta (tai jostain muusta aiheesta) myos
sisdltad yhteiskirjoittamista. Varsinainen arviointi toteutetaan
Opasnet-verkkotyotilassa, joka on wiki. Padtettdviksi jad, tuotetaanko arvioinnin
sisdlto suoraan wikiin, vai kdytetddanko jotain helpompaa yhteiskirjoittamistydkalua
sisdllon tuottamiseen, kuten Hackpadid. Hackpad on parempi erityisesti silloin, jos
tekstid todella kirjoitetaan yhtédaikaisesti esimerkiksi kokouksessa tai tyopajassa.
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Toteutussuunnitelma ja roolitus

Katso vhteiskirjoitusmuistio Ennakointiverkoston kokeilusta.

Huomioitavaa: hyodyn mééra kasvaa kun useampi kuin yksi ryhmé/yksikko kayttaa
yhteiskirjoitusta. Tiedonhallinnasta, sdilyvyydestd ja nimedmiskaytdnndistéd pitdd
huolehtia ennakkoon.

Yhtakoytta-hankkeen vastuut

Yhtékoyttd-hanke tuottaa koulutusmateriaalin verkkoon kéytetién olemassaolevia
aineistoja:

e Pauliina Makelan yhteiskirjoitus -artikkeli
e Nettikansan helmia -yhteiskirjoitusartikkeli Muurinen & Poikola

Liséksi tarkempi yksityiskohtainen kuvaus yhteistydssd VNK:n tietojarjestelma /
tekniikka -yksikdiden kanssa vastaa tarvittavien ohjelmistojen asennuksesta ja
testauksesta ja toimii kouluttajana kokeilun aikana sovituissa tilaisuuksissa (TR
kommentti: en 16yda yo. yksikkdd organisaatiokaaviosta, tarkoittanet jotain toista
yksikkod?

http://vnk.fi/documents/10616/1457236/VNK organisaatiokaavio 01062015 FI.pdf/
c41c5e34-fa22-4tb8-9bdf-da5c63189bbl)

Mahdolliset ohjelmistovaihtoehdot ovat

e Hackpad, https://github.com/dropbox/hackpad
e Etherpad, http://etherpad.org/
e Etherpad Lite, https://github.com/ether/etherpad-lite

Viitteet

1. Jump up 1 Raimo Muurinen, Teemu Ropponen. Yhtakoytta-hankkeen
Yhteiskirjoitus-kokeilu. Opasnet, 2016. [27], viitattu 30.11.2016.

LiTe 6. MAAHANMUUTTOARVIOINTI

Ehdotuksia julkiselle sektorille

Toimenpide-ehdotuksia julkiselle sektorille

Nimi Toimenpide Vaikutukset
1. Valtio Valtio tukee maahanmuuttajien palkkaamista Valtio joutuu maksamaan enemman,
maksaa maksamalla yritysten puolesta konsulttipohjaisten mutta saastaa
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http://fi.opasnet.org/fi/Yht%C3%A4k%C3%B6ytt%C3%A4-hankkeen_loppuraportti#cite_ref-64
http://fi.opasnet.org/fi/Yhteiskirjoitus-kokeilu

konsulttimaah
anmuuttajien
sosiaaliturvan

maahanmuuttajatyontekijéiden sosiaaliturvamaksut.
Valtio maksaa myds osan, jos yritys palkkaa
maahanmuuttajan taysipaivaiseksi.

tyottdmyyskorvauksissa. Yritykset
saavat halvalla ulkomaat tuntevia
konsultteja. Maahanmuuttajat saavat
helpommin téita. Maahanmuuttajat
integroituvat helpommin
suomalaiseen yhteiskuntaan.

2. Kunta
tukee
tyollistymista

Kunta tukee kaikkien tyéttomien paasya toéihin.
Tukipalvelut tekevat yhteisty6ta paikallisten yiritysten
kanssa ja jarjestaa kielikoulutusta
korkeastikoulutetuille.

Opetushallitus lisaa opetussunitelman

Kaikkien suomalaisten kielitaito ja

3. interkulturaalisten vuorovaikutustaitojen ja . N : N .
N . o . kulttuurien ymmarrys ja hyvaksynta
Opetussuunni |vieraiden kielten opetusta kaikilla koulutusasteilla, L .
N . paranee, jolloin tydnantajat ovat
telmaan koska taydennyskoulutusta annetaan tyopaikoilla ) . )
. . L . . . rohkeampia eri kulttuurien
vuorovaikutus |eniten kielissa ja vuorovaikutustaidoissa. Kielten X . ..
R o . . . kohtaamisessa ja maahanmuuttajien
ta ja kielia opetuksessa varsinkin ammattisanastojen hallintaa .
o S T palkaamisessa.
harvinaisissa kielissa tarvittaisiin tydelamassa.
Tydviranomaiset korostavat tydnhakua kouluttaessaan
4 sitd, ettd ulkomaalaistaustaisten on

Koulutuksess
a korostetaan
valmistautumi
sta

valmistauduttava tyonhaussa korostamaan
erityistaitojaan verrattuna suomalaisiin hakijoihin
seka korostamaan perusosaamistaan. Mita
kaukaisemmasta kulttuurista ulkomaalaistaustainen
tydnhakija on, sitd enemman hanen on vakuutettava

Ulkomaalaistaustaiset osaavat hakea
paremmin t6itd suomalaisilta
tyémarkkinoilta ja siten tyollistyvat
paremmin.

FTETES) tydnantajaa, ettéd han ei ole sen suurempi riski tulla
rekrytoiduksi kuin suomalainenkaan tyénhakija.
5 TEM Tyb6- ja elinkeinoministerid alkaa seurata
seuraa A c o .. g
e . saannollisesti tyonantajien kasityksia
tyonantajien ) ) N e e .
. ulkomaalaistaustaisten tydhdnotosta ja tydssaolosta.
kasityksia
6'..TI.EM kgraa Ty6- ja elinkeinoministerié keraa ulkomaalaisten
tyollistymisen |, °... . . e e s s s o
tyollistymiseen liittyvia hyvia kaytantdja eri tahoilta ja
hyvia ; o .
A tiedottaa niistd kootusti.
kaytantoja
Pohditaan, voitaisiinko radikaalilla perhepolitiikan
muuttamisella lapsiperheita tukevaan suuntaan
saavuttaa samat hyodyt kuin aktiivisella
7. maahanmuuttopolitiikalla, mutta vahemmalla vaivalla ja
Perhepolitikall [vahemmilla ongelmilla, ehka jopa vahemmilla kuluilla.
a tuetaan Maahanmuuttotutkimuksen valossa nayttaa silta, etta
toista maahanmuuttajien kohdalla joka tapauksessa 1.
sukupolvea [sukupolvi integroituu huonosti tyéeldamaan. Molemmilla

toimenpidevaihtoehdoilla kestaa siis yhta kauan, ennen
kuin suomalaisen tyéelaman katoavia suuren ikapolven
edustajia saadaan korvattua.
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8. Tyovoiman |Luodaan ty6antajien tydvoiman rekrytointi- ja
tarpeista osaamistarpeiden kartoitusmalli, kohtautetaan
kartoitusmalli [nama tarpeet maahanmuuttajien osaamisen kanssa.
9 Valmistuvat ehtivat 16ytaa toita, jolloin
. . Suomalaisista korkeakouluista valmistuville Suomessa koulutettu tydvoima myds
Valmistuville . w . A S .
enemman quomaanlusHIe annetaan enemman silkaa kuin puoli jaa Su.ome.en, e.lk.a Iahdg liian N
aikaa vuotta etsid Suomesta oman alan t6ita. t|uk.k01en aikarajojen takia takaisin
kotimaahansa.
Jos kaynnissa oleviin hankkeiseen
10. Historiantutkijat pyytavat maahanmuuttajia mukaan (Helsinki, Jyvaskyla) saataisi
Maahanmuutt [tutkimuksen tekemiseen, sy6ttamaan omankielistadn (kymmenen natiivia puhujaa
ajat kasin kirjoitettua tekstia elektroniseen muotoon. [sy6ttamaan tekstia, tehokkuus
historiantutkij [Tama on huomattavasti helpompaa niille, jotka puhuvat |paranisi kaikilla aineiston parissa
oiden apuna |kyseessa olevaa kielta. tydskentelevilla seka nyt etta
tulevaisuudessa.

Ehdotuksia oppilaitoksille

Toimenpide-ehdotuksia oppilaitoksille

Nimi

Toimenpide

11. Opiskelujen
aikaisen

verkostoitumise
n korostaminen

Opinto-ohjaajat ja muut korkeakoulujen tyéntekijot teroittavat
ulkomaalaistaustaiselle Suomessa opiskelevalle opiskelujen aikaisen
verkostoitumisen merkitysta.

Opiskelijat 16y
helpommin toi

12. Opinnon
osia yritysten
kanssa

Korkeakoulut kehittavat opintoihin kuuluvaa opinnaytety6- ja
tyoharjoitteluprosesseja yhteistydssa alueen tyénantajien kanssa,
tukevat maahanmuuttajien yrittajiksi ryhtymista seka lisdavat
maahanmuuttajien mahdollisuuksia suorittaa taydennys- ja
patevoitymiskoulutusta ja luoda joustavampia opintopolkuja.

13. Oppilaitokset
tukevat

Oppilaitokset pyrkivat kehittdmaan erityisesti ulkomaalaistaustaisten

tyonhaun tukemista. Jotkut viranhaltijat esimerkiksi rekrytointipalveluista
tai oppilaanohjauksesta erikoistuisivat siihen. Selvitetaan hyvia kaytantoja,
joilla opettajat ja varsinkin opinnaytetydnohjaajat voisivat tukea suosituksin

Suomessa va
helpommin toi

el Ve ulkomaalaistaustaisten Suomessa tutkinnon ko. oppilaitoksessa suorittavien lee R oEe
tydnhakua.
Korkeakoulut sitovat vieraskielisen koulutuksen tiiviiksi osaksi R
VPRSP e e . o Kansainvalise
14. aluekehittamista erilaisten tydelamaprojektien ja muun yritysyhteistyon

Vieraskielinen
koulutus osaksi
aluekehittamista

kautta, ja nain tarjotaan kansainvalisille osaajille mahdollisuuksia
verkostoitumiseen ja kokemuksen kartuttamiseen jo opintojen aikana.
Kaytanndssa tama tehdaan luentojen, tydpajojen, tapahtuminen ja
esimerkiksi urasuunnittelun opintojakson ja tyénhakuoppaan avulla.

helpommin ja
jalkeen. Kans:
koulutukseens
Suomeessa u
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15. Valmistuvilla

hyva suomi

Opetusviranomaiset varmistuvat siita, etta kaikki Suomessa tutkintonsa
suorittavat ulkomaalaiset saavan hyvan suomen kielen taidon eli
pystyisivat kayttamaan suomea tyokielenaan.

Suomessa va
jolloin tydllisty
jaa Suomeen

16.

Rekrytointikanav

Oppilaitokset lisdavat yhteistyota yritysten kanssa ja luovat yhdessa
rekrytointikanavan, joka hy6dyttaa niin opiskelijoita (sekd ulkomaalaisia etté

Ulkomaalaiste
t6ita, jolloin he

a yritysten suomalaisia) kuin tydnantajiakin. valmistumiser
kanssa

17. Koulut pyytavat maahanmuuttajat kouluihin kertomaan omasta

Maahanmuuttaja |kulttuurista, kielesta ja tavoistaan. Nain nuoret saisivat ensikaden tietoa

t kouluihin muista kulttuureista ja muusta maailmasta, jolloin nykyisin tarkea

kertomaan kansainvalinen yhteistyd on myéhemmalla ialla luontevampaa.

Ehdotuksia yrityksille

Toimenpide-ehdotuksia yrityksille

Nimi Toimenpide Vaikutukset
Lehti pystyy kasvattamaan levikkidan myds
18. huonosti suomea puhuvien maahanmuuttajien
Maahanmu |Mediayritykset (kdytdnndssa netti- ja keskuuteen. Maahanmuuttajat saavat aivan
uttajat sanomalehdet) palkkaavat maahanmuuttajia |uudenlaista tietoa asuinpaikastaan ja
kaantdmaa |tekemaan kdaannoksia omalle kielilleen. suomalaisesta kulttuurista, ja siten integroituvat
n lehtia nopeammin osaksi yhteis6a. Kaantgjien suome
kielen osaaminen kohenee merkittavasti.
19.
Maahanmu |Yritykset palkkaavat maahanmuuttajia Kansainvalienen osaaminen ja kielitaito
uttajien toihin. lisdantyy yrityksessa.
palkkaus
Paikalliset kauppakamarit ja elinkeinoyhtiot
20. perustavat paikallisten maahanmuuttajien C .
. . . ) Kansainvalisiksi haluavat yritykset saavat
Tietokanta |osaamisesta tietokannan, johon . .
; . ; : . arvokasta tietoa kohdemaansa kulttuurista,
maahanmu |vapaaehtoisesti osallistuneiden osaamista . L - )
. . : L yhteiskunnasta ja kielestd. Maahanmuuttaja sa
uttajien tarjotaan konsulttipalveluna kansainvalisiin N . .
. o o . . ) . helpommin t4itd, vaikkakin ehk& vain
osaamisest |markkinoihin pyrkiville yrityksille. Tietysti .
. . B O, konsulttina.
a yritykset voisivat myds palkata naita ihmisia

omaksi tydntekijaksi.

Ehdotuksia kaikille

Toimenpide-ehdotuksia, joita kuka vain voi toteuttaa, tai jotka vaativat n

Nimi

Toimenpide

Vaikutukset
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21.
Korkeakoulut
etuille
maahanmuutt
ajille
kielikursseja

Jarjestetaan jo jonkin verran suomea puhuville
korkeakoulutetuille maahanmuuttajille
suomen kielikursseja esimerkiksi alakohtaisen
sanaston opetteluun.

Korkeakoulutetut oppivat suomea paremm
pystyvat helpommin I6ytamaan toita ja
tydskentelemaan Suomessa. Tyonntaijille
avautuu aivan uusi korkeasti koulutettujen
ihmisten tyévoimajoukko, joka puhuu suon
ja ymmartaa vieraita kulttuureja ja kielia.
Maahanmuuttajien osaaminen saadaan
paremmin kayttoon.

22. s s C ... . .. IMaahanmuuttajat I6ytavat helpommin t6ita
. Jarjestetaan tapahtumia, joissa kansainvalisista |, .. s X
Tapahtumia N C s . L tyénantajat I0ytavat helpommin
: tyéntekijoista kiinnostuneet tydnantajat ja L . .
kohtaamista . . .. . kansainvalisesti suuntautunutta tyévoimaa
maahanmuuttajataustaiset tydnhakijat kohtaavat. v N
varten Tyottdmyys vahenee.
Tyonantajat liittavat henkilostotilinpaatoksiin (ks.
esim. Ahonen 2000, Eronen 1999) omaksi
osakseen moninaisuuden johtamisen tai
Tvéhénottoon esimerkiksi linkin takaa 16ytyvassa tutkimuksessa
'ay kaytetyista vaitteistd edelleen kehitetyt mittarit,
a joiden avulla ulkomaalaisten tydhoénottoon ja
tydssaoloon o . IR . ..
littvvis tyossaoloon liittyvia seikkoja seurattaisiin
yvia saanndllisesti tyopaikoilla. Nain he oppivat
seikkoja e . L
henkildkuntansa taustoista enemman ja siten
seurataan . .. b e a  a .
voivat hyddyntaa heilla téissa olevien
ulkomaalaistaustaisten henkildéiden osaamista
taysimaaraisemmin.
Ty6nantajat huomioivat henkiloston osaamisen
kehittamisessa Suomessa jo olevan
24. . . e . .
. ulkomaalaistaustaisen henkiloston tai tekevat
Ulkomaalaista R . L . S
ustaisen koko tydyhteisdlle nakyvammaksi varsinkin omalla
S tydpaikalla olevan ulkomaalaistaustaisen
henkildstdn I . . s .
. henkiléstén osaamisen, jotta heidédn osaamisensa
osaamisen L ) : - , .
S tulisi paremmin organisaatioiden hyddyksi.
huomiointi . . . . .
Ulkomaalaistaustaisilla olisi varmasti uusia
nakokulmia tarjottavanaan.
25. . o
Aktiivista rekrytointipolitiikkaa luotaessa
Suomessa N . .o .
. tydnantaja huomioi omana nakékulmanaan
olevien . AP .
- Suomessa jo olevien ja taalla tutkintonsa
rekrytoinnin . . L
s suorittaneiden rekrytoinnin.
huomiointi
26.
Ulkomaalaista | Tydyhteis6t huomioivat paremmin myo6s
ustaisten ulkomaalaistaustaisten erityistarpeet
erityispiirtet  |henkil6stoon liittyvia prosessejaan kehittadessaan.
huomioon
27. Rennompi |Tyonantajat suhtautuvat virallisiin

suhtautumine
n

kielitaitovaatimuksiin rennommin.

Nekin, joilla ei ole minkaan
kielitaitovaatimusten mukaista kielitaitoa, n
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kielivaatimuks
iin

silti téihin riittava kielitaito, pystyvat saama
toita.

28.
Turvapaikanh
akijoiden
osaamisen
tunnistaminen

Metropolia AMK tai muut kiinnostuneet tahot
kehittavat keinoja tunnistaa
turvapaikanhakijoiden osaaminen suhteessa
suomalaiseen koulutukseen.

Turvapaikanhakijat saavat todistuksen
osaamisestaan ja l6ytavat helpommin t6it3
Heidan osaamisensa saadaan paremmin
kayttdon yhteiskunnassa, kun tiedetaan, m
se on. Turvapaikanhakijoille koulutusta
jarjestavat saavat paremman kuvan
lahtétasosta.

29.
Toimintamalli
tybnhaussa
auttamiseksi

Luodaan toimintamalli, jolla autetaan
maahanmuuttajia Ioytamaan toita
yrityskontaktien avulla ja I6ytamalla
piiloty6paikkoja. Jokaista autetaan yksildllisesti, ja
autetaan myo6s tydnhaun kaytanndn asioissa,
kuten tarvittavien tydeldman lupakorttien
hankinnassa. Autetaan myo6s alkuun uudella
tyopaikalla.

Ulkomailta ihmisia rekrytoidessaan tyénantajat
jarjestavat lahtomaakoulutusta, joka pitaa

Auttaa maahanmuuttajia sopeutumaan
nopeammin Suomessa tydskentelyyn, kun

30. sisallaan seka kieliopintoja etta yleista " e A .
o . R pohjatietoa ja kielitaitoa 16ytyy jo ennen
Lahtémaakoul |tutustumista Suomen kulttuuriin ja tyéskentelyyn . 0
. . maahan tuloa. Koko tydyhteison koulutuks
utus Suomessa ja tulevassa tyopaikassa. Koulutusta . oo .
) S L maahanmuuttajat saadaan tiiviiksi osaksi
jatketaan viela Suomeen muutonkin jalkeen koko . L
N L tydyhteisoa.
tydyhteisOssa.
31. Jarjestetdan koulutusta, jolla jo Suomessa
Koulutusta asuvat ulkomaalaiset saataisiin mukaan
auttamaan tybelamaan, ei vain suoraan ulkomailta rekrytoidut
tydelamaan [tyonekijat.
Saadaan palkattua parhaita mahdollisia
32. . . ihmisia toihin, kun ihmisten kaikki osaamin
. Koko yhteiskunnassa opetellaan paremmin . S . ..
Tunnistetaan . o tunnistetaan vain virallisen osaamisen sija:
- tunnistamaan kansainvalisyyden kautta saatu . .
piilotettu . . Ihmiset osaavat paremmin kertoa omasta
. piilotettu osaaminen. . ; N .. .
osaaminen osaamisestaan, jos tydnhakija tunnistaa m

oman piilotetun osaamisensa.
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Ehdotuksia ulkomaalaisille tyonhakijoille Suomessa

Toimenpide-ehdotuksia ulkomaalaisille tyonhakijoille St

Toimenpide Vaikutukset
33. Ennen tydnhakua ulkomaalaistaustainen tydnhakija pyrkii Ulkomaalla|sten on Es"|me
I . . o .7 . |helpompi saada tyota, kun |tyoske
Verkostoitumin |verkostoitumaan suomalaisten kanssa kaikin keinoin |. : N L
. o . e o joku suomalainen ja siten |voisiv
en ja tutustumaan heihin seka pyytamaan heita N . S
. o : e mp tyénantajien silmissa tuntev
suomalaisten |suosittelijoikseen. Suositukset merkittdadn nakyviin jo ) . :
e luotettavampi suosittelee  |suosit
kanssa hakemuskirjeisiin. v e pee s
hanta téihin. Ulkon
Ulkomaalaistaustainen tydnhakija koostaa itselleen . .
34. - . - L Ulkomaalaistaustaisen
: . mahdollisimman monipuolisen portfolion ja ottaa sen R .
Monipuolinen e . tydénsaanti helpottuu, kun
o mukaan haastatteluun tai liittaa tyénaytteen jo N .
portfolio ja N . I han on valmistautunut Ulkon
. hakemukseensa. Han valmistautuu nayttdmaan .
osaamisen sopivalla tavalla

todistaminen

haastattelussa konkreettisesti, mitd osaa. Stereotypian
sanoin: suomalainen ei usko ennen kuin nakee.

suomalaisen haastatteluun.

Tarkempia kuvauksia toimenpiteistd 10ydét timén sivun vanhasta versiosta tai
toimenpiteeseen liittyvén linkin takaa.

Innovaatiotalouden nakokulma

Varsin nopeasti 16ydettiin hyvéksi aiheeksi innovaatiotalous. Nédkokulmaksi
valikoituivat innovaatiotalouden kehittdmistavoitteet ja niihin liittyva kysymys: miti
konkreettisia toimepiteita pitdisi tehda ndiden tavoitteiden edistdmiseksi ja miksi?
Innovaatiotalouden maahanmuuttopolitiikka (Raunio, toukokuu 2015)™ siséltad
seuraavat kehittdmistavoitteet:

e Painotetaan maahanmuuttopolitikan toimeenpanossa ulkomaalaisten
tutkinto-opiskelijoiden maahanmuuttoa valittéman tyoperusteisen maahanmuuton

sijaan.

e Alueellisten kehittamishankkeiden ja niiden muodostamien kehittajaverkostojen
puitteissa aktivoidaan maahanmuuttajia edistdamaan yrittajyytta ja innovaatiotoimintaa ja
kadynnistdmaan tahan liittyen erilaisia yhteisdja.

e Aktivoidaan jo toimivia maahan muuttaneiden yhdistyksia ja yhteisgja, joilla on
potentiaalia toimia alueen elinkeinoelamaa ja innovaatiotoimintaa vahvistavassa ja
kansainvalistavassa roolissa. Erityisesti hyddynnetaan yhteison lahtdmaan
markkinoiden tuntemusta, kulttuurista tietdmysta ja verkostoja. Yhteisojen ja toiminnan
kehittdminen on tarkoituksenmukaista kiinnittaa olemassa oleviin kehityshankkeisiin ja
kehittdjien toimintaan (esim. Tekesin BEAM-ohjelma seka muut ulkoasiainministerion
innovaatio- ja liilketoimintaldhtdiset kehityshankkeet yhteistydssa Team Finlandin
kanssa).

o Kehitetdan kaytantoja, joiden avulla maahanmuuttajat entistd paremmin kiinnittyvat
innovaatio- ja yritystoimintaan.

e Etsitdan toimintamalleja erityisen haastavassa asemassa olevien maahanmuuttajien
(esim. pakolaistaustaiset nuoret) kiinnittdmiseksi innovaatio- ja elinkeinotoimintaan.

e Laajennetaan yritysneuvonnan monikielista ja erityisesti maahanmuuttajille suunnattua
palvelua my6s muille kaupunkiseuduille Helsingista ja tehostetaan prosessia.

e Tarkastellaan mahdollisuutta luoda vetovoimainen oleskelulupaohjelma tai muu
maahanmuuttopoliittinen valine, jonka avulla Suomeen houkutellaan yrittdjid EU:n
ulkopuolelta.
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Vahvistetaan elinkeinoelaman ja elinkeinoelamaa edustavien maahanmuuttajien roolia
alueellisissa kehittajaverkostoissa.

Mentoroinnin kansallinen kehittdminen ja tukiverkosto toteutetaan osana alueellisia
kehittdjaverkostoja, jotka kokoavat yhteen alueella toimivia mentoriohjelmia ja edelleen
kehittavat niita.

Kansainvalisen talon perustaminen sisaltden yhden luukun palvelun yhteisty6ssa
valtiollisten tahojen, kaupungin, korkeakoulujen ja yritysten seka
maahanmuuttajajarjestdjen kanssa (kehittajaverkosto).

Laaditaan kansallinen osallistavan innovaatiopolitikan toimenpideohjelma ja
maaritelldaan sen toteuttamisesta vastaavat tahot kansallisella ja alueellisella tasolla.

Lahtomaakoulutuksen parannusehdotuksia

Néma ehdotukset ovat viitoskirjasta Tyohon Suomeen? Tutkimus tydperusteiseen
maahanmuuttoon liittyvistd koulutusperusteista.

TyoOperusteiseen maahanmuuttoon liittyvén 1dhtomaakoulutuksen parantamiseksi
tehtdvid asioita:

Selvitetdan mahdollisuuksien mukaan etukateen, miten hyvin lahtémaan koulutustaso
vastaa sitd osaamisen tasoa, jota kyseisen ammatin edustajalta Suomessa
edellytetdan. Huomioidaan se, tuleeko henkilé koulutustaan vastaavaan tyéhon vai
onko hanelle tydnantajan toimesta suunniteltu erilainen toimenkuva.

TyOpaikka on tiedossa kun lahdetdan rekrytoimaan. Kerrotaan muuttajalle avoimesti
seka tyopaikasta etta tulevista tydtehtavista. Bulgarian tapauksesta todettiin, etta
osallistujien motivaatio opiskeluun oli suorassa suhteessa siihen, miten varmaa tietoa
heilla oli koulutuksen jalkeisesta tydllistymisesta. Epavarmuus tydpaikan suhteen
aiheutti motivaation heikkenemista. Paras lahtokohta olisi se, etta tydpaikka olisi
varmuudella tiedossa jo siind vaiheessa kun I1dhtdmaakoulutus aloitetaan.
Kouluttamisen asiantuntijana koulutusorganisaatio saa vaikuttaa koulutuksen sisaltéon,
kestoon, tuntimaaraan, opiskelijavalintaan. Koulutus toteutetaan ajallisesti ja
tuntimaarallisesti riittdvan laajana, jotta silld oikeasti on vaikutusta kielitaidon
kehittymiseen.

Lahtémaakoulutusta valmistellaan rauhassa ajan kanssa. Koulutusorganisaatiolla on
riittdvasti aikaa kouluttajan/kouluttajien valintaan, ohjaukseen ja toimintamallien
suunnitteluun. Opetussuunnitelman tydstdmiseen annetaan aikaa ja mahdollisuus
tehda se yhdessa opiskelijan tulevan tydnantajan kanssa. Koulutusorganisaatio saa
riittvasti aikaa toimitilojen etsimiseen ja kdytanndn asioiden hoitamiseen
koulutuspaikkakunnalla ennen koulutuksen aloittamista.

Kouluttaja saa ty6nantajalta autenttista materiaalia, paivittain kaytettavia asiakirjoja.
Kouluttaja pystyy parhaiten valmistautumaan opettamiseen ja laatimaan eksaktia
alakohtaista materiaalia, jos hanella on tiedossa se, minne henkilot tydllistyvat.
Yhteistyd tyonantajatahon ja koulutusta jarjestavan tahon kanssa on edellytys hyvin
onnistuneelle koulutusprosessille.

TyOyhteis6 valmennetaan ottamaan tulijat vastaan. Tydyhteisolle jarjestetaan
monikulttuurisuuskoulutus ja tyéntekijoille tarjotaan mahdollisuuksia paivittaa
osaamistaan esimerkiksi kielikoulutuksessa. Tarvittaessa tydyhteisdssa jarjestetaan
keskustelutilaisuuksia, jossa tyontekijat saavat purkaa pelkojaan ja epailyksiaan
ulkomaisen kollegan tyokaverina toimimisen suhteen ja mukana on ulkopuolinen
tydperusteisen maahanmuuton asiantuntija vastaamassa kysymyksiin ja miettimassa
tydyhteison kanssa heille sopivia toimintamalleja.

Huolehditaan asettautumispalveluiden jarjestamisesta etukateen. Varaudutaan
etukateen perheiden muuttoon ja pohditaan Suomeen asettautumista koko perheen
kannalta.

Annetaan tulijoille mahdollisimman realistinen kuva ty6tehtavista, palkasta,
asuinpaikasta ja ymparistosta. Mikali epailldaan, etta tulija ei ole ymmartanyt kaikkea,
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tarkeat asiat tulee kertoa hanelle joko tulkin valityksella tai kirjallisesti hanen omalla
aidinkielelldan.

9. Suomen kielen koulutusta jatketaan Suomessa tyépaikalla ja suomen kielen kouluttajia
kaytetdan tukihenkildind avustamassa kielitaitoa vaativissa kaytadnnon tilanteissa.
TyOnantaja nimeda tulijalle tukihenkildon tydpaikalla. Tukihenkiléna toimiminen tulee
perustua vapaaehtoisuuteen, koska tulijan kannalta on tarkeaa, etta tukihenkilo ei
vaihdu jatkuvasti, vaan hanestd muodostuu jossakin maarin pysyva apu.
Vapaaehtoisuus on merkittava, jotta tukihenkildé paneutuu tehtavaansa ja kokee sen
mielekkaana. Tydnantajan tulee antaa my®ds riittavasti resursseja tukihenkilona
toimimiseen — vaatii tydnantajalta taloudellista panostamista, mutta huolellinen
perehdyttdminen maksaa itsensa takaisin motivoituneena, osaavana ja tyytyvaisena
tyontekijana.

Nain korjattus mallia ei ole vield paddsty missdédn testaamaan kéytdnndssé, joten sithen
tulee varmasti lisdd kehitysehdotuksia kdyttoonoton jalkeen.

Lahteet

1. Jump up 1 Mika Raunio. Innovaatiotalouden maahanmuuttopolitikka. Kansainvalinen
muuttoliike, maahanmuuttajat ja innovaatiopolitiikka. Ty6- ja elinkeinoministerid
33/2015 ISBN 978-952-227-993-4 (painettu), ISBN 978-952-227-994-1 (sdhkdinen) [28]

LiTE 7. TURVATTOMUUSILLAN FAKTANTARKISTUS

Onko tavallisen kansalaisen turvallisuus vaarantunut

maahanmuuton takia?

Maahanmuuttoon ja uusista kulttuureista tuleviin ihmisiin liittyy helposti monenlaisia
huolia ja pelkoja. Mutta onko tavallisen kansalaisen riski joutua maahanmuutosta
Johtuvan rikoksen, vékivallan tai hdirinndn uhriksi suurentunut aiempiin vuosiin
verrattuna?

Vastaus

Suomi on seksuaalirikosten osalta normaali linsimaa eiké erityisen vaarallinen.
Raiskausrikoksia tulee poliisin tietoon noin tuhat vuodessa. Turvapaikanhakijoita on
vuonna 2015 epdilty reilusta sadasta seksuaalirikoksesta, mikd on 7-8 % kaikista
epdilyistd. Tilanne ei siis ole ratkaisevasti huonontunut. Toisaalta puskaraiskauksissa
ulkomaalaiset ovat yliedustettuna, ja tdllaisen rikoksen pelko voi rajoittaa ihmisten
litkkumista. Vékivallan osalta turvapaikanhakijat eivit ole aiheuttaneet suurta
kansalaisiin kohdistuvaa lisduhkaa. Esiintynyt vikivalta on usein
turvapaikanhakijoiden vilistd, mikd ndkyy varsin suurena poliisihdlytysten méaaréna
vastaanottokeskuksissa.

e 69 kommenttia eli ylivoimaisesti suosituin kysymys. Osallistujat tarjosivat seitseman eri
viitettd kysymykseen liittyen. Huomattava osa kommenteista siirrettiin kokonaan tai

MAHDOLLINEN ALATUNNISTE 109


http://fi.opasnet.org/fi/Yht%C3%A4k%C3%B6ytt%C3%A4-hankkeen_loppuraportti#cite_ref-raunio_65-0
http://fi.opasnet.org/fi/Toiminnot:Kirjal%C3%A4hteet/9789522279934
http://fi.opasnet.org/fi/Toiminnot:Kirjal%C3%A4hteet/9789522279941
https://www.tem.fi/ajankohtaista/julkaisut/innovaatiotalouden_maahanmuuttopolitiikka._kansainvalinen_muuttoliike_maahanmuuttajat_ja_innovaatiopolitiikka.98033.xhtml

osittain turvallisuuden kokemista kasittelevaan kysymykseen; se perustettiin
ensimmaisten kommenttien jalkeen, jotta naille kommenteille olisi jokin paikka.

Perustelut

Yleinen turvallisuus ei ole heikentynyt.

«—# Rauhallista ja turvallista on ja lisaksi tilastotkin kertovat turvallisuuden vain
parantuneen entisestaan. Valtakunnassa nailta osin kaikki hyvin. [38] --7. maaliskuuta
2016 kello 21.50 (UTC)

Poliisin tietoon tulleita raiskausrikoksia on vuodessa noin tuhat. Raiskausten méaéari ei
liene muuttunut paljoakaan viimeisten parinkymmenen vuoden aikana. Sen sijaan
ilmoitusten mééra on yli kaksinkertaistunut eli ilmoitusherkkyys on lisdéntynyt ja
piiloon jé& entistd pienempi osa. Vuonna 2014 noin viidennes raiskauksista tapahtui
yleiselld paikalla. Reilussa kuudesosassa tuomioistuimeen edenneistd tapauksista
osapuolet olivat tuntemattomia toisilleen; yli puolessa tapauksista osapuolet olivat
tuttuja, ystdvid tai parisuhteessa. Ulkomaan kansalainen oli epéiltynd 22 prosentissa
poliisin selvittdmisté raiskausrikoksista. [39], sivut 83-87.

Ylen maanantaina julkaiseman uutisen mukaan turvapaikanhakijoita epdilldén yli
sadasta seksuaalirikoksesta. Namé ovat kuitenkin vain 7-8 % kaikista epaillyista eli
seksuaalirikosten kokonaisméirissé ei ole tapahtunut mitdén mullistusta. Ylen
selvitys turvapaikanhakijoiden seksuaalirikosepdilyistd Teemu Seldnteen
raiskausvaitteisti

<# On tilanteita, joissa uhrit kokevat syyllisyytta, eivatka ilmoita rikoksesta ja sen
kohteeksi joutumisesta. --7. maaliskuuta 2016 kello 21.50 (UTC)

«# Toisaalta on vaitetty, etta tata tapahtuu erityisesti silloin, kun tekija on joku laheinen,
kun taas ulkomaalaisten tekemat seksuaalirikokset ilmoitetaan hyvin. --7. maaliskuuta
2016 kello 21.50 (UTC)

e Tilastojen valossa lahi-itélaiset ja pohjois-afrikkalaiset raiskaavat vakimaaraan
suhteutettuna 17 kertaa enemman kuin kantasuomalaiset. Jos ika- ja tulotaso
vakioidaan, niin luku on 12. (I1ahde: [40] s.31.)

e Polisiin mukaan ainakin Helsingissa valtaosa puskaraiskauksista viime vuonna ol
ulkomaalaistaustaisten tekemia. (Iahde: [41] )

o0 Puskaraiskaukset heikentavat _yleista_ turvallisuutta, koska ne eivat tapahdu
sen seurauksena etta on liikuttu "vaarassa seurassa", vaan ne voivat sattua
kelle tahansa ohikulkijalle.

Yo. tietojen valossa on tiysin perusteltu viite, ettd ihmisten tuominen 14hi-idésti ja
pohjoisafrikasta heikentdé kansalaisten yleistd turvallisuutta, ainakin raiskausten
osalta.

«# On syyta muistaa, etté puskaraiskaukset ovat vain pieni osa kaikista
seksuaalirikoksista. Edelleen naisilla on paljon suurempi todennakoisyys tulla jonkun
tutun raiskaamaksi. Mutta rikos on toki ongelmallinen sen satunnaisuuden takia.
--Jouni Tuomisto (keskustelu) 7. maaliskuuta 2016 kello 21.50 (UTC)

Raiskaustilastot maittain Wikipediassa [42]
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Eurostatin tilatot: [43]
EU Agency for Fundamental Rights: [44]

Tietoja yksittaistapaus.com-sivulta ei nostettu tdnne, koska sivun yllapitéjasta ei
16ydy tietoa, ei mydskéén siitd, miten sivulla olevat tiedot on varmistettu.

Onko maahanmuuttajien turvallisuus vaarantunut

maahanmuuton vastustajien takia?

Maahanmuutto aiheuttaa pelkoa, ja jotkut ihmiset ovat ryhtyneet torjumaan ongelmia
oman kéden oikeudella. Onko maahanmuuttajien tai maahanmuuttajan nékdisten
ihmisten riski joutua rikoksen, vékivallan tai hdirinndn uhriksi suurentunut viime
vuosista?

Vastaus

Téssd keskustelussa kukaan ei nostanut esiin viitteité tai raportteja. Monet kuitenkin
viittasivan useisiin tuhopolttoiskuihin ilmeisesti arvellen, ettd se on yleisti tietoa eikd
vaadi viitteitd. Kuitenkin useimmat pitivat niita tekoja yksindédn riittdvéana todisteena
siitd, ettd turvallisuus on heikentynyt. Lisdksi mainitaan syrjintdd, tonimistd,
haukkumista ja muuta suomalaisten taholta, mutta néisti ei esitetd tutkimustietoa.

e 13 kommenttia, ei yhtdan tutkimusta tai muuta viitetta.

Perustelut

Yhteenveto Otakantaa.fi puheenvuoroista

e JH:Eiole.

e KH: Kylla on, seurauksena yleisen turvallisuudentunteen heikkenemisesta, mika taas
johtuu puutteellisesti hoidetusta maahanmuuttopolitiikasta.

e AH: Kylla on, rasismi on lisdantynyt ja normalisoitunut yhteiskunnassa.
jusu: Kylla on, johtuen maahanmuuttajien joukkomajoituksiin kohdistuvista iskuista
heidan turvallisuutensa on paljon heikommalla pohjalla kuin kantavaeston.

e pap: Kylla on, maahanmuuttajat ovat vaarassa. Polttopulloiskut seka sosiaalisessa
mediassa vellova maahanmuuttovastainen propaganda huolestuttavat.

e Mai: Kylla on, kaikkien ulkomaalaisten nakdisten turvattomuus on lisdantynyt.
Polttopulloiskut huolestuttavat.
Riitta: Kylla on, ulkomaalaistaustaisen nakdisia syrjitdan.
oikea suvaitsevainen: Ei ole.
female1957: Kylla on. Ulkomaalaistaustaisia ja turvapaikanhakijoiden hyvaksi
tydskentelevia uhkaillaan ja polttopulloiskut huolestuttavat.

Syyllistyvatko tietyista maista tulleet tietynlaisiin rikoksiin?

Suomeen on tullut maahanmuuttajia useista eri maista, mutta joistakin erityisen
paljon. Syyllistyvétké tietyistd maista tulleet tietynlaisiin rikoksiin?
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Vastaus

Rikostilastoissa 2011-2013 nékyy selvid eroja riippuen ldhtdmaasta. Useimpien
keskustelijoiden mielestd kyseessd ovat kulttuurierot, eivit niinkdan maakohtaiset
erot.

e Pohjois-Afrikasta ja Lahi-idasta tulevat ovat yliedustettuna seksuaalirikoksissa.

e Raiskausrikosten lisdksi maahanmuuttajat eivat poikkea yhta vahvasti kantavéestosta.
Suomessa ei ole esimerkiksi sellaisia merkittavia etnisia rikollisjengeja kuin muissa
Pohjoismaissa.

e Kommentteja tuli 17, ja kaksi olennaista tutkimusraporttia tuotiin esille.

Perustelut

Yhteenveto Otakantaa-fi puheenvuoroista

jukes: Maalla ei ole valia, kulttuuri- ja uskontotaustalla on.

e asianajaja: Kriminologian ja oikeuspolitiikan instituutin mukaan vangeissa on
yliedustettuna tietyt kansallisuudet. (LAHDE?)
pap: Kulttuuritausta merkitsee.

e E.K.: Pohjois-Afrikasta ja Lahi-Idasta tulleet syyllistyvat seksuaalirikoksiin.
Objektiivinen: Pohjois-Afrikasta ja Lahi-Idasta tulleet syyllistyvat kantasuomalaisia
useammin seksuaalirikoksiin. Ldhde: Optula, 2014. Maahanmuuttajat rikosten tekijoind
ja uhreina. Sivu 31. [45]

e Tero: Maalla ei ole valia vaan silla kulttuurilla, jossa on kasvanut. Islam on ideologiana
sopimaton lansimaiseen yhteiskuntaan.

e Jankka: Pohjois-Afrikasta ja Lahi-Idasta tulleet syyllistyvat seksuaalirikoksiin. Lahteen
sivut 37-48. [46]

e Riitta: Baltialaiset syyllistyvat rydstoihin.

Juz0: Maalla ei ole valia vaan silla kulttuurilla, jossa on kasvanut. Kulttuuritausta
heijastuu tehtyihin rikoksiin ja rikostyyppeihin.

e oikea suvaitsevainen: Kylla syyllistyvat.
viuh: Ei ole niin yksinkertaista, rikollisuuteen vaikuttavat muutkin taustatekijat kuin
lahtdmaa tai —kulttuuri. Linkista sivu 246. [47]

e kolmikas: Sharia-lain mukaan elaneet eivat ymmarra Suomen lakia.

Raiskausrikoksiin syyllistyvien suurta osuutta voidaan pitddkin maahanmuuttajien
rikollisuuden selkeédnd erityispiirteend kantavéeston rikollisuuteen verrattuna
(taulukko 3). Muita yhtd vahvoja poikkeamia maahanmuuttajien ja kantavéeston
rikollisuudessa ei ole havaittavissa tilastojen perusteella. Suomessa ei ole esimerkiksi
sellaisia merkittdvid etnisid rikollisjengejd kuin muissa Pohjoismaissa. Silti meilldkin
esiintyy aika ajoin ulkomaalaistaustaisten nuorten ryosto- ja vakivaltarikollisuutta,
joka usein kohdistuu muihin nuoriin. (Kriminologian ja oikeuspolitiikan instituutti.
Rikollisuustilanne 2014, s. 235 [48])
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Onko Suomen turvapaikkalainsaadanto I6ysempi vai tiukempi

kuin muiden EU-maiden?

Maiden lainsdddénndéssé on paljon eroja ja joissakin asiassa yksi on tiukempi mutta
toisessa toinen. Kuitenkin kun katsotaan kokonaisuutta, onko Suomen
turvapaikkalainséédéanté I16ysempi vai tiukempi kuin muiden EU-maiden?

Vastaus

Lihes kaikki osallistujat halusivat ottaa kantaa sithen, onko Suomen politiikka liian
16ysa tai tiukka. Sen sijaan viitteitd tarjottiin vain yksi koskien Suomen
turvapaikkapaitoksid. Tietoa muiden EU-maiden politiikoista ei tarjottu ylimalkaisia
kommentteja lukuunottamatta, joten vastaus jii saamatta.

e 15 kommenttia ja yksi viite, joka vai osittain tarjoaa evaita vastaukseen.

Onko poliisien maara vakilukuun suhteutettuna Suomessa

pieni vai suuri?

Vastaus

Kaikki osallistujat olivat yksimielisid siitd, ettd poliisien midrd Suomessa on
vdhdinen muihin maihin verrattuna. Monet halusivat lisé, toiset olivat tyytyvdisid
ettd vihalla parjataan.

e Seitseman kommenttia, yksi hyddyllinen viite, josta vastaus suoraan I0ytyy.
Perustelut

e poliiseja on vdhan ja olkaamme siita ylpea: Poliiseja vahan muihin maihin verrattuna,
mik& on hyva asia. [49]

e J.K.: Suomessa poliiseja arvostetaan ja kunnioitetaan, mika on hyva asia. Poliiseja

tarvitaan lisaa.

vahan: Poliiseja tarvitaan lisaa.

Vahan on: Poliiseja tarvitaan lisaa.

Juz0: Poliiseja vdhan muihin maihin verrattuna ja heihin luotetaan, mika on hyva asia.

female1957: Poliiseja tarvitaan lisaa, eritoten syrjaseuduille.

Tulevatko radikalisoituneet nuoret paaasiassa

paakaupunkiseudulta?

Tulevatko radikalisoituneet nuoret pddasiassa paédkaupunkiseudulta? Onko heisséa
jotain yhteisia piirteita, joiden tunnistaminen auttaisi ennaltaehkéisyssa?
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Vastaus

Vain kaksi kommenttia, joissa ei ollut riittdvésti tietoa vastaamiseen.

Perustelut

Ei esitetty.

Keita tarkalleen ottaen ovat turvapaikanhakijat?

Keité tarkalleen ottaen ovat turvapaikanhakijat? Minké verran heitd on? Misté he ovat
tulleet? Sukupuolet ja i&t? Turvapaikanhakemisen syyt?

Vastaus

Turvapaikanhakijoiden alkuperd vuoden 2015 osalta: Irak 20485 (63 %), Afganistan
5214 (16 %), Somalia 1981 (6 %), Syyria 877 (2%), Albania 762 (2 %), Iran 619

(2 %), kaikki muut yhteenséd 2538 (8 %) eli kaikki yhteensi 32476
turvapaikanhakijaa. Yksintulleita alaikéisid turvapaikanhakijoita oli vuonna 2015
keskimédrin 9 % hakijoista (3024) eli melko pieni osuus. Tésti ainoa selvd poikkeus
on Afganistan.

e Kymmenen kommenttia, joissa tarjottiin kuusi eri viitetta (paaasiassa Migrin tilastoihin).
Tietoa on siis varsin hyvin l16ydetty.

Perustelut
Alkuperi

Turvapaikanhakijoiden alkuperd vuoden 2015 osalta: Irak 20485 (63 %), Afganistan
5214 (16 %), Somalia 1981 (6 %), Syyria 877 (2%), Albania 762 (2 %), Iran 619

(2 %), kaikki muut yhteensd 2538 (8 %) eli kaikki yhteensd 32476
turvapaikanhakijaa. [50]

Yksintulleet alaikéiset
Yksintulleita alaikiisid turvapaikanhakijoita oli vuonna 2015 keskiméérin 9 %
hakijoista (3024) eli melko pieni osuus. Téstd ainoa selvd poikkeus on Afganistan,

josta tuli 1915 alaikaistd turvapaikanhakijaa (36 % hakijoista) eli osuus on reilusti
suurempi kuin missdédn muussa maassa. [51]
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Ketka kansalaiset kokevat turvallisuuden huonontuneen

maahanmuuton takia ja milla tavalla?

Ketké kansalaiset kokevat turvallisuuden huonontuneen maahanmuuton takia ja milla
tavalla? Mita tutkimustietoa on turvallisuuden kokemisesta ja mitké tekijat
turvallisuuden kokemiseen vaikuttavat?

Vastaus

Turvallisuuden kokemus vaihtelee rajusti eri ihmisten vililld. Jotkut tuntevat olonsa
yhtd turvalliseksi kuin ennenkin, toiset pelkddvat turvapaikanhakijoita, ja kolmannet
rastisteja. Erityiseti naiset ja tytdt mainitaan ryhmina, jotka pelkdivit tai joiden olisi
syyta pelaté.

Kuitenkaan yhtdén viitettd tutkimuksiin ei tarjottu, vaan kaikki on omakohtaista tai
tuttujen kokemaa.

e Suoria kommentteja 9, ainakin 20 siirrettiin muista kysymyksista koska ne liittyivat
tdhan aiheeseen.

Perustelut

e  Matti: turvallisuuden tunne on vahentynyt

e Tero: Oma turvallisuuden kokemuksemme on vahentynyt. Turvapaikanhakijat

[&hettelevat viesteja kummitytolle.

Mai: Katupartiot ovat vahentaneet turvallisuuden tunnetta.

Riitta: Turvapaikanhakijat eivat ole vahentaneet turvallisuuden tunnetta, mutta

katupartiot ovat.

JH: Turvallisuusuustilanne ja sen kokeminen omalta osalta ei ole muuttunut.

KH: Turvallisuus ei ole muuttunut mutta turvallisuudentunne on vaarantunut.

AH: Turvallisuus ei ole muuttunut mutta rasismi aiheuttaa turvattomuuden tunnetta.

Jusu: Turvattomuuden tunnetta lisda kohina mediassa.

Vapari: Olen vapaaehtoisty0ssa vastaanottokeskuksissa ehka ole kohdannut

turvattomuutta lisdavia asioita. Paitsi vastaanottokeskuksiin tehdy hydkkaykset.

e Etulinja: Lahistdlle tuli vastaanottokeskus, pelkdan vaimoni ja tyttareni puolesta kun
[&histdlla liikkuu joukko vieraalla kielelld huutelevia miehid. Nain korpeen ei saisi
perustaa vastaanottokeskuksia.

e Riskipelia: Turvattomuuden tunne on lisdantynyt, ulkona liikkkuminen illalla on
vahentynyt, eika enaa tule mieleenkaan kulkea puistoissa ja metsaisilla alueilla, missa
ei ole muita kulkijoita. TyOkaveri kertoi 14-vuotiaan lapsenlapsensa joutuneen
turvapaikanhakijan ahdistelemaksi.

e M.Y.: Asun perheeni kanssa Keski-Euroopassa missa ei ole onneksi lainkaan noin
vaarallista ja turvatonta kuin Suomessa kuulemma on. Suomessa lietsotaan pelon
ilmapiiria.

e Salattua: Uhrien kokemuksia vahatelldaan. Pakolaisena maahan tullut henkilé on
vainonnut minua kolmen vuoden ajan, ja kaksi tytartanikin ovat kokeneet hairintaa
ulkomaalaisten toimesta. Tasta huolimatta apua tarvitsevia pitéda auttaa, mutta koen
yhteiskunnan turvattomammaksi kuin omassa nuoruudessani.

e HJ: Minua pelottavaa on venajan kansalaisten suuri maara Suomessa (70 000).
Pelkdan Venajan kayttavan heita tulevaisuudessa hyvakseen lietsoen eripuraa Suomen
ja Venajan valille, ja tulevan ns. puollustamaan omiaan Ukrainan tapaan.

e Opiskelijatyttd: Oma turvattomuuteni ei ole kasvanut Iahivuosina maahanmuuttajien
vuoksi. Tapaan jatkuvasti opiskellessani uusia ihmisia eri kulttuureista. Enemman
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pelottavat naisten peraan huutelevat suomalaismiehet, jotka baarissa luulevat
omistavansa paikan jokaisen naisen, seka miehet, jotka ovat valmiita tekemaan mita
hyvansa saadakseen sitd mitd haluavat.

e Sinisiimainen auttaja: Jos Suomeen olisi tullut parempaa elintasoa etsimaan pelkastaan
20000 naista, niin monikaan suomalainen ei kokisi oloaan turvattomaksi. Nyt on
tulijoista 78 prosenttia on ollut nuoria miehia, jotka eivat pida naisia samassa arvossa,
kuin suomalaisessa kulttuurissa on totuttu pitdmaan. Tassa syy, miksi nyt moni kokee
olonsa niin turvattomaksi.

e sekaan mahtuu: Meidan kylalle tuli turvapaikkaa hakevien nuorten asumisyksikko. Ei
haittaa mitenkaan eika rikollisuus tai hairiot lisdantyneet.

e J.K.: Jotkut tuntemani naiset ovat muuttaneet kayttaytymistaan koska kokevat olonsa
turvattomaksi.

e M.Y.: Suomalaisten kokema pelko on suurimmaksi osaksi pelkoa, "pimean pelkoa".
Entinen arvoliberaali: Kansalaisten pelko on todellista ja perusteltua eika sita tulisi
vahatella. Muslimimaista saapuneet pelottavat.

Viitteet

LiTE 8. VIESTINTA JA YHTAKOYTTA-TYOPAJAT

T&héan tulee kuvausta Yhtakoytta-tydpajojen (13.4.2016 Balderin salissa, 17.8.2016
Policy briefisté Valtimossa ja 15.11.2016 Balderin salissa) siséllésté ja tuloksista.
Yhtékdytté-hankkeen viestinta- ja vaikuttamissuunnitelma I6ytyy verkosta, mutta sité
ei oteta osaksi loppuraporttia. Sen sijaan Kirjoitettaneen jokin tiivistelma
toteutuksesta.

LiTE 9. YHTAKOYTTA-HAKU

VN-TEAS-hakukuulutus

Hakukuulutuksessa kevaalla 2015 tietotarve kuvattiin seuraavalla tavalla:

Teemassa etsitdén ratkaisuja tiedon hyddyntamiseen kokonaisvaltaisesti
paitoksenteossa seké sen edellyttimiin yhtendisiin, vaikuttaviin ja
kustannustehokkaisiin toimintatapoihin ja prosesseihin. Julkisen sektorin tuottamien
ja hankkimien tietoaineistojen ja massadatan nykyistd tehokkaampi hyddyntdminen
myos tehostaisi hallintoa ja nostaisi tuottavuutta, mahdollistaisi kansalaisten
osallistumisen ja demokraattisen paitoksenteon seké parantaisi elinkeinoeldmén
toimintaedellytyksié. Tietojohtaminen sekd uudenlaisten prosessien, menettelytapojen
ja teknologioiden kéyttoonotto edellyttdéd kuitenkin uudenlaista osaamista.

Nykyiselldén tietorakenteet ovat huonosti keskenddn yhteensopivia. Samaa tietoa
joudutaan raportoimaan useaan paikkaan ja siirtdméén késin jarjestelmésti toiseen,
tietoja on kaytdnnossd mahdotonta yhdistelld keskenddn, miké estaa
valtioneuvostotason kokonaiskuvan muodostamisen. Tiedon tuotannossa tulee edistdd
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uusien teknologioiden, kuten tietomallintamisen kdyttdonottoa seki ottaa yritykset,
kansalaiset, tutkimustoimijat ja kolmas sektori mukaan tiedon tuotantoon.

Selvitykselld haetaan ratkaisuja dlykkddseen, asiakaslédhtoisyyttd ja tiedon
kéytettdvyyttd edistavadn tiedon tuotantoon, tietoaineistojen tallentamiseen ja
jakamiseen. Teemassa arvioidaan myos yhteiskuntataloudellisia vaikutuksia (mm.
kustannus-hydtylaskelmin).

Millaisilla vélineilld ja toimintatavoilla tuetaan kokonaisvaltaista tiedolla johtamista
ja tutkimusaineistojen parempaa hyddyntamisti padtoksenteossa?

Julkisesti rahoitettavan tutkimus-, ennakointi-, arviointi- ja selvitystoiminnan (TEAS)
painopisteistd, toiminnasta ja tuloksista puuttuu kokonaiskuva, jota tiedon
hy6dyntdminen paitoksenteossa edellyttdd. Selvitystoiminnalla haetaan ratkaisuja,
jotka tarjoavat padtoksentekijoille tiiviin, informatiivisen ja hyodyllisen ndkymén
sithen, millaista tiedontuotantoa on meneilldén ja olemassa, yrityksille nikymén
sithen, millaisia aineistoja on hyddynnettdvissa ja tutkijalle ndkymaén siihen, millaista
TEAS-toimintaa rahoitetaan. Tietondkymadssé pyritddn visuaalisuuteen ja
hy6dynnettdvyyteen.

Erityisen olennaisia ovat valtioneuvoston ja ministerididen rahoittama selvitys- ja
tutkimustoiminta ja strategisen tutkimuksen neuvoston rahoittama tutkimus, joilla
tuetaan tilannekuvaa ja tulevaisuuden ennakointia. Myods Suomen Akatemian ja
Tekesin rahoittama tutkimustoiminta synnyttda jatkuvasti uutta tietopohjaa ja
aineistoja.

Hallitusohjelman seurannan tueksi haetaan toimivampia ratkaisuja eri tiedon
muotojen kokoamiseksi ja seuraamiseksi (mm. valtioneuvoston ohjausjérjestelmaa
kehittdvd OHRA-hanke huomioi tulevaisuuskuvan ja tilannekuvan,
toimintavaihtoehdot ja vaikutusarvioinnit, tavoitteiden toteutumisen seurantatiedon ja
valtionhallintoa itsedéin koskevan tiedon liittyen tavoitteisiin, toimintaan, resursseihin
ja kyvykkyyksiin).

Hankkeessa etsitddn vastauksia seuraaviin tutkimuskysymyksiin:

e Miten tietoaineistoihin liittyvilla teknisilla ja toiminnallisilla ratkaisuilla parannetaan
valtioneuvoston paatosten laatua ja vaikuttavuutta ja miten digitalisaatio parantaa
tietoon perustuvaa paatoksentekoa?

e Millaisia laajoja tietoaineistoja kokoavia, yhteenvetavia ja hyddyntavia valineita ja
toimintamalleja on kaytettavissa valtionhallinnon padatdksenteon ja hallituksen
johtamisen tueksi? Millaisia hyddynnettavyytta parantavia visuaalisia ja teknisia
ratkaisuja nama sisaltavat?

e Miten tietoa valtioneuvoston ja ministerididen TEAS-toiminnasta kootaan, seurataan,
muokataan ja visualisoidaan siten, etta se on entistéd helpommin hyddynnettavissa?
(mukaanlukien seka toiminnan ja seurannan organisointi ja prosessit, joilla selvitys- ja
analyysitietoa ja sen luomia aineistoja hyddynnetdan, mutta myds tarvittavat tekniset
ratkaisut, kuten "Hankegalleria" (ks. www.hankegalleria.fi) tai muu julkisesti rahoitettua
tiedontuotantoa seuraava ja visualisoiva ratkaisu).

e Miten digitalisaatio parantaa paatoksentekoa?
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Yhtakoytta-hakemus

Hakemus/tarjous vuodelle 2015-2016

[l
Dnro VNK/414/48/2015

1 HAETTAVA MAARARAHA

e Painopistealue: Parempi paatéksenteon tietopohjan kokonaiskuva
e Teema: Millaisia valineita ja toimintamalleja tarvitaan julkisen sektorin
kokonaisvaltaiseen tiedolla johtamiseen? (1 valineet ja toimintatavat)

2 HANKKEEN NIMI

e Hankkeen nimi: Yhteiset tietokaytannot tutkimuksessa ja paatdksenteossa
(YHTAKOYTTA)

e Hankkeen avainsanat: paatoksenteko, paatdksentekojarjestelmat, tutkimustoiminta,
vaikutukset, arviointi, tieto, tietokannat

3 HANKKEEN TOTEUTTAJAT

e Organisaation nimi (tutkimuslaitos, yliopisto, muu hakijataho): Terveyden ja
hyvinvoinnin laitos

Jakeluosoite Postinumero ja -toimipaikka: Mannerheimintie 166, PL 30, 00271 Helsinki
Hankkeen vastuullinen johtaja: Jouni Tuomisto

Puhelinnumero Sahkdpostiosoite: +358295246305 jouni.tuomisto(at)thl.fi
Yhteyshenkil6 (jos eri kuin hankkeen vastuullinen johtaja) Puhelinnumero
Sahkopostiosoite

Muut hankkeen toteuttajatahot, jotka hakevat VN-TEAS-méaardrahaa (organisaatio ja
yhteyshenkild)

e Open Knowledge Finland ry, toiminnanjohtaja Teemu Ropponen
e Oxford Research, vanhempi analyytikko Jussi Nissila

Muut yhteisty6tahot, jotka eividt hae VN-TEAS-méérarahaa

e Helsingin yliopiston Academy of Finland Center of Excellence in the Philosophy of
Social Science (TINT; Samuli Péyhonen)
e Helsinki Instutute for Information Technology (HIIT; Kai Kuikkaniemi, Matti Nelimarkka)

4 HANKKEEN HINTA JA AIKATAULU
Hinta (+ alv) (tarkempi erittely kohdassa 7): 150000 € (sis. 1427 € alv)

Hanke alkaa 8/2015. Hanke pééttyy 12/2016.
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Tiivistelma

Tausta: Tiedolla johtaminen ja pditostuen tarve (evidence-based decision making)
ovat viime vuosina nousseet tarkeiksi politiikkaa ja tutkimuskenttdd ohjaaviksi
tavoitteiksi. Toisaalta tekniikka on helpottanut tiedolla johtamista ja parempaa
paitostukea, ja toisaalta monimutkaistuva maailma on lisdnnyt niiden tarvetta.
Tiedolla johtaminen on yhé keskeisempi osa valtionhallinnon toimintaa. Térkeitad
esimerkkejd ovat ministerididen dlystrategiat, tulevaisuuskatsaukset, Avoin hallinto
-hanke ja vaikutusarvioinnit poliittisten padtosten valmistelussa. Myos uusia
tyokaluja on syntynyt, kuten Avoin Ministerid, D-Cent, DemocracyOs, avoin data ja
Opasnet. Kaikista ndistd konsortiollamme on osaamista ja kokemusta.

Tavoitteet: Hanke pyrkii selvittdméén, millaisilla vélineilld ja toimintatavoilla
valtioneuvosto voi tukea kokonaisvaltaista tiedolla johtamista ja tutkimusaineistojen
parempaa hyodyntamistd padtoksenteossa. Tavoitteena on soveltaa uusimpia
koeteltuja avoimia toimintamalleja kokonaiskuvan muodostamiseksi valtionhallinnon
TEAS-toiminnasta seké toiminnan puitteissa tuotettujen tietoaineistojen
hy6dyntamiseksi.

Tarkastelemme sekd kysymystd "Miten tietoaineistoja tulisi kasitelld?" ettd "Miten
varmistetaan, ettd tietoaineistojen kasittely on tehokasta?" Tavoitteena on
nykytietimykseen perustuva tarvekartoitus ja sisdéinajosuunnitelma.

Menetelmiéit: Aiempi ty0 johon hanke perustuu: THL on kehittinyt useita
menetelmid sekd Opasnet- ja Innokyld-verkkotyétilat parantamaan péaédtdksenteon
tukea, tiedolla johtamista ja parantamaan ja jalkauttamaan toimintamalleja. Konsortio
hy6dyntidd osaamistaan my0s avoimesta padtoksentekokdytdnnosté ja avoimesta
tietotyOsta.

Tydpaketissa 1 tehdédén kirjallisuuskatsaus ja nykyratkaisujen kartoitus ja esittely.
Tarkastelemme tieteellistd kirjallisuuden lisdksi on erilaisia hankkeita, joissa on
kehitetty toimintamalleja ja tyokaluja parempaan ja avoimempaan paitoksentekoon.
Tarkastelun kohteena ovat niin tyon tekemisen (kysymykset 1-2) kuin johtamisenkin
(kysymykset 2-3) toimintamallit ja tyokalut.

Tyopaketissa 2 tehddin tarvekartoitus ja kokeillaan ratkaisuja. Téssé tyopaketissa
kartoitetaan valtionhallinnon tarpeita liittyen padtosvalmistelun toimintamalleihin ja
tyokaluihin sekd tutkimus- ja selvitystoiminnan kokonaiskuvan muodostamiseen.
Tyoté tehddan tiiviissd yhteistyOssé toisaalta valtioneuvoston kanslian ja
ministerididen, toisaalta tutkimus- ja selvitystoimintaan osallistuvien hankkeiden seka
muiden sidosryhmien kuten kansalaisjirjestdjen kanssa. TyOssd kuvataan hyvia
menetelmid ja osaa kokeillaan kdytdnnossa.

Tyopaketissa 3 tehddén sisdénajosuunnitelma tunnistettujen toimintamallien ja
tyokalujen sisddnajamiseksi perustuen muihin tyopaketteihin. Myds koulutuksen
tarvetta arvioidaan tissd yhteydessd. Huomio on nimenomaan valtionhallinnon
padtostuen kehittdmisessd mutta my0s tutkimuslaitoksissa.
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Tyopaketti 4 koordinoi hanketta ja hoitaa viestinndn sidosryhmiin.

Aikataulu. Hanke alkaa elokuussa 2015 ja pééttyy joulukuussa 2016. Hankkeen
aikana on seuraavat virstanpylvaat:

e Lokakuun lopussa 2015 tuotetaan ensimmainen versio nykytilakatsauksesta (TP1)
kommentoitavaksi.

e Joulukuussa 2015 tuotetaan ensimmainen versio tarvekartoituksesta (TP2)
kommentoitavaksi.

e Helmikuussa 2016 tuotetaan ensimmainen versio sisdanajosuunnitelmasta (TP3).
Kaynnistetaan joitakin ketterid kokeiluja kevaan ja kesén 2016 aikana.
Projektin loppuraportti valmistuu joulukuussa 2016.

Hankkeen toteuttajat ja tyonjako: Hanketta koordinoi Terveyden ja hyvinvoinnin
laitos (THL). Mukana ovat pohjoismainen tutkimus- ja konsultointiyhtié Oxford
Research sekd kansainvéliseen Open Knowledge -verkostoon kuuluva avoimuutta
edistdvé kansalaisjirjestd Open Knowledge Finland. Varsinaisten partnerien liséksi

asiantuntijoihin ja muihin sidosryhmiin.

Yhteiskunnallinen vaikuttavuus: Yhteiskunnallisen vaikuttavuuden osalta juuri
tdma konsortio on hyvéssd asemassa, koska meilld on kokemusta uusista
toimintamalleista ja tyokaluista pddtoksenteon tukemisessa seké erittdin laajat
yhteistyOoverkostot. Ty0Ossé tarkastelemme erityisesti yleispatevid toimintamalleja,
jotta niitd voi levittdad hallinnon tai tieteenalojen rajoista riippumatta uusille
kayttéjille. Tdma on erityisen tarkedd, kun painitaan ns. vihelidisten ongelmien eli
hankalien, useille toimintasektoreille ulottuvien ongelmien kimpussa.

Hankkeesta viestiminen: Hankkeessa on virkamiesten ja sidosryhmien
tarvekartoitusta ja kokeiluja, joissa viestintd tapahtuu kiytannon tyon ja kontaktien
kautta. Jokainen tyOpaketti myos tuottaa oman tuotoksensa (raportti), jonka siséltod
jaetaan ja mainostetaan viestimisséd sekéd hankeorganisaatioiden omien verkkosivujen
ja kanavien kautta. Organisaatioiden omia viestintdkanavia kdytetdan aktiivisesti.

Yhteystiedot: koordinaattori Jouni Tuomisto, Terveyden ja hyvinvoinnin laitos, PL
95, 70701 Kuopio. Sdhkoposti jouni.tuomisto(at)thl.fi, puh 0295246305.

Tausta

Tiedolla johtaminen ja paitostuen tarve (evidence-based decision making) ovat viime
vuosina nousseet tarkeiksi politiikkaa ja tutkimuskenttdd ohjaaviksi tavoitteiksi. Tasta
kertovat myds sektoritutkimuslaitosten uudelleenjérjestelyt ja rahoituskdyténtdjen
muuttaminen. On muitakin muutoksia, jotka toisaalta ovat tehneet mahdolliseksi
tiedolla johtamisen ja paremman péétdstuen ja toisaalta lisinneet niiden tarvetta
monimutkaistuvassa maailmassa. Ndiden lyhyt esittely on paikallaan timén
hakemuksen viitekehyksen ymmaértdmiseksi.

Tiedolla johtaminen on yha keskeisempi osa valtionhallinnon toimintaa. Tietoa

kéytetddn hyviksi niin hallinnon sisdisessd ohjauksessa ja koordinoinnissa etti
ulkoisessa, yhteiskunnan eri sidosryhmien ja toimijoiden toimintaa ohjaavassa
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toiminnassa. Valtioneuvoston ministerididen dlystrategiat ovat esimerkki tavoista
hy6dyntdi valtionhallinnon avainasemaa tiedon tuotannossa ja koordinoinnissa,
korostaen valtionhallinnon roolia eri sidosryhmien oman toiminnan mahdollistajana.
Konsortiostamme 18ytyy my®s ilystrategiatydn asiantuntemusta. Alystrategioiden
fokuksessa on ollut yhteisen tietopohjan rakentaminen ja tiedon laajamittainen
hy6dyntdminen, joita tissidkin hankkeessa edistetién.

Paatoksenteko tarvitsee tuekseen yhteisen tietopohjan ja ennakkoon tehtavia
vaikutusarviointeja, kuten OHRA-ryhmékin on raportissaan todennut. 2!
Vaikutusarviointien tarvetta on viime aikoina korostettu muutenkin, esimerkiksi
Valtion taloudellisessa tutkimuslaitoksessa. 2! Perinteiset vaikutusarvioinnit ovat
kuitenkin kehittyneet yksittdisen pddtoksentekijan tilanteisiin, joissa tarkastellaan
tyypillisesti vain muutamia tekijoitd kerrallaan. Vaihtoehtoisesti monimutkaisia
asioita tyydytddn tarkastelemaan yleisella tasolla kuvaillen. Olemme olleet mukana
tarkastelemassa hyoty-riskinarvioinnin nykytilaa ja kehitystarpeita. ! Tdssi tydssé
totesimme, ettd vaikutusarviointityd on siirtymissd kohti a) arvioinnin ja
padtoksenteon sekd sidosryhmien ndkemysten parempaa yhdistdmistd, b) tdismaéllisten
poliittisten tarpeiden huomiointia arviointien rajauksessa, ¢) monenlaisten hyotyjen ja
riskien yhteistarkastelua, ja d) tieteellisen tiedon ja arvojen sisillyttimistd. ! Hyvén
padtostuen on syytd huomioida ndité tekijoita.

On tirkeda huomata, ettd yksittdisen padtdksen tarvitsema paatostuki kytkeytyy
laheisesti tarpeeseen seurata ja ohjata padtoksentekoa koko valtionhallinnon tasolla.
Jos yhté péétostd varten kerdtién tietoja yhteiseen tietopohjaan, se voidaan ja se
pitédd toteuttaa niin, ettd kaikki muut paatosprosessit pystyvit hyodyntdméin saman
tiedon helposti. Jos tdsti tietopohjasta todella kehittyy yhteinen tyotila, asioita voi
kehittdd parantamalla tyGtilaa ja sen sisdltod, ja tapauskohtaisen ohjaamisen tarve
vihenee. Samoin ty6 tehostuu sitd enemmaén, mité laajempaan kiyttoon yhteinen
tyoétila ja toimintamallit levidvét. Niinpd yksittdistad paatosprosessia ja
valtionhallinnon kehittimistd kannattaa tarkastella yhdessa.

Avointa dataa tulee entistd enemmén ja nopeammin tarjolle. Samoin massadata
(Big Data) eli isot aineistot ja aikasarjat tarjoavat mahdollisuuksia tutkia aiheita, joita
el dataa kerattdessd edes ajateltu. Tdma toisaalta helpottaa arviointien tekoa ja ndyton
saamista padtosten tueksi mutta toisaalta edellyttdd parempaa kykya 16ytdd, seuloa ja
jalostaa tietoa hyddylliseen muotoon paittdjille. Tarvitaan siis yhteenvetdmisen
taitoa, mutta sen kdytdnnot eivit ole viela riittdvan kehittyneitd mahdollisuuksiin ja
tarpeisiin verrattuna. Tédhdn on kehitettdva uusia toimintamalleja ja tyokaluja.

Avoin hallinto on viime vuosina 65 maahan levinnyt liike, jonka tavoitteena on
kehittdd ja avata hallinnon prosesseja. [ Sen priimusmoottorina ovat toimineet
erityisesti Yhdysvallat ja Iso-Britannia, mutta my6s Suomessa tdhdn suuntaan on
alettu edetd. Useita muitakin avointa yhteiskuntaa edistdvid hankkeita on, esimerkiksi
D-Cent (hajautetut kansalaisosallistumisen tyokalut, dcentproject.eu), Avoin
ministerid (kansalaisaloitteet, avoinministerio.fi), Appgree (ratkaisunhakusovellus,
appgree.com), Agora Voting (turvallinen sihkodinen ddnestiminen, agoravoting.com),
DemocracyOS (paitoksenteko virtuaalikokouksissa, democracyos.org). Teknisid ja
sosiaalisia ratkaisuja padtoksenteon kysymyksiin alkaa siis olla, ja konsortiomme
pitdd siséllddn avoimen hallinnon syvéasiantuntijoita. Haasteena on kokonaiskuvan
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saaminen ja hyodyllisten toimintamallien ja tyokalujen valikoiminen valtioneuvoston
kayttoon. Juuri sitd tdssd hankkeessa tehddan.

Tavoitteet

Hanke pyrkii selvittimain, millaisilla vélineillé ja toimintatavoilla valtioneuvosto voi
tukea kokonaisvaltaista tiedolla johtamista ja tutkimusaineistojen parempaa
hyddyntamistd paatoksenteossa. Tavoitteena on soveltaa uusimpia koeteltuja avoimia
toimintamalleja kokonaiskuvan muodostamiseksi valtionhallinnon TEAS-toiminnasta
sekd toiminnan puitteissa tuotettujen tietoaineistojen hyodyntdmiseksi.

Hakukuulutuksessa mééritellddn seuraavat tutkimuskysymykset:

e Tutkimuskysymys 1: Miten tietoaineistoihin liittyvilla teknisilla ja toiminnallisilla
ratkaisuilla parannetaan valtioneuvoston paatdsten laatua ja vaikuttavuutta ja miten
digitalisaatio parantaa tietoon perustuvaa paatdksentekoa?

e Tutkimuskysymys 2: Millaisia laajoja tietoaineistoja kokoavia, yhteenvetavia ja
hyddyntavid valineita ja toimintamalleja on kaytettavissa valtionhallinnon paatéksenteon
ja hallituksen johtamisen tueksi? Millaisia hyddynnettavyytta parantavia visuaalisia ja
teknisia ratkaisuja ndma sisaltavat?

e Tutkimuskysymys 3: Miten tietoa valtioneuvoston ja ministerididen TEAS-toiminnasta
kootaan, seurataan, muokataan ja visualisoidaan siten, etta se on entista helpommin
hyddynnettavissa? (Ml. seka toiminnan ja seurannan organisointi ja prosessit, joilla
selvitys- ja analyysitietoa ja sen luomia aineistoja hyédynnetdan, mutta myds tarvittavat
tekniset ratkaisut, kuten "Hankegalleria” (ks. www.hankegalleria.fi) tai muu julkisesti
rahoitettua tiedontuotantoa seuraava ja visualisoiva ratkaisu).

e Tutkimuskysymys 4: Miten digitalisaatio parantaa paatoksentekoa?

Kysymyksissd 1 ja 2 pddhuomio on tietoaineistoissa ja niiden kasittelyssa (Miten
tietoaineistoja tulisi kdsitelld?). Tama onkin olennaista ndyttoon perustuvassa
paitoksenteossa. Térkedd on my0s tiedon jalostaminen péddtoksentekoa palveleviksi
vaikutusarvioinneiksi OHR An suositusten mukaisesti. Ty0ssé on siis syyta tarkastella
tietoaineistoja yleisesti, tietoaineistojen hyodyntdmisté tukevia ratkaisuja ja myds
niiden kdyttod vaikutusarviointien pohjana.

Kysymyksessd 3 ja osittain kysymyksessi 2 keskitytddn padtdsvalmistelutyon
seurantaan ja ohjaukseen seki ndiden kehittimiseen (Miten varmistetaan, ettd
tietoaineistojen kdsittely on tehokasta?). Tama tyonohjauksen nédkokulma kytkeytyy
titviisti kysymysten 1 ja 2 tarkasteluun: tietoaineistojen liséksi tarkastellaan niita
tyoprosesseja, joiden avulla tietoaineistoja tuotetaan eri toimijoiden toimesta ja
jalostetaan padtoksenteon tueksi.

Kysymys 4 vetdd yhteen muut kysymykset ja korostaa digitalisaation merkitysta
tiedon jalostamisessa ja valittdmisessd. Koska huomio on erityisesti
valtakunnallisessa pdatoksenteossa, on hankkeessakin syyté keskittyé siihen.
Kuitenkin digitalisaatio on laajempi késite, ja siksi kehitettivilld toimintamalleilla on
eduksi olla laajempaakin kiytettdvyyttd esimerkiksi kuntien toiminnassa tai
yksityiselld sektorilla.
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Menetelmat

Aiempi tyo johon hanke perustuu

Aluksi lienee hyva tdsmentéd keskeisid kisitteitd. Toimintamalli on vakioitu ja
kirjallisesti kuvattu ohje jonkin tyon suorittamiseen. Paitoksenteosta puhuttaessa
kyseessd on ldhes aina tietoty0, ja siksi tdssd hankkeessa keskitytddn tietotyohon.
Kdytdinto tarkoittaa sitd tyon suorittamisen tapaa, joka on vakiintunut kdyttoon.
Tyokalu tarkoittaa tietokoneohjelmaa, verkkosivustoa, lomaketta tai jotain muuta
teknistd apuvilinettd tyon tekemiseen. Pddtosvalmistelu on kaikkea siti tietotyotd,
jolla kerétdan ja jalostetaan tietoa varsinaisen péadtdksen tekemisen tueksi.
Tavoitteena tietenkin on, ettd toimintamallit oikeasti ohjaavat tekeméén tyon hyvin ja
tehokkaasti; ettd kdytdnnot vastaavat toimintamalleja; ja ettd tyokalut tukevat
toimintamallin mukaista ty6td. Ongelmia kuitenkin esiintyy kaikissa ndissd kolmessa
asiassa. Seuraavaksi esittelemme muutamia jo kdytossdmme olevia ratkaisuja ndiden
ongelmien vdhentdmiseen.

Innokyla

THL on kehittinyt Innokyld-verkkotyotilan ja virtuaaliyhteison parantamaan sosiaali-
ja terveysalan toimintamalleja ja jalkauttamaan niitd kaytdnnoiksi kentdlla
(innokyla.fi). Tdma toiminta on mahdollista laajentaa muillekin toimialoille tietotyota
kehittimaan. Téssd hankkeessa hyddynndmme Innokylin periaatteita ja tyokaluja.

Avoin paatdksentekokaytantd

THL:ssd on usean vuoden ajan tutkittu ja kehitetty toimintamalleja ja tydkaluja
tutkimustiedon paremmaksi tuottamiseksi paitoksentekoon ja toisaalta padtoksenteon
kehittdmiseksi paremmin tietoa hyodyntavéksi. Tatd kehitettyd kokonaisuutta
kutsutaan avoimeksi pddtoksentekokdytinnoksi, ja se sisdltdd mm. avoimet
vaikutusarvioinnit.l! 1 2l Sen olennaisia piirteitd ovat tietotyon tuloksellisuutta
edistdvit toimintaperiaatteet (esim. avoimuus ja kritiikki), tyon seurannan ja
ohjauksen kaytidnnot seka tyotd tukevat verkkotyokalut (erityisesti
Opasnet-verkkotydétila fi.opasnet.org).

Avoin arviointi

Avoin arviointi on vaikutusarviointi, joka toteutetaan avoimesti verkossa noudattaen
tutkimustyon periaatteisiin perustuvia osallistumissédéntdja. Yksi sddnndita,
kohteellisuus, tarkoittaa siti, ettd jokaisella yksittdiselld aiheella on oma kohteensa
(kdytannossa verkkosivu yhteisessd tyotilassa), jonne sitd asiaa koskevat tiedot
kerdtddn ja jossa sitd yhdessd jasennetddn. Jokainen aihe ja my0s sen osa-aiheet
muotoillaan tutkimuskysymyksiksi, ja kohteen tarkein tehtdvi on tuottaa néihin
kysymyksiin vastaus. Tavoitteena on tuottaa tasméllinen, kritiikinkestdvé, perusteltu
ja mielelldén maarillinen kuvaus siitd, mitd vastauksesta tiedetdédn ja miten se
kytkeytyy muihin aiheisiin. Epdvarmuudet kuvataan todenndkoisyyksind. Avoimen
arvioinnin tarkoitus on ennakoida, mitd suunnitellut toimenpiteet vaikuttaisivat
tarkasteltaviin, yhteiskunnallisesti tarkeisiin asioihin (esimerkiksi terveys,
kustannukset, taloudellinen kilpailukyky, ympériston tila). 1%
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Avoin tietotyod

Konsortion osapuolet, erityisesti Open Knowledge Finland, hyddyntévit ja kehittavat
omassa toiminnassaan avoimia toimintatapoja, kuten avoimen tietotyon periaatteita,
joilla mahdollistetaan tyoprosessien ja tuotosten ldpindkyvyys sekd nopea ja kettera
yhteistyd. Hankekonsortio hyodyntédd néitd periaatteita hankkeen toteuttamisessa,
mika kaytdnnossa tarkoittaa hankkeeseen liittyvien suunnitelmien, materiaalien ja
tuotosten avointa ja yhteistyon mahdollistavaa késittelyd verkkopohjaisilla
tyokaluilla. Tavoitteena on kehittdd hankkeen aikana niitd toimintamalleja, joilla
VNK-rahoitteiset tutkimus- ja selvityshankkeet voivat kdyda avointa keskustelua
hankkeen tavoitteista ja tuloksista eri sidosryhmien vililld jo hankkeen toteutuksen
aikana. Hankkeen kokemusten ja esimerkin kautta toimintamalleja voidaan levittda
my06s muthin VNK-rahoitteisiin tutkimus- ja selvityshankkeisiin.

Hankkeessa tehtava tyo

Tyopaketti 1. Kirjallisuuskatsaus ja nykyratkaisujen kartoitus ja esittely
(kysymykset 1-3)

Aiemmin olemme tehneet kirjallisuuskatsauksia paitoksenteon tukemisesta
ympdristterveyden aihepiiriin liittyen. £ 1 Myos muut ovat tehneet katsauksia
asiantuntijoiden roolista padtoksenteon tukena.! Tieteellisen kirjallisuuden lisiksi
on erilaisia hankkeita, joissa on kehitetty toimintamalleja ja tydkaluja parempaan ja
avoimempaan péitoksentekoon. Niitd ovat mm. EU-hanke D-Cent (dcentproject.eu),
New Yorkin yliopiston the GovLab (thegovlab.org) ja monikansallinen Open
Government Partnership (opengovpartnership.org), jossa Suomikin on mukana, seka
Britanniassa toimiva ESRC:n ja Nestan koodinoima Alliance for Useful Evidence.

Ty06ssd tarkastellaan tieteellisen kirjallisuuden, yhteiskunnallisten
kehittimishankkeiden ja tyokalujen nykytilaa nimenomaan siltd osin, kuin ne
palvelevat kdytdnnon paitostukea ja valtioneuvoston ty6td Suomessa. Tarkastelun
kohteena ovat niin tyon tekemisen (kysymykset 1-2) kuin johtamisenkin (kysymykset
2-3) toimintamallit ja tyokalut. Kartoituksen onnistumista tukee se, etti osallistujilla
on ennestddn vankka osaaminen tdmén alan kirjallisuudesta ja myos kidytdnnon
tietotyOsté padtosvalmistelussa. Tuloksena on esittely tirkeimmistd vaihtoehtoisista
toimintamalleista ja tydkaluista.

Tyopaketti 2. Tarvekartoitus ja ratkaisujen kokeilut (kysymykset 1-3)

Téssd tyopaketissa kartoitetaan valtionhallinnon tarpeita liittyen pdéatosvalmistelun
toimintamalleihin ja tyokaluihin sekd tutkimus- ja selvitystoiminnan kokonaiskuvan
muodostamiseen. Lisédksi selvitetddn tyOpaketissa 1 tunnistettujen toimintamallien ja
tyokalujen soveltuvuutta ja jatkokehitystarpeita ndihin tarpeisiin. Ty6td tehdidan
tiiviissd yhteisty0ssé toisaalta valtioneuvoston kanslian ja ministerididen, toisaalta
tutkimus- ja selvitystoimintaan osallistuvien hankkeiden sekd muiden sidosryhmien
kuten kansalaisjarjestojen kanssa.
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Tavoitteena on suunnitella ja kuvata menetelmid, jotka perustuvat seké
kirjallisuudesta 10ytyviin tietoihin etté tarvekartoituksen tunnistamiin nikokohtiin.
Osana tétd suunnittelua voidaan toteuttaa myos toimintamallien tai tykalujen ketteria
kokeiluja sekd tutkimus- ja selvityshankkeiden tuottamien tietojen hyodyntédmista
kéytdnnossd. Uskomme, ettd ainakin jotkin ratkaisut ovat riittdvin kypsié
kokeiltaviksi timén hankkeen aikana.

Tyopaketti 3. Sisdéinajosuunnitelma (kysymys 4)

Kirjallisuuskatsaukseen (tyopaketti 1) ja tarvekartoitukseen sekd mahdollisiin
ketteriin kokeiluihin (tydpaketti 2) perustuen tuotetaan tarkennettu suunnitelma siité,
miten hyviksi havaitut toimintamallit ja tydkalut voitaisiin ottaa kayttoon ja milla
aikataululla. My6s koulutuksen tarvetta arvioidaan tisséd yhteydessd. Huomio on
nimenomaan valtionhallinnon pdétdstuen kehittdmisessd, mutta timédn onnistumiseksi
toimintamalleja lienee muutettava niin hallinnossa kuin tutkimuslaitoksissakin.
Taman kulttuurinmuutoksen askelmerkkejd hahmotellaan tassa
sisddnajosuunnitelmassa.

Suunnitelmassa tarkastellaan myos eri toimijoiden roolia ja intressejd; tavoitteena on
16ytdd win-win-ratkaisuja, joissa esimerkiksi yhtdaikaisesti parannetaan sidosryhmien
osallistumismahdollisuuksia, parannetaan paitosvaihtoehtojen laatua vihentamalla
sisdisid ristiriitaisuuksia ja sujuvoitetaan poliittista prosessia. Yhtend keskeisend
kysymykseni on, mistd ja miten rakennetaan se toimintakyky eli operatiivisen
kapasiteetti, jota uusien toimintamallien sisddnajoon ja toteuttamiseen tarvitaan.

Tyopaketti 4. Koordinaatio ja viestinti

Koordinaattori (THL) hoitaa konsortion tyon organisoinnin ja raportoinnin. Kaikki
partnerit osallistuvat kaikkiin tyopaketteihin kuitenkin siten, etti THL vastaa
kirjallisuuskatsauksesta ja Oxford Research tarvekartoituksesta. Open Knowledge
Finlandin rooli on erityisen tirked tarvekartoituksen kokeilutoiminnan toteuttamisessa
sekd sisddnajosuunnitelmassa. Sisdénajosuunnitelmasta vastaa THL.

Oxford Research vastaa viestinndstd ulospdin viestintd- ja vaikuttamissuunnitelman
mukaisesti. Kuitenkin jokainen partneri jakaa hankkeen viestejd omien kanaviensa
kautta ja kerdd palautetta omilta yhteistyokumppaneiltaan esimerkiksi
tarvekartoituksessa.

Hankkeelle perustetaan omat nettisivut Opasnet-verkkotyotilaan. Samoin pidosa
tyostd tehdédén tdssd avoimessa verkkotyotilassa ja muita verkkotydkalujan
hyddyntéen, jotta tieto projektin etenemisestd levidd mahdollisimman helposti, ja tyon
sisdltod padsee myos helposti kommentoimaan.
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Aikataulu

Hanke alkaa elokuussa 2015 ja pééttyy joulukuussa 2016. Hankkeen aikana on
seuraavat virstanpylvait:

Lokakuun lopussa 2015 tuotetaan ensimmainen versio nykytilakatsauksesta (TP1)
kommentoitavaksi.

Joulukuussa 2015 tuotetaan ensimmainen versio tarvekartoituksesta (TP2)
kommentoitavaksi.

Naiden pohjalta helmikuussa 2016 tuotetaan ensimmainen versio
sisdanajosuunnitelmasta (TP3). Tarkoituksena on tarjota konkreettista lisdarvoa ja
suosituksia kevaan VNK-hakujen sisaltoon.

Jos testaukseen sopivia toimintamalleja ja tyokaluja I0ytyy ja jos se on VNK:n kannalta
hyodyllista, kaynnistetaan joitakin ketterid kokeiluja kevaan ja kesan 2016 aikana.
Naiden kokemukset sisallytetdan loppuraporttiin.

Projektin loppuraportti valmistuu joulukuussa 2016. Se sisaltaa 1)
kirjallisuuskatsauksen mahdollisista toimintamalleista ja tyOkaluista, 2)
tarvekartoituksen tulokset, 3) mahdollisten ketterien kokeilujen kokemukset ja
paatelmat ja 4) sisdanajosuunnitelman seka suositukset jatkotoimista.

Hankkeen toteuttajat ja tyonjako

Terveyden ja hyvinvoinnin laitos (THL) on kansallinen asiantuntija- ja tutkimuslaitos.
THL tuo hankkeeseen aiheeseen tutkimuksellisuutta ja aihepiirin
erityisasiantuntemusta. THL:lla on my6s kaytannon osaamista tietoaineistojen
hydédyntamisesta ja niihin liittyvista tyokaluista.

Oxford Research on pohjoismainen tutkimus- ja konsultointiyhtio, joka on erikoistunut
julkisen sektorin konsultointiin, arviointeihin ja analyyseihin. Oxford Research edistaa
hankkeen ja sidosryhmien hankkeen aikaista yhteisty6téa ja tulosten hyddyntémista.
Open Knowledge Finland ry (OKFFI) on kansainvaliseen Open Knowledge -verkostoon
kuuluva avoimuutta edistava kansalaisjarjestd. Yhdistys on erittain hyvin verkottunut
avoimen datan ja paatoksenteon kehittdmisen toimijoihin Suomessa ja ulkomailla.
OKFFI vastaa hankkeessa kokeilutoiminnasta ja edistaa toimintamallien sisaanajoa.

Varsinaisten partnerien liséksi hanke pitda tiivistd yhteyttd olemassaolevien

esimerkiksi Tietotekniikan tutkimuslaitokseen (HIIT), Yhteiskuntatieteiden filosofian
tutkimuksen huippuyksikkoon (TINT), sosiaali- ja terveysministeridon ja
Kuntaliittoon. Liséksi pyritddn yhteistyohon OKM:n koordinoiman Avoimen tieteen
hankkeen kanssa tutkimusaineistojen kasittelyyn liittyvissad kysymyksissa.

Tyonjako on tarkemmin kuvattu tyopaketissa 4.

Yhteiskunnallinen vaikuttavuus

Suomi on sikéli erinomaisessa tilanteessa, ettd avoimien ndyttoon perustuvien
péaétoksentekomallien edistdjid on niin hallinnossa, tutkimuslaitoksissa kuin
kansalaisjarjestoissdkin. Ongelmana onkin parempien kiytantdjen levidmisen
vitkaisuus pikemmin kuin osaamisen tai tiedon puute yhteiskunnassa. Tadma hanke
tarttuu ongelmaan nimenomaan niiden tahojen yhteistyolla.

Yhteiskunnallisen vaikuttavuuden osalta juuri tima konsortio on hyvéssi asemassa,
koska meilld on kokemusta uusista toimintamalleista ja tydkaluista padtoksenteon
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tukemisessa. Tama konsortio on ollut aktiivisesti mukana kansainvilisessi
paitostukea kehittdvassi tutkimustydssa ja toiminnassa (esim. EU-hankkeet Intarese,
Heimtsa, Beneris ja Urgenche sekd Open Government Partnership). Olemme myds
olleet mukana kansallisessa kdytannon kehitystyossa (esim. ministerididen
tulevaisuuskatsausten kirjoittaminen Opasnet-verkkotydtilassa tai STM:n Hyvinvointi
kestidvin kasvun perustana -hanke, valtioneuvoston dlystrategiat sekd Avoimen
tieteen hanke). Tdma on antanut aiheeseen syvallistd ndkemysti. Lisdksi meilld on
hyvit verkostot kansallisiin ja kansainvélisiin pdétoksentekoa kehittdaviin tahoihin
kuten the GovLabiin (jonne on kahden kuukauden vierailukutsu syksylla 2015),
Avoimen hallinnon hankkeeseen ja avointa dataa ja avointa yhteiskuntaa edistdviin
kansalaisjarjestoihin.

Tdhéanastinen tydmme on osoittanut, ettd toimintamallien yhteiskunnallisen
vaikuttavuuden edellytyksend on niiden yleispitevyys, ja sitd tdssid hankkeessa
korostetaan. Tima mahdollistaa toimintamallien levittimisen hallinnon tai
tieteenalojen rajoista riippumatta uusille kayttdjille, mika on erityisen tiarkedd, kun
painitaan ns. vihelidisten ongelmien eli hankalien, useille toimintasektoreille
ulottuvien ongelmien kimpussa. Toimintamallien ja tydkalujen pitdd esimerkiksi olla
lahtokohtaisesti kansainvilisid, jotta my0s ulkomaiset asiantuntijat voivat osallistua
oman alansa kysymysten ratkaisuun englanniksi. Namé paitelmét voidaan sisdllyttia
suomenkieliseen pddtdosvalmisteluprosessiin. Ndin kansainvélinen osaaminen saadaan
yksityiskohtineen kansallisen péaédtdsvalmistelun kayttoon, ja puolestaan sen tulokset
voidaan levittdd kansainvilisesti.

Hankkeesta viestiminen

Hankkeessa on virkamiesten ja sidosryhmien tarvekartoitusta ja mahdollisesti
kokeiluja, joissa viestintd tapahtuu kiytannon tyon ja kontaktien kautta. Jokainen
tyOpaketti my0Os tuottaa oman tuotoksensa (raportti), jonka siséltdd jaetaan ja
mainostetaan viestimissd sekd hankeorganisaatioiden omien verkkosivujen ja
kanavien kautta. Viestinndn kannalta on olennaista, ettd raporteista tehdéén ensin
luonnokset, joilla saadaan niakyvyyttd ja myos kommentteja ennen tyon viimeistelya.
My®0s perinteisen tiedonvilityksen keinoin hankkeen tuloksia pidetddn esilld. Katso
myos tyopaketti 4 sekd viestintd- ja vaikuttamissuunnitelma.

Yhteystiedot

Jouni Tuomisto

Terveyden ja hyvinvoinnin laitos

Neulaniementie 4

PL 95

70701 Kuopio

sahkoposti jouni.tuomisto(at)thl.fi, puh 0295246305

Palkkaerittely ja hankkeen vaatima tyopanos

Laskennan perusteena on kiytetty THL:n yleiskustannuslisia (yleiskustannuskerroin
74 %, sivukulukerroin 58 %) ja keskipalkkaa 3500 €/htkk. Konsortion osapuolten
keskipalkka ja yleiskustannus- ja sivukulukertoimet voivat vaihdella, kuitenkin siten,
ettd kokonaiskustannus ilman ALV:a pysyy samana. Osapuolista Open Knowledge
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Finland ry. ei ole arvonlisédverovelvollinen. Oxford Research Oy puolestaan on
arvonlisdverovelvollinen. THL on arvonlisdverovelvollinen, mutta sen arvonlisdvero
maksetaan sosiaali- ja terveysministerion momentilta eika sité siten siséllytetd tdhén.

7 HANKKEEN KUSTANNUSARVIO

1. vuosi 2015 euroa|2. vuosi 2016 euroa Yhteensa
euroa

Palkkakustannukset 17500 35000 52500
Henkildsivukulut 10150 20300 30450
Yleiskustannukset 20461 40922 61383
Kotimaan matkakulut 1000 1500 2500
Viestintakulut 1500 1667 3167
Arvonlisdvero
Henkilotyokuukaudet (htkk) |5 10 15
Kustannusarvio yhteensa [50611 99389 150000
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tiedon tuottajat, eiké tekstisisalté edusta valtioneuvoston nékemystéa.
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